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1. Resumen Ejecutivo

El presente informe describe el proceso de evaluacion externa de la
funcion de I+D+i en la Universidad Abierta Interamericana (UAI), que elaboré el
Comité de Evaluacion Externa (CEE) convocado por la Subsecretaria de
Evaluacién Institucional del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
Productiva (MinCyT) entre junio y diciembre de 2017. El documento se integra
en 12 secciones, ademas del presente Resumen Ejecutivo identificado como
seccion 1. Las numeradas entre 3 y 11 recogen las dimensiones de analisis
propuestas por la Guia para la Autoevaluacion de la funcién I+D+i elaborada
por el MinCyT.

La seccion 2 (“Analisis del desarrollo de la evaluacion externa”) describe
las tareas llevadas a cabo por la UAI en el proceso de autoevaluacion, por el CEE
durante el proceso de evaluacion y la agenda de trabajo cumplida. La seccion 3
(“Evaluacion del marco institucional en que se desarrolla la funcion I+D+{")
releva la normativa vigente en la UAI como encuadre de la funcién [+D+i. La
seccion 4 (“Evaluacion de las politicas y estrategias”) analiza el marco historico,
las estrategias y acciones llevadas a cabo y las politicas especificas de la
Secretaria de Investigacion. La seccién 5 (“Evaluacién de la gestion de la funcién
I+D+{") describe las condiciones en que se administra la funcién, con especial
énfasis en el presupuesto que la UAI le asigna. La seccion 6 (“Evaluacion de los
recursos humanos comprometidos en la funcidon I+D+{") analiza la carrera del
docente investigador, el grado académico, la distribucién de las dedicaciones de
los docentes investigadores y la pertenencia de los recursos humanos a los
Centros de Altos Estudios. La seccion 7 (“Evaluacion de la infraestructura y el
equipamiento para el desarrollo de la funcién I+D+i") se focaliza en los recursos
con los que los investigadores y los Centros de Altos Estudios cuentan. La
seccion 8 (“Evaluacion de las actividades de I+D+i y sus productos”) aborda la
produccion de los investigadores y los centros. La secciéon 9 (“Evaluacion de la
articulacion de la funcion I+D+i con el resto de las funciones de la Universidad”)
detalla la articulaciéon de la funcion con la docencia, la formacion de grado y
posgrado, la extension, la vinculacion y la transferencia. La seccion 10
("Evaluacion de la relacion de la funcidon I+D+i con el contexto regional,
nacional e internacional) analiza la capacidad de relacionamiento de la funcién
con organizaciones externas a la Universidad. La seccion 11 (“Gestion de la
funcion [+D+i dentro de los institutos de investigacion dependientes de la
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Universidad”) detalla lo observado por los evaluadores externos en cada Centro
de Altos Estudios (CAE) centro y en el Hospital Universitario UAIL Por ultimo, en
la seccién 12 (“Conclusiones y propuestas de lineas de mejoramiento”), ademas
de retomar las recomendaciones formuladas respecto de cada dimensidon
analizada, se describen y jerarquizan segun su prioridad las acciones que, a
criterio del CEE, deberian llevarse a cabo para mejorar la funcion de I+D+i de la
UAL

El CEE hallé en la Universidad Abierta Interamericana una Institucion que
declara en su mision, dedicar “esfuerzos a la produccién y transferencia de
conocimiento cientifico y tecnolégico” y, por ello, se somete a este proceso de
evaluacion externa, manifestando asi su voluntad de mejora continua vy
fortalecimiento de la investigacion.

En este contexto, el Comité pudo observar un marco normativo que
ofrece suficiente respaldo, asi como procesos de gestion adecuados aunque
necesiten fortalecerse con la implementacion de un sistema de informacién
integrado. Los sectores y areas internas involucradas aseguran el desarrollo de
la funcién; pero para dar mayor impulso a esta, deben superar debilidades en la
comunicacion y participacién de los investigadores en las acciones de mejora, y
en la distribucién de un presupuesto que es acotado.

Como accién inmediata, prioritaria y central, el CEE considera que la
Universidad debe avanzar en la formulacion de un plan estratégico especifico
para la funcién de I+D+i. Si bien la UAI ha implementado incentivos para que
sus docentes desarrollen actividades de investigacion, uno de los desafios mas
importantes es la incorporacién de investigadores senior de tiempo completo y
elevar el nivel de formacion académica de los docentes investigadores
actualmente en actividad. Mas alla de los incrementos sefialados, el CEE estima
conveniente que se facilite mayor relacionamiento con el Sistema Nacional de
Ciencia y Tecnologia (SNCyT) y con otras instituciones cientificas extranjeras.

Con respecto a la infraestructura que demanda la funcién, las
capacidades instaladas son, en general, aceptables pero asimétricas entre los
Centros de Altos Estudios. El CEE desea destacar que el Hospital Universitario
UAI no dispone de recursos tecnolégicos de ultima generacion; por otra parte,
la carencia de un servicio de esterilizacion central —hasta ahora tercerizado—
pone en evidencia una debilidad crucial para la calidad de los resultados de un
centro de alta complejidad.
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En cuanto a la evaluacién de las actividades y su produccion, el CEE pudo
apreciar que, si bien los investigadores de la UAI han aumentado el nimero de
sus articulos, existe potencialidad para continuar incrementando la cantidad y
calidad de la produccién publicada en revistas con referato internacional. Por
otro lado, se consolidaron grupos de investigacion en determinadas areas de
conocimiento, pero pocos han accedido a financiamiento externo a la
Universidad.

En cuanto a los vinculos mantenidos con el contexto social y productivo
donde la Universidad desarrolla sus actividades, es necesario promocionarlos,
fortalecerlos y desarrollarlos con mayor intensidad y proactividad, relacionando
las actividades de investigacion con la transferencia.

Las proximas paginas fundamentan y desarrollan en detalle estos
seflalamientos. El CEE desea que este Informe de Evaluacion Externa represente
una contribucién Gtil para la elaboracion de un plan de mejora institucional
orientado a dar impulso y proyeccion a la funcion I+D+i desplegada por la UAL
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2. Analisis del desarrollo de la
evaluacion externa

La Universidad Abierta Interamericana (UAI) es una institucion de
educacién superior, que desarrolla su actividad en los niveles de pregrado,
grado y posgrado favoreciendo la inclusién social y la democratizacion del
conocimiento.

El presente capitulo expone las apreciaciones alcanzadas por el Comité
de Evaluacién Externa (CEE) como consecuencia del andlisis del Informe de
Autoevaluacion (IA) de la funcion I+D+i de la UAL y de la visita realizada in situ
entre el 15 y el 19 de mayo de 2017 en el marco del convenio que la
Universidad suscribié con la Subsecretaria de Evaluacion Institucional del
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva (MinCyT) a través de
la Direccién Nacional de Objetivos y Procesos Institucionales para participar en
el Programa de Evaluacion Institucional (PEI). El convenio prevé un proceso en
tres etapas: i) autoevaluacion; ii) evaluacidon externa; y iii) elaboracion e
implementacién de un plan de desarrollo. A su vez, la autoevaluacién de la
funcion I+D+i comprende tres momentos: diagndstico, valoracién de ese
diagnostico y prospectiva.

La voluntad politica explicita de la UAI de desarrollar un proceso de
evaluacién sefiala con claridad el compromiso con la mejora continua y la
voluntad de hacer crecer una funcion distintiva de la tarea universitaria,
garantizando la calidad de los productos generados a todos los actores internos
y externos. De hecho, el CEE constatdé que la Universidad ha reconocido y esta
comprometida con la gestion de la calidad como una funcion estratégica para el
fortalecimiento de la investigacion, y la docencia de grado y posgrado.

Sobre el proceso de autoevaluacion

Para la preparacion del proceso de autoevaluacion y la elaboracién del
informe correspondiente, la UAI cre6 la Comision de Autoevaluacién. Esta se
encargo del disefio, la implementacion y la redaccion del IA aplicando la Guia
para la Autoevaluacién de la funcién I+D+i elaborada por el MinCyT. La misma
establece las etapas y el cronograma del proceso de evaluacion, las dimensiones
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y variables de analisis, y el nivel de observacién de cada una de ellas acorde a la
situacion y caracteristicas de la UAL

Segun el IA, el proceso de autoevaluacién involucré una importante
participacion de los miembros de la Universidad, la que se concreté a través de
mecanismos de comunicacidn, encuestas y talleres abiertos. A pesar de esa
dinamica, parecen haber existido algunos obstaculos para que la participacion
generalizada se afianzara. El IA evidencia el esfuerzo institucional por generar un
insumo util y autocritico para el CEE. Sin embargo, predominan en el
documento los elementos descriptivos por sobre los de reflexion analitica.

No puede dejar de mencionarse que la construccién de un IA Gtil se
fundamenta en el cruce de evidencias objetivas y apreciaciones subjetivas, de
donde emanen las areas de mejoramiento. Si bien el IA y sus anexos presentan
insumos que permitieron la evaluacion externa, se verifican deficiencias que
reducen la consistencia entre los datos consignados y los recabados por los
integrantes del CEE durante la visita institucional. De hecho, la informacion
brindada por el IA no se corresponde en varias areas con la realidad observada
por los evaluadores externos, quienes percibieron avances o potencialidades no
reconocidas y, en consecuencia, no aprovechadas para el crecimiento de la
funcion I+D+i. El CEE detecto en el documento algunas carencias en materia de
informacién relevante y/o de detalle adecuado para su evaluacién; asi, por
ejemplo, no se indica el porcentaje del presupuesto total de la Universidad
asignado a la funcién evaluada.

Sobre el proceso de evaluacion externa

La atencion dispensada a los evaluadores externos fue amable vy
respetuosa. De igual manera, el trabajo acucioso del CEE fue valorado por las
autoridades, los investigadores y los becarios de las dependencias visitadas. La
agenda se cumplio en tiempo y forma. Las reuniones programadas se realizaron
con los actores convocados por la Institucion. Por lo demas, las presentaciones
llevadas a cabo durante los encuentros abundaron en detalles, acotando el
tiempo previsto para el intercambio.

Los evaluadores externos encontraron algunas dificultades en la
interlocucion con los entrevistados. De las opiniones recabadas entre los actores
institucionales durante las entrevistas, el CEE no percibié un conocimiento
extendido del proceso de autoevaluacién, del contenido del IA y de los
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beneficios resultantes del PEI para la Universidad. No obstante, resulta
destacable la vision hacia el mejoramiento continuo. En esta linea, es
recomendable no solamente instaurar un proceso de socializacion de las ideas
fuerza y los beneficios que la autoevaluacion implica, sino también disefiar una
estrategia de sensibilizacion, que considere la apropiacion psicolégica del
proceso por parte de todos los implicados. Es necesario perseverar en la
construccion de una cultura de autoevaluacion que considere como elemento
rector el incremento de la capacidad autocritica de los actores institucionales vy,
en particular, de los vinculados con la funcién I+D+i. De esta forma, disminuiran
las actitudes autorreferentes y las defensas corporativas de situaciones
puntuales, al considerar que las debilidades son efectivamente una oportunidad
de mejoramiento y consolidacion de la actividad cientifica.

Agenda de trabajo desarrollada por el CEE

15 DE ABRIL AL 14 DE MAYO DE 2017

Lectura y andlisis de los documentos enviados por el PEL: Resumen Ejecutivo del Plan Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva “Argentina Innovadora 2020, autoevaluacion
de la funcién I+D+i de la Universidad Abierta Interamericana y Guia de evaluacién externa.

LUNES 15 DE MAYO — PoLO CIENTiFICO TECNOLOGICO (CABA)

Reunion con la Subsecretaria de Evaluacién Institucional. Breve
9:30a1l:15h presentacion del PEl y de los objetivos de la evaluacion externa.
Lineamientos para la visita.

Andlisis del IA seguin pautas de la Guia. Intercambio de opiniones e

11:1 12:45 h . e . . .,
> a > identificacién de informacién faltante.

Presentacién del IA a cargo de autoridades de la UAI (Rector,
Vicerrector Académico, Vicerrector de Gestién y Evaluacién,
Vicerrector de Extensidn, Secretaria de Investigacién y Secretaria de
12:45 a 15.30 h Transferencia). Intercambio con los evaluadores externos sobre el
proceso de autoevaluacion y sus resultados. Intercambio con los
evaluadores externos sobre la organizacién de la funcién I+D+ien la
Universidad y su prospectiva.

MARTES 16 DE MAYO - UAI (SEDE ROSARIO)

Reunién con Autoridades de Sede. Intercambio con los evaluadores
8:45 a2 10:00 h externos sobre la organizacién de la funcién I+D+i en la Universidad
y su prospectiva en la Sede.
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10:15a12:15h

Reunidn con becarios y alumnos. Evaluadores externos participantes:
doctores Cecilia Marengo e Ivan De la Vega.

Reunidn con usuarios. Evaluadores externos participantes: doctores
Carlos Olivares Faundez, Luis Cuniberti y Luis Vivas.

13:30a15:15h

Centro de Altos Estudios de Ciencias Humanas y de la Salud
(CAECIHS). Breve presentacion de las principales lineas de
investigacion a cargo de los directivos. Intercambio entre
investigadores y evaluadores. Recorrida por instalaciones del Centro y
el bioterio. Conversacion con personal de apoyo a la investigacion.
Evaluadores externos participantes: doctores Carlos Olivares Faundez,
Cecilia Marengo y Luis Cuniberti.

Centro de Altos Estudios en Tecnologia Informatica (CAETI). Breve
presentacion de las principales lineas de investigacion a cargo de los
directivos. Intercambio entre investigadores y evaluadores. Recorrida
por instalaciones. Conversacién con personal de apoyo a la
investigacion. Evaluadores externos participantes: doctores Ivan De la
Vega y Luis Vivas.

15:30a 17:00 h

Reunién con investigadores por fuera de Unidades Ejecutoras.
Evaluadores externos participantes: doctores Carlos Olivares Faindez,
Luis Cuniberti y Luis Vivas.

Reunioén con los investigadores del Centro de Altos Estudios en
Ciencias Sociales (CAECS). Evaluadores externos participantes:
doctores Cecilia Marengo e Ivan De la Vega.

MIERCOLES 17 DE MAYO DE 2017 - UAI (CABA Y HOSPITAL UNIVERSITARIO UAI)

9:15a12:00 h

Hospital Universitario UAL Breve presentacion de las principales lineas
de investigacion a cargo de los directivos. Intercambio entre
investigadores, becarios y evaluadores. Recorrido por las instalaciones.
Evaluadores externos participantes: doctores Carlos Olivares Faundez
y Luis Cuniberti.

9:00a10:30 h

Centro de Altos Estudios en Educacion (CAEE). Breve presentacion de
las principales lineas de investigacion a cargo de los directivos.
Intercambio entre investigadores, becarios y evaluadores. Evaluadores
externos participantes: doctores Cecilia Marengo, Ivan De la Vega y
Luis Vivas.

10:45 a 12:00 h

Centro de Altos Estudios en Ciencias Sociales (CAECS). Breve
presentacion de las principales lineas de investigacion a cargo de los
directivos. Intercambio entre investigadores, becarios y evaluadores.
Evaluadores externos participantes: doctores Cecilia Marengo, Ivan De
la Vega y Luis Vivas.

12:15a13:00 h

Reunion con usuarios. Evaluadores externos participantes: doctores
Cecilia Marengo, Ivan De la Vega y Luis Vivas.
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14:15 a 16:00 h

Centro de Altos Estudios de Ciencias Humanas y de la Salud
(CAECIHS). Breve presentacion de las principales lineas de
investigacion a cargo de los directivos. Intercambio entre
investigadores y evaluadores. Recorrida por instalaciones y
conversaciones con personal de apoyo a la investigacién. Evaluadores
externos participantes: doctores Carlos Olivares Faundez, Cecilia
Marengo y Luis Cuniberti.

Centro de Altos Estudios en Tecnologia Informatica (CAETI). Breve
presentacion de las principales lineas de investigaciéon a cargo de los
directivos. Intercambio entre investigadores y evaluadores. Recorrida
por instalaciones y conversaciones con personal de apoyo a la
investigacion. Evaluadores externos participantes: doctores Ivan De la
Vega y Luis Vivas.

16:15a 17:45 h

Centro de Altos Estudios en Arquitectura y Urbanismo (CAEAU). Breve
presentacion de las principales lineas de investigaciéon a cargo de los
directivos. Intercambio entre investigadores, becarios y evaluadores.
Evaluadores externos participantes: doctores Cecilia Marengo y Luis
Vivas.

15:45a16:30 h

Reunién con investigadores por fuera de Unidades Ejecutoras.
Evaluadores externos participantes: doctores Carlos Olivares Faundez,
Ivan De la Vega y Luis Cuniberti.

JUEVES 18 DE MAYO DE 2017 - PoLo CIENTiFICO TECNOLOGICO (CABA)

9:15a12:30h

Reunidn de trabajo de los evaluadores externos con el propésito de
elaborar las conclusiones preliminares de la visita.

14:15 a 18:00 h

Continuacion de la reunién de trabajo de los evaluadores externos.

VIERNES 19 DE MAYO DE

2017 - PoLo CienTiFico TEcNoLOGIco (CABA)

10:00 a 15:00 h

Reuniodn de trabajo de los evaluadores externos con el propésito de
terminar la elaboracién de las conclusiones preliminares de la visita.

15:00 a 16:30 h

Presentacién de las conclusiones preliminares ante autoridades de la
UAI y de la Subsecretaria de Evaluacion Institucional del MinCyT.
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3. Evaluacion del marco institucional en que se
desarrolla la funcion I+D+i

La UAI es una universidad privada, laica, autdbnoma, plural y sin fines de
lucro. Integra la red de instituciones Vanguardia Educativa (VANEDUCQ),
entidades no confesionales dedicadas a la docencia e investigacion educativa
desde 1942. Fundada en 1995, la Universidad lleva adelante un proyecto
académico comprometido con la educacién orientada a dar respuestas a las
demandas sociales, culturales y politicas actuales.

La misidn institucional es brindar educacion superior de calidad en los
niveles de pregrado, grado y posgrado, favoreciendo la inclusion social y
aportando a la democratizacion del conocimiento. La formacidn se centra en el
estudiante a fin de desarrollar sus potencialidades al maximo mediante una
ensefianza innovadora, participativa y critica que busque responder a problemas
sociales. Para la consecucion de su mision, la UAI se mantiene atenta a las
transformaciones sociales y culturales, interviniendo y trabajando en la
produccién y transferencia de conocimiento cientifico y tecnolégico, y en la
prestacion de servicios a la sociedad. “"Su compromiso es la formacion de
profesionales que posean reflexion critica sobre el contexto, comprometidos con la
defensa de valores y derechos, capaces de operar sobre la realidad desde una
postura humanista y transformadora, lideres en las disciplinas que los convoca,
competitivos en su medio, consigo mismo y con espiritu emprendedor, capaces de
modelar su destino profesional en cualquier circunstancia"*.

En cuanto a su visidn, la UAI se propone “constituirse en uno de los
./ . . . )
referentes de la Educacion Superior y contribuir al desarrollo social del pais". En
relacién con la funcién I+D+(, los objetivos de la Universidad son:

o desarrollar la investigacion, en especial la aplicada a los problemas sociales
prioritarios;

! Universidad Abierta Interamericana. (2017). Recuperado el 30 de agosto de 2017, de Mision y
Vision: https://www.uai.edu.ar/institucional/uai-mision-y-vision.asp

2 Ibidem.
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o brindar formacién de grado y posgrado, capacitacion y reconversién en
servicio, educacion de complementacion, y para la organizacién social y
productiva segun las necesidades y tendencias del pais y el mundo;

o responder a los desafios y las necesidades emergentes del medio
socioecondmico, cultural y cientifico de manera concreta y dinamica;

o ofrecer asistencia y consultoria a instituciones y empresas, sobre todo a las
ligadas con la produccion, la educacién, y el desarrollo social y ambiental;

o incorporar la investigacibn como método de aprendizaje en todos sus
estudios; y

o aplicar los criterios cientificos y tecnoldégicos mas avanzados en todos sus
procesos.

Los propdsitos misionales declarados y el contenido de la visidn
institucional sefalan una decisién explicita de desarrollar la funcion I+D+i. Sin
embargo, al indagar con mayor profundidad en las percepciones de los actores
involucrados, asi como al analizar los productos y resultados de la funcion, se
percibe la ausencia de una correspondencia entre mision, visién y resultados. En
opinién del CEE, tal como se desarrollara en los proximos capitulos, el punto de
partida es un problema estructural, que se expresa en cantidad y calidad del
personal de investigacion dedicado a la funcién, que deberia abordarse con
urgencia para el cumplimiento de los fines declarados.

Normativa para la organizacion de la funcion I+D+i

El Estatuto de la UAI es la norma fundamental que regula el
funcionamiento de la institucion. Es marco del Reglamento Interno, las
resoluciones del Consejo Superior, las disposiciones del Rector y las funciones
de los miembros que ejercen la direccion de la Universidad.

La UAI se organiza a partir de cuatro areas operativas: Académica; de
Gestion y Evaluacion; de Extension Universitaria; y Administrativa.

La Secretaria de Investigacion y Desarrollo se cre6 en 1998 a traveés de la
Resolucion del Rectorado N° 69/98, y en 2005, por Disposicion del Rectorado
N° 10/05, se instituyd una Prosecretaria en la Sede Rosario. En 2010, con la
modificacion del Estatuto de la Universidad, la Secretaria se transformo6 en
Secretaria de Investigacion (SI) dependiente de la Vicerrectoria Académica. La SI
cuenta con el apoyo de un Comité Superior de Asesoramiento y Evaluacion en
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Investigacion, integrado por la SI, los directores de los Centros de Altos Estudios
(CAE) —y, en forma ocasional, por decanos y expertos externos convocados
especialmente para determinados temas— y un Comité de FEtica para la
Investigacion Cientifica y Tecnoldgica, integrado por destacados miembros de la
Universidad y de la Comunidad.

Las actividades de transferencia surgieron en 2007, inicialmente en el
marco de la SI. El crecimiento paulatino de las actividades a partir de 2010 hizo
necesaria la creacion de una Secretaria de Transferencia (ST) dependiente de la
Vicerrectoria de Administracién (Disposicion del Rectorado N° 23/10). La ST esta
integrada por una secretaria, un coordinador de programas y un empleado
administrativo; de acuerdo con las necesidades que se presenten, contrata
ademas asesores y expertos.

La UAI posee una Unidad de Vinculacién Tecnoldgica (UVT) ante la
Agencia de Promocion Cientifica y Tecnoldgica (ANPCyT) y funciona como
institucion patrocinante ante el Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires (CABA).

Respecto a la organizacién académica de la Universidad, el articulo 18 del
Estatuto contempla una estructura de trece facultades (de las cuales, hasta 2014,
se habian creado diez), cinco CAE y el Hospital Universitario UAL

Los CAE dependen de la Vicerrectoria Académica a través de la Sl y las
facultades. Los docentes investigadores pueden radicar alli sus investigaciones
y, consecuentemente, acceder a oficinas, laboratorios, equipamiento acorde a
los campos disciplinarios y servicios para el desarrollo de su trabajo
(comunicacion, internet, acceso a biblioteca electronica y bases de datos, etc.).
La ndmina de los CAE es:

o

Centro de Altos Estudios de Arquitectura y Urbanismo (CAEAU);

o Centro de Altos Estudios en Ciencias Humanas y de la Salud (CAECIHS);
o Centro de Altos Estudios en Ciencias Sociales (CAECS);

o Centro de Altos Estudios en Educacion (CAEE); y

s Centro de Altos Estudios en Tecnologia Informatica (CAETI).

Los tres primeros CAE tienen sedes en CABA y Rosario; el CAEE tiene sede
solo en Buenos Aires y el ultimo en Buenos Aires y Rosario. El Hospital
Universitario UAIL, por su parte, se ha incorporado recientemente como una
unidad de investigacién adicional vinculada a la actividad de la SI.
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La Secretaria de Investigacion evalla las solicitudes de proyectos
presentadas por los investigadores a través de los directores de los CAE.
Asimismo, participa en la evaluacién de los concursos para cubrir cargos
docentes ordinarios con perfil de investigacion, de los informes y de la
renovacion de los planes trienales en el componente respectivo a investigacion.

El analisis del marco normativo y las apreciaciones emanadas de los
actores durante la visita de evaluacién externa permiten concluir que existen en
la UAI canales institucionales formales establecidos. Sin embargo, su
funcionamiento podria mejorarse de manera importante. A fin de fortalecer o
mejorar la articulaciéon entre la SI, las facultades y los CAE, es necesario
implementar acciones que permitan una mayor participacion de las unidades
académicas en el establecimiento de las prioridades en I+D+i. La interrelacién
entre esas instancias institucionales no aparece siempre articulada dentro de un
plan orientado hacia la consecucion de una visién institucional. En este orden de
cosas, se requiere incrementar la generacion de productos, resultados e
impactos a fin de responder apropiadamente a la declaracion de mision.
Asimismo, se necesita ampliar los canales de su difusion en ambitos nacionales
e internacionales, asi como favorecer el trabajo conjunto en los ambitos de
mayor desarrollo institucional, para optimizar el uso de los recursos disponibles.
Se percibe que la organizacién puede mejorar todavia mas si se identifican e
implementan los caminos institucionales que permitan potenciar aquellas partes
de la organizacién que presentan diferencias relevantes de desarrollo.

De las entrevistas surgié también la necesidad de mejorar y articular
sistemas informaticos de gestidn, procedimiento y canales de comunicacién en
relacién con los aspectos que hacen a la investigacion y el desarrollo.

Ante la evidencia presentada por la UAL no quedd claro si el actual
marco organizacional y normativo, y su consecuente aplicacion contribuyen
efectivamente a favorecer la transferencia y vinculacion. De hecho, se observa
una dispersion en la conduccion de esas areas y la de investigacion.

En otro orden, el CEE percibié cierta ambigliedad en la definicién de las
funciones de extension y trasferencia.

Si bien se ha avanzado en la organizacion y la gestion entre el afio 2010 y
la fecha de la visita de evaluacion externa, estos progresos son todavia
claramente insuficientes para alcanzar los propdsitos declarados. De hecho, no
existe un plan estratégico de la funcion I+D+i que contemple objetivos,
recursos, responsables, resultados y plazos.
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Por ultimo, cabe consignar que las reuniones del CEE con distintos
actores evidenciaron una conviccion parcial respecto de implementar la
elaboracién —con intervencién de las partes y establecimiento de plazos— de
planes de accion superadores de los diagnosticos de situacion. De hecho, varios
entrevistados no consideraron que la delimitacion de responsabilidades o el
seguimiento de la ejecucion de proyectos sean acciones relevantes para la
mejora de la organizacion.

MARCO INSTITUCIONAL EN QUE SE DESARROLLA LA FUNCION I+D+/

FORTALEZAS DEBILIDADES

= Ausencia de un plan estratégico para la
funcion I+D+i, que contemple objetivos,
recursos, responsables, resultados y
plazos.

= Insuficiencia de planes operativos que,

o Misién y objetivos institucionales relacionados entre si, sean superadores
definidos, en particular, los referidos a de los diagndsticos de situacion.
[+D+i o Carencia de acciones que permitan una

mayor participacién de las facultades y
los CAE en el establecimiento de las
prioridades en [+D+i.

s  Disponibilidad de un marco normativo
formalizado para la funcién.

= Organigrama y marco normativo de la SI. . _
= Escaso desarrollo de la ST. Dispersion en

la conduccion de las areas de
investigacion, transferencia y vinculacion.

o Estructuras de gestion intermedias que
facilitan la coordinacion de las areas de

desarrollo institucional. . . )
o Escasa articulacion de los sistemas

informaticos de gestion, procedimiento y
canales de comunicacién en relacién con
los aspectos que hacen a [+D+i.

o Satisfaccion con las instancias de
programacion, seguimiento institucional y
organizacion general de la funcién I+D+i.

o Escasa interrelaciéon entre las instancias
institucionales encargadas de I+D+, lo
que afecta su articulacién dentro de un
plan orientado hacia la consecucién de
una vision institucional.

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

o Fortalecer el marco institucional de la funcion I+D+{, unificando en una conduccion las
areas de investigacion, transferencia y vinculacion, y elevando la jerarquia de estas
funciones.

o Elaborar el plan estratégico para la funcién I+D+i.

o Fortalecer los mecanismos de gestion (procesos, monitoreo y seguimiento de proyectos).
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a

o

Fortalecer la ST.

Mejorar interrelacion de las instancias institucionales de I+D+i.
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4. Evaluacion de las
politicas y estrategias

Marco historico de las politicas y las estrategias

La UAI es una organizacion de creacidon relativamente reciente. Eso
significa que esta en proceso de aprendizaje y, por ende, de adaptacion en
cuanto a sus capacidades; eso incluye a la funcién I+D+i. El hecho de someterse
voluntariamente a evaluaciones externas es un signo de que sus autoridades
estan dispuestas a recibir informacion critica que les permita mejorar el
desempefio en sus ambitos de accion.

Como se consignd, la UAI fue fundada en 1995 como institucion de
educacién superior privada, laica, autonoma, plural y sin fines de lucro. Sus
primeras cohortes egresaron a principios de este siglo y esto marca su corta
trayectoria. La Universidad cuenta con varias sedes y mas de 22.000 estudiantes
en CABA y otras ciudades argentinas.

Al examinar el enunciado de la institucion desde la perspectiva del
modelo organizacional, que toma en cuenta los lineamientos estratégicos y sus
politicas, se considera todo lo relacionado a capacidades, estructura, procesos y
a la incorporacién de personal con el fin de determinar el perfil institucional. De
esta forma puede obtenerse una vision de conjunto, entendiendo que se esta
evaluando la funcién I+D+i y, en este punto, las politicas institucionales y sus
estrategias.

Tal como se sefala en el capitulo sobre Marco Institucional, la mision y la
vision actual de la UAI sefala una decision explicita de desarrollar la funcion
I+D+i. De acuerdo con el IA “la visibn se asienta sobre tres premisas: la
orientacion de la investigacion hacia contextos de aplicacion, la consolidacion
de equipos multidisciplinarios y la prioridad a las problematicas relevantes que
afectan a la sociedad donde la universidad se encuentra inserta”. Asimismo, se
habla de esfuerzos orientados hacia la produccion y la transferencia de
conocimiento cientifico y tecnoldgico, se indica el manejo de metodologias de
enseflanza innovadoras y se menciona el espiritu emprendedor como un valor.

En estos enunciados, resultan relevantes los conceptos y las definiciones
utilizados a fin de alcanzar una adecuada comprensién de lo que significan para
los actores involucrados. Entre los manuales de norma internacional en materia
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de ciencia, tecnologia e innovacion, de donde se desprende lo que se conoce
como la funcién I+D+i, el CEE recomienda utilizar como referencia los de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)® en sus
Ultimas actualizaciones a fin de partir de un comin denominador teodrico-
conceptual.

Un aspecto de alta relevancia y que marca la evaluacion externa desde el
principio es la declaracion explicita de intenciones de la UAI como institucion de
educacion superior privada en materia de I+D+i. Entre otros enunciados, se
afirma que “la Universidad Abierta Interamericana es ‘abierta’ en lo pedagdgico,
porque los alumnos desde el primer dia de clases acceden a su formacion y
conocimiento cientifico en el medio, donde, como profesionales, van a actuar en el
futuro. ‘Abierta’ en lo social porque los alumnos realizan pasantias durante toda
su carrera, en empresas e instituciones afines al medio social y del mismo modo
los ciudadanos e instituciones vecinas se forman y se actualizan en nuestra
Universidad a través de talleres y seminarios (Medicina Preventiva, Primeros
Auxilios, Management, etc.). Investigaciéon y Docencia como ejes de una labor
generadora de programas cooperativos con instituciones publicas y privadas que
extienden solidariamente y con sentido democrdtico, los frutos de la Universidad
Abierta"®. Esto significa que las politicas y las estrategias para realizar
actividades de I+D+i estan relacionadas con el contexto inmediato de
aplicacion. Esa nocion marca un diferencial en la toma de decisiones en materia
de ciencia, tecnologia e innovacion, al ejercer una mayor orientacién sobre la
funcién y su ambito de accion.

Toda politica institucional requiere de estrategias y objetivos concretos,
con metas e indicadores para afrontar el proceso de toma de decisiones de
forma coherente. La funcion general de planificacién, organizacion, direccion y
control forma parte del ciclo de evaluacion en la espiral de conocimiento. Eso
significa que existe un proceso de aprendizaje interactivo y continuo. Toda

? OECD. (2015). Frascati Manual 2015: Guidelines for collecting and reporting data on research
and experimental development. (0. Publishing, Ed.) Paris.
doi:http://dx.doi.org/10.1787/9789264239012-en

OECD/Eurostat. (2007). Oslo Manual: Guia para la recogida e interpretacion de datos sobre
innovacion (3°). Madrid: Tragsa. doi:http://dx.doi.org/10.1787/9789264065659-es

* Universidad Abierta Interamericana. (2017). Recuperado el 31 de agosto de 2017, de
https://www.uai.edu.ar/institucional/uai-informacion-institucional.asp
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decisién de politica parte de una discrepancia entre la condicidn actual y la que
se aspira a tener. Al aplicarse esta premisa a la funcion I+D+i en la UA]
encontramos la existencia de brechas entre los postulados y la realidad que, de
forma propositiva, se examina en materia de politicas y estrategias. En la Figura
1, se aprecian los hitos de la UAI en su politica de investigacién para fortalecer
la produccion cientifica y tecnoldgica.

Hitos de la Funcion I+D+i de la UAI desde su creacion

1995 1998 I 2001 2010 2015 2017
. Creacion de .Secredla . Se crearon los . Se realizaron ejercicios para repensar la Funcién I+D+i dentro de la . Se inici6 el proceso Evaluacién
la UAI Secretaria de primeros CAEs UAI conducentes a cambios significativos en esta materia de evaluacién de la externa de la
! funcién I+D+ien Funcién

Investigacion y
Desarrollo de la
UAI

. En el afio 2010 se modificé el Estatuto de la Universidad, conjunto con el 1+D+i
transformandose la Secretaria de Investigacion y Desarrollo en MINCyT
Secretaria de Investigacion (SI)

. Participaron 18
. Por Disposicién del Rector se separ6 la actividad de investigacion unidades de la UAI
de las de transferencia, credndose la Secretaria de Transferencia

dependiente de la Vicerrectoria de Administracion . Ala fecha existen 5
CAEsYy el Hospital.
. No existe un Plan Estratégico de la UAI. Se aplica un Plan de Cuatro de ellos

Desarrollo Institucional para la funcién I+D+i funcionan en ambas
sedes

FIGURA 1. HITOS EN LA TRAYECTORIA DE LA FUNCION I+D+/ DE LA UAL
FUENTE: ELABORACION DEL CEE A PARTIR DEL IA (PRIMERA PARTE).

Politicas, estrategias y acciones en I+D+i

Como parte del proceso de la politica institucional, se establecié que la SI
dependa funcionalmente de la Vicerrectoria Académica y, asimismo, que cuente
con el apoyo de un Comité Superior de Asesoramiento y Evaluacion en
Investigacion y de un Comité de Etica para la Investigacién Cientifica y
Tecnoldgica. La Secretaria es responsable de disefar politicas y ejecutar
estrategias para promover las actividades de investigacion entre docentes,
alumnos e investigadores de la Universidad, y entre la Instituciéon y otras
organizaciones publicas y privadas, tanto a nivel nacional como internacional.
Esto denota una organizacion con una estructura vertical, de la cual emanan las
politicas de investigacion, que lleva adelante una serie de procesos que han ido
variando en el tiempo a fin de cerrar brechas y optimizar su desempefio en
[+D+i.
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Dentro de los procesos de planificacion estratégica de las organizaciones
se contempla que toda mision y visién de sus unidades estén alineadas con sus
objetivos estratégicos, asi como con la misién y vision general (institucional). En
el caso de la UA] no se dispone de un plan estratégico de la Institucion, lo cual
dificulta correlacionar los lineamientos y los objetivos estratégicos de las
unidades que operan dentro de la Universidad.

La SI disefié un plan de investigacién; como encargada de dirigir y dictar
politicas institucionales, establecié que la mision de la investigacion en la
Universidad es promover entre los docentes, investigadores y estudiantes la
produccién de conocimiento en un ambiente pluralista y de libertad académica,
abierta a la confrontacién y discusion de los resultados desde los diferentes
enfoques tedricos y metodoldgicos de la actividad investigativa. En cuanto a la
vision, se asienta sobre tres premisas: la orientacion de la investigacion hacia
contextos de aplicacion; la consolidacion de equipos multidisciplinarios; y la
priorizacion de las problematicas relevantes que afecten a la sociedad donde la
Universidad se encuentre inserta.

Tal como lo establece una de las premisas de la visidn institucional, la
universidad prioriza la investigacion relevante al contexto social donde esta
inserta. En las entrevistas que mantuvo el Comité de Evaluacion Externa con los
investigadores se pudo apreciar que, en la practica, los proyectos son en su gran
mayoria de caracter aplicado. Desde la perspectiva del Comité se podria
fomentar una politica en materia de I+D+i que divida los recursos asignados a
investigacion entre la investigacion orientada y la investigacién abierta. A
manera de ejemplo, la UAI podria asignar un 60% de los recursos financieros
para [+D+{ a generar conocimiento aplicado y el otro 40% a la generacién de
conocimiento  basico/fundamental. Esto ayudaria a incrementar las
publicaciones en revistas de alto impacto, generando mayor visibilidad de la
Institucion.

Los investigadores, ademas de llevar adelante proyectos de investigacion,
realizan otro tipo de actividades: presentan trabajos en congresos cientificos;
dirigen tesis y trabajos de grado, especializacion, maestria, doctorado y/o guian
la labor posdoctoral; elaboran trabajos para el ascenso en sus carreras; disefian
programas académicos; patentan; etc. Todo ese conocimiento es explicito: esta
codificado y forma parte del acervo intelectual de la institucién. Se trata de un
esfuerzo que puede correlacionarse con proyectos de extension, transferencia
de resultados de investigacion y consultorias. Esta politica podria
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complementarse fomentando que una parte de los investigadores obtengan
recursos para investigacion basica. Esto ampliaria la capacidad de establecer
redes globales de conocimiento y otorgaria mas visibilidad.

Asimismo y para promover una interaccién dinamica con los actores que
conforman el sistema nacional de ciencia, tecnologia e innovacion, la UAI
deberia generar una mayor articulacion con los otros actores del sistema
mencionado (MinCyT, CONICET, empresas, organizaciones no gubernamentales
y la sociedad en general).

El esfuerzo no debe quedarse alli. Existen dos conceptos ligados al
conocimiento generado en un momento dado: transferencia inmediata y
transferencia no inmediata. El segundo genera normalmente disrupciones
significativas en el mediano plazo (el caso mas conocido hoy es la
nanotecnologia). La UAI debe avanzar hacia la generacion de este tipo de
conocimiento, dado que le daria beneficios en el mediano plazo.

Otra variable de relevancia a la hora de disefar politicas institucionales
vinculadas con I+D+i es la transicion hacia la sociedad global del conocimiento.
En un mundo “sin fronteras”, la sobreexposicién de las capacidades de las
instituciones es relevante. En las primeras dos décadas del siglo XXI, los rankings
universitarios han proliferado y emergido con la idea de clasificar y determinar
la calidad de la educacion publica y privada. Mas alla de su efectividad y
legitimidad, los rankings, , han ido evolucionando hasta conformar familias de
indicadores que pueden resultar de utilidad para evaluar las capacidades,
procesos y resultados de la funcion I+D+i.

A nivel mundial, un porcentaje significativo de los indicadores que dan
visibilidad a las instituciones de educacion superior se vincula con su capacidad
de generar conocimiento nuevo, medida basicamente por la produccién de
articulos cientificos y patentes. Estos productos, que se inscriben en la “corriente
principal de pensamiento”, son utilizados en la construccion de los rankings de
las universidades que luego son considerados por los potenciales estudiantes a
la hora de seleccionar la institucién en que desean formarse. Si bien este tipo de
indicadores de productividad deberia considerarse tomando en cuenta
particularidades como el ethos de cada disciplina, la medicion del medio en que
se publica, la calidad efectiva del producto de investigacién, etc., seria
recomendable que la Universidad continle monitoreando su evolucion y
mejora.
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Otra guia para identificar brechas en el funcionamiento de la funcion
I+D+i es el esfuerzo sostenido de organismos multilaterales —por ejemplo, la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, por sus siglas en inglés) y la OCDE, y otros organismos, como la Red
de Indicadores de Ciencia y Tecnologia (RICyT) con sede en la Argentina— para
avanzar en materia de disefio y aplicacion de indicadores de ciencia, tecnologia
e innovacion que permitan comparabilidad. Seria recomendable que la UAI que
ha iniciado un proceso de planificacién estratégica de la funcion I+D incorpore
al proceso de toma de decisiones estos manuales y seleccione aquellos
indicadores que le sean de utilidad.

A continuacion se analizan las politicas de I+D de la universidad y se esbozan
recomendaciones.

Politicas especificas de la SI y recomendaciones

Las politicas de la SI se traducen en un conjunto de decisiones y
actividades, expresadas en los objetivos planteados, las funciones asignadas y
las acciones propuestas. No esta definida formalmente una politica de calidad,
que integre la legislacion y normativa existentes de la UAL utiles al proposito
buscado, o que, en su defecto, incorpore nuevos preceptos de aseguramiento
de la calidad propios de una Universidad moderna.

En los lineamientos de mejora formulados por la SI en el IA, se plantean
aspectos de relevancia que buscan un salto de calidad. El Informe del CEE
aborda la discusién de los puntos planteados e identificados por la UAI como
los pasos a seguir. En este proceso, los evaluadores externos cotejaron las
politicas, objetivos, funciones y acciones propuestos por la Universidad con las
observaciones de la visita a la Institucion.

El lineamiento general adoptado indica la necesidad de “llevar a cabo el
disefio, ejecucién y evaluacion de una Planificacién estratégica de la Funcion
I+D+i, que abarque el desarrollo de las cuestiones sustantivas de la investigacion
y de la vinculacion y transferencia de tecnologia en el mediano plazo (2017-
2020), a los efectos de lograr un salto en la calidad de la Funcién que destaque la
UAI dentro del conjunto de las universidades privadas en la Argentina” (IA,
Tercera parte, pag. 2). Al respecto, deben tenerse en cuenta que se requiere de
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un plan estratégico de la UAI para alinear los objetivos de la SI. Se sefiala que
fijar un horizonte temporal sin disefiar el plan estratégico general no es lo mas
recomendable, mas alla de los avances obtenidos en procesos ya instaurados en
la SI.

Con respecto al conjunto de politicas y estrategias, el CEE sugiere que
todas las dimensiones (presupuesto, personal, infraestructura y equipos) se
articulen y relacionen con el contexto. Es evidente que la UAI ha seguido esta
linea, de aplicacion por las instituciones de educacion superior. No obstante, si
bien se declara la importancia de la funcion I+D+(, la planta de docentes
investigadores, en un alto porcentaje, no tiene dedicacion plena. Aun en el caso
de los docentes investigadores universitarios a tiempo completo, el porcentaje
de esa dedicacion a I+D+( baja sustancialmente debido a que deben realizar
otras tareas (preparar y dictar clases en carreras de grado y/o posgrado, evaluar,
participar en reuniones de caracter académico o administrativo, cumplir cargas
administrativas, etc.). De acuerdo con los informes de la UAIL y las entrevistas
mantenidas por el CEE, la mayoria de sus docentes investigadores trabaja a
tiempo parcial y muchos, incluso, no tienen dedicacién semiplena.

La funcion I+D+i requiere tiempo para producir resultados, esto es,
nuevos conocimientos aplicables a la solucién o disminucion de problemas de
distinta indole bajo el método cientifico. Son procesos complejos que ameritan
alta dedicacion en horas, infraestructura adecuada, equipos actualizados,
insumos, fondos para proyectos y viajes a congresos, personal de apoyo,
gerentes y estudiantes de grado y posgrado. Tomando en cuenta los factores
mencionados, se valoran a continuacion los lineamientos que la SI ha planteado
como mejoras en el IA (Tercera parte, pag. 3).

o Primer lineamiento: “revisién y evaluacion periddica del efectivo
cumplimiento de las Lineas Estratégicas de I+D+i( de las Facultades y CAEs, a
los efectos de su ratificacion, rectificacion o creacion de nuevas lineas
estratégicas”. La politica de la UAI, utilizando a la SI como vehiculo, ha
desarrollado un sistema de investigacion que hoy maneja, en promedio, 42
lineas de investigacion. De acuerdo con la definicion internacional, una linea
de investigacion es un conjunto de conocimientos, productos y proyectos
alrededor de un tema construidos de manera sistematica (método cientifico)
que, ademas, concibe tanto el ‘trabajo interdisciplinario como
intradisciplinario (amplitud) y cumple con una serie de condiciones, entre
otras: relacion con el campo de conocimiento de la facultad o centro de
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investigacion; personal docente y estudiantes interesados en trabajar en esa
linea de investigacion; criterios de consistencia relacionados a productos
certificados por pares externos a la universidad para asegurar la calidad; y
sostenibilidad proyectada a mediano o largo plazo. En las entrevistas
realizadas por los evaluadores externos, se encontraron casos de lineas de
investigacion asociadas a un profesor e, incluso, a la creacion y los cambios
realizados en algunos CAE. Esta confusion podria atribuirse tal vez a no
contar con una definicién clara y, por ende, en algunos casos, se confunden
productos y proyectos con lineas de investigacion.

Segundo lineamiento: “promocion de una estrategia de difusién vy
conocimiento de las cuestiones fundamentales referidas a la investigacion,
vinculacién y transferencia de tecnologia entre los docentes-investigadores y
la comunidad en general de la UAI". Una recomendacion de politica
institucional que podria mejorar el rendimiento de la UAL y su funcion I+D+i
es implantar un sistema de gestion del conocimiento que, ademas de ofrecer
los productos tangibles producidos, permita contar —entre otras cosas—
con una enciclopedia digital sobre aspectos tedrico conceptuales y otros
materiales, por ejemplo, manuales de norma internacional, acceso a rankings
y bases de datos bibliométricos. Por lo demas, no deben confundirse las
plataformas de gestién con la gestion del conocimiento, proceso que
trasciende lo tecnoldgico y esta asociado a un cambio en la infocultura
organizacional.

Tercer y cuarto lineamiento: “generacion de una politica de formacién de los
docentes-investigadores tanto en lo atinente a metodologias y técnicas de
investigacion, como en la actualizacion disciplinar de los investigadores”,
decisién que se articularia con “la elaboracion de una politica de posgrado
que articule dichas actividades a la investigacion”. Se sugiere revisar la
politica contractual de la UAI en materia de personal para la investigacion,
incrementando el porcentaje de dedicaciones plenas. Esa medida
coadyuvaria a la formacion de profesores con vocacion por la investigacion
y, en esa linea, se ampliaria el rango de posibilidades para disefar
programas doctorales. Una recomendacién asociada a este esquema es la
creacion de un paquete de incentivos de estas politicas.

Quinto y sexto lineamiento: “organizacion de espacios de integracion y
comunicacion entre los investigadores, a los efectos de promover el
surgimiento de proyectos inter-disciplinarios, el intercambio de resultados, y
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el fortalecimiento de las relaciones institucionales de la comunidad de
investigadores” y “fortalecimiento de una politica de redes y asociaciones
que permita generar una masa critica para el desarrollo de las actividades de
investigacion”.

Los lineamientos suponen la existencia en la UAI de un sistema de
investigacion y que debe fomentarse mas la actividad mediante los mecanismos
mencionados. La recomendacién de mayor relevancia estaria centrada tal vez en
el incremento real de las dedicaciones de la planta docente. De esa forma,
aquellos profesores que pretendan realizar investigacion tendrian tiempo para
poder cumplir con esa funcidn de significancia para la sociedad. A partir de esa
politica medular, las otras decisiones podran tener cabida y no quedar como un
mero enunciado o conjunto de intenciones.

POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA LA FUNCION I+D+/

FORTALEZAS DEBILIDADES

o Implantacion de unidades operativas
dirigidas a fomentar las actividades de

+D+e o Menor desarrollo de actividades de [+D+i

s Implantacién de procesos para en ciencias basicas.

ivi +D+i. . . . .
desarrollar actividades de [+D+ = Ausencia de métodos que permitan medir

s Implantacién de normas para regular las la calidad de la I+D+i bajo normas
actividades de I+D+i. internacionales (ej: manual OCDE)

o Implantacién de incentivos para que los | = Bajo nimero de docentes investigadores
investigadores desarrollen actividades con dedicacion plena.
de I+D+i.

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

s Ampliar el radio de accion con fondos para I+D+i tedrico-fundamentales (no aplicadas).

s Incorporar métodos que permitan medir la calidad de la I+D+i bajo normas
internacionales.

s Promover publicaciones de alto impacto.
s Invertir en la incorporacién de docentes investigadores Senior con dedicacion plena.

s Promover una mayor articulacién con los otros actores del sistema nacional de ciencia y
tecnologia, empresas, organizaciones no gubernamentales y la sociedad en general.
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5. Evaluacion de la
gestion de la funcion I+D+i

En este punto se analizan distintos aspectos de la gestion de la I[+D+{ en
la UAIL a nivel de la Universidad. No se aborda la actividad de gestién que
corresponde a cada CAE, la que se examina en la seccion 11 del presente
Informe.

El IA brinda un panorama sobre como la Universidad gestiona la funcion
de I+D+i. La UAI presenté ademas una segunda parte con las valoraciones de
esta funcion, una tercera parte con los lineamientos institucionales para su
mejoramiento y un anexo con actualizacién de datos correspondientes a los
anos 2016y 2017.

Si bien no consta en el IA el porcentaje del presupuesto general de la
Universidad aplicado a la funcion evaluada, se consigna que fueron asignados a
la misma un total de 26.831.864 de pesos entre 2010 y 2015. De esa cifra,
26.060.005 pesos provienen de recursos propios: 10.005.751 de pesos de
aportes directos de la SI; 16.054.254 de pesos en aportes para los planes
trienales con perfil investigacion; y 771.859 pesos originados en diversos
aportes externos. Es de destacar que el presupuesto —segin el IA— no
contempla los gastos de estructura, por lo cual debe considerarselo exclusivo
para las tareas de investigacion.

Afo a ano —excepto en 2011, cuando se registra un aumento de
recursos para la SI concurrente con una disminucién en los aportes a los planes
trienales— la UAI ha ido incrementando sus recursos propios destinados a
I+D+(, registrando un incremento total del 57% para el periodo sefialado. No
obstante, se nota un indice menor de aumento del presupuesto de los planes
trienales de investigacion para los afos 2011, 2012 y 2014 con respecto a los
fondos asignados a la SI. En el informe de autoevaluacion se atribuye este
menor crecimiento del presupuesto de los planes trienales a la disminucién de
los docentes con perfil investigacion 'y al aumento de los
docentes/investigadores con investigaciones subsidiadas. Por otro lado, es
evidente un bajo nivel de aportes externos, los que representaron para el
periodo aproximadamente un 3% del presupuesto total asignado a la funcién.
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La UAI llevé adelante talleres de autoevaluacion de la funcion de I+D+i
con el objetivo principal de “favorecer el intercambio de opiniones para que en
forma colectiva se pudiera analizar la situacion actual de la funcion de [+D+i de
la Universidad, a los efectos de proponer alternativas para fortalecer las
actividades de investigacion, desarrollo e innovaciéon y superar o, al menos,
comenzar a remover las principales dificultades” (IA, Segunda parte, pag. 2).
Todos los involucrados, autoridades y docentes investigadores, fueron invitados
formalmente y con la debida anticipacién a participar de los citados talleres; si
bien se registraron obstaculos para una participacién generalizada. Esta
afirmacion pudo corroborarse en las reuniones que tuvieron los involucrados
con los evaluadores externos, las cuales por momentos fueron de dificil
interlocucion, como se ha sefialado oportunamente en el presente informe,
debido a la actitud reticente de muchos de los docentes investigadores, por un
lado, y de los excesivos detalles en las reuniones con las autoridades.

Es de sefalar entonces que, pese a los citados obstaculos, los actores
lograron llegar a conclusiones tanto positivas como negativas durante los
talleres de valoracion. La segunda parte del IA expone estos resultados en
cuanto al presupuesto y los criterios de distribucién, donde se destacan, entre
las primeras, el incremento del presupuesto asignado a la funcién de I+D+ la
consolidaciéon de los procesos de informe y evaluaciéon de los proyectos de
investigacion, y el apoyo que brinda la SI a las iniciativas de los investigadores.
En las reuniones que el CEE mantuvo con los docentes investigadores,
destacaron su conformidad con las tareas que realiza el equipo técnico
administrativo de la Secretaria, reconociendo su experiencia para la funcion.

Entre las valoraciones negativas, se destacan las que sefalan dificultades
en la comunicacién por parte de la SI para difundir entre los grupos de
investigacion los eventos cientificos u otro tipo de oportunidades, asi como los
criterios para priorizar y distribuir los recursos asignados a la funcién de I+D+i.
Por otro lado, se destacan la falta de un presupuesto especifico para la
capacitacion de investigadores, la desactualizacion de los valores de
financiamiento de los incentivos y los programas de apoyo, como también, las
diferencias con la asignacion de los subsidios entre facultades.

Ademas de los talleres de valoracion, la Comisién de Autoevaluacion de
la UAI tuvo la iniciativa de implementar una encuesta de opinion dirigida a los
docentes investigadores, becarios de investigacion y alumnos participantes en
los proyectos de investigacion vigentes durante el periodo en estudio. Se
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tuvieron en cuenta para esta encuesta las mismas variables que para los talleres
valorativos a efectos de obtener juicios de valor consistentes.

Resulta llamativo que el 98% de los participantes de las 48 encuestas
realizadas fueran docentes investigadores, justificandose el 2% restante con la
respuesta de apenas un becario de investigacidon. Los becarios representan el
28% del personal dedicado a la funcion I+D; de este universo, el 25% (12
personas) son docentes con dedicacidon plena, el 19% (9) son docentes con
dedicacion semiplena, y el 56% (27) tienen dedicacién simple. En suma, la
administracion de la encuesta estaria evidenciando algunos obstaculos para la
participacion; esto fue corroborado por el CEE en las reuniones con autoridades
y docentes investigadores y becarios, quienes —al ser consultados sobre los
resultados de la encuesta— abundaron en cuestiones descriptivas mas que en
las reflexiones analiticas a las que se trato de inducir en las entrevistas.

Surgen de la encuesta algunos elementos que describen percepciones. La
articulacion entre la SI, las facultades y los CAE, asi como a su mejora durante el
periodo estudiado, son valoradas como positivas en un 75% de los casos.
También la organizacién de la funcién de I+D+i logra un 62% de opiniones
positivas. Todo esto permite suponer un buen grado de conformidad con el
desempefio de la SI. No obstante, entre las acciones elegidas para fortalecer la
articulacién, las de mayor adhesion refieren a fomentar la participacion de
quienes se dedican a I+D+i en el establecimiento de las prioridades, y a mejorar
la comunicacion y las acciones de asesoramiento por parte de la SL En cuanto a
las mejoras sugeridas respecto de la organizacion, se propone favorecer el
trabajo conjunto de los ambitos de mayor desarrollo, incrementar la produccién
de resultados y su difusion, e intensificar el trabajo de los programas y difundir
sus objetivos. Para el CEE, resulta evidente la necesidad de mejorar el proceso
de comunicacion interna y externa de la SI, y de brindar a los investigadores un
ambito de mayor participacion que favorezca el trabajo conjunto, la formulacion
de planes y el establecimiento de prioridades.

En cuanto a la valoracion del presupuesto dedicado a la investigacion, la
mayoria de los encuestados (77%) lo considera insuficiente. Por otro lado, el
52% lo considera adecuado, el 21% no lo considera adecuado y un 27% de los
encuestados adhirié a la opcidon “no sabe / no contesta”. En cuanto a los cursos
a seguir para la mejora presupuestaria, un 30% de los encuestados opiné que la
primera accion es “incrementar los recursos financieros de la UAl en [+D+{", un
porcentaje similar se manifesté por ampliar y fortalecer vinculos con sectores
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publicos y privados, y con organismos internacionales, generando redes y
grupos de investigacion con el sistema cientifico tecnolégico nacional. En
cuanto a las propuestas de mejora en la distribucion presupuestaria, un 20% de
los encuestados se inclind6 por priorizar los fondos de acuerdo con la
productividad de las UI, un 17% por apoyar proyectos en areas de vacancia, un
10% por priorizarlos segun la demanda del medio y otro 10% por favorecer los
proyectos integradores. Llama la atencién que un 38% de los participantes de la
encuesta haya adherido a la alternativa “no sabe / no contesta”.

Por otro lado, es importante sefialar que en el apartado referido a la
valoracion de las politicas de I+D+{, cuando se consulté sobre las prioridades
indicadas en el punto 11 para los proximos cinco afos, la mayoria de las
respuestas seleccionadas por los encuestados tenia impacto directo sobre el
aumento del presupuesto que la UAI asigna a la funcion.

Por lo expuesto en los resultados de los talleres de valoracién, la
encuesta de opinion, las conclusiones valorativas y la retroalimentacion recibida
en las entrevistas, no escapa a la evaluacion del CEE el alto grado de
insatisfaccion de los docentes investigadores con respecto al presupuesto que
la UAI asigna a la funcidén de I+D+i. No obstante, los evaluadores externos
valoran el esfuerzo que viene haciendo la Universidad para aumentar el
financiamiento de esas actividades, tal lo demuestra el informe de actualizacién
de datos de la funcién de I+D+i correspondiente a los afios 2016 y 2017. En
contraste con este esfuerzo, es de destacar la baja que registran los aportes
externos para ese periodo, los que pasaron a representar aproximadamente un
2% del presupuesto general; esto, en alguna medida, se contrapone con las
acciones propuestas de fomentar vinculos con los sectores publico y privado,
acentuando algunas de las debilidades detectadas y descriptas en el cuadro de
fortalezas y debilidades de la funcion de I+D+i descriptas en la segunda parte
del IA.

La UAI cuenta tanto con politicas como con procesos establecidos para
convocar a proyectos de investigacion y su posterior evaluacion. Sin embargo, el
IA y las reuniones mantenidas por el CEE con docentes investigadores
evidenciaron que, de alguna manera, se desconocen las estrategias
institucionales de desarrollo para la funcidon evaluada y que se consideran
insuficientes los canales de informacion referidos a las generalidades de la
misma. Por otro lado, se considera una debilidad la “marcada orientacion hacia
la evaluacion del producto final de la investigacion en desmedro de los informes
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de avance”, lo cual se manifesté a largo de las reuniones sostenidas. Esta
percepcion atenta contra los procesos administrativos que deben asegurar un
correcto seguimiento de los proyectos, donde los informes de avance son el
insumo basico para retroalimentar y reconducir eventuales desvios para la
consecucion de los objetivos planteados; de no corregirse esta situacion, la UAI
se expone al riesgo de que el proceso sea considerado una instancia burocratica
no sustantiva.

En cuanto al sistema de informaciéon utilizado, este provee informacion
basica sobre la funcién, evaludndose como una debilidad, segun consta en el IA,
las dificultades para obtener informacion por parte del resto de la Universidad.
No existe un sistema de informacion integrado para la gestion de toda la
Institucion que permita la toma de decisiones de manera objetiva, en tiempo y
oportunidad, y el seguimiento y monitoreo de las acciones claves propias del
quehacer de la funcidon investigacién a través de indicadores clave de
desempefio o KPI (siglas en inglés de key performance indicator). El sistema de
informacién es un insumo de la mayor relevancia para la realizacién de un
proceso de autoevaluacion exitoso, ya sea institucional o de cualquiera de las
funciones universitarias. En este orden de cosas, se sugiere la creacion de una
unidad de analisis institucional, que se encargue de proveer la informacion
necesaria para llevar adelante el proceso de autoevaluacién, sirva de nexo entre
los resultados de este con la planificacion estratégica y entregue a la autoridad
superior insumos para un proceso de toma de decisiones informada.

En cuanto a la interaccion que deberia existir entre la SI 'y la ST, de las
reuniones mantenidas por los evaluadores externos con las autoridades, se
refuerza lo indicado en el IA sobre la necesidad de mayor articulacion entre
ambas y con los docentes investigadores. El CEE percibié en los grupos de
investigadores un potencial no reconocido y, por ende, no aprovechado por la
Universidad para fortalecer la funcion de [+D+..

GESTION DE LA FUNCION I+D+1/
FORTALEZAS DEBILIDADES
= Presupuesto especifico para la funcion e o Inadecuada comunicacion y
incrementado. articulacién entre las SI, la STy los
= Equipo técnico administrativo reconocido y docentes investigadores.
con experiencia en la gestién de [+D+.i. s Falta de participacion de los docentes
s Procedimientos para formulacion, investigadores en procesos clave de la
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seguimiento y evaluacion de los proyectos funcién.

de investigacion. s Falta un sistema integrado de

informacion.

s Escasa obtenciéon de fondos externos
para los proyectos de Investigacion.

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

Articular acciones que faciliten la comunicacion entre todos los actores de la funcién de
I+D+i, de manera tal de lograr sinergias y un mejor aprovechamiento de los recursos.

Involucrar a los docentes investigadores en la generacién y revisién de los procesos
principales de la funcidn para reconocer prioridades y politicas de distribucion
presupuestaria.

Generar vinculos con organismos publicos de investigacion, empresas privadas y
organizaciones no gubernamentales para aumentar la participacién de fondos externos.

Desarrollar un area de busqueda de fondos (fundraising) especifica con la participacién
de la SI, la ST y los docentes investigadores a fin de articular los recursos con los
proyectos en [+D+i.

Priorizar la implementacién de un sistema de informacion integral para la mejora
sustantiva de la gestion de la funcion.
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6. Evaluacion de los
recursos humanos comprometidos en la
funcion I+D+i

Los recursos humanos para la funcion I+D+i constituyen un aspecto
sustantivo de la evaluacidn externa realizada.

De acuerdo con la informacion provista al CEE, la dotacion de docentes
investigadores de la UAI se increment6 de 176 en 2015 a 211 en 2016; ambas
cifras equivalen para cada ano al 11% del total (1.593 y 1.925 respectivamente).
Este crecimiento podria considerarse auspicioso. Sin embargo, debe tenerse en
cuenta que la evolucién previa de esa poblacion en particular habia sido
decreciente, pasando de 242 docentes investigadores en 2010 a 176 en 2015, es
decir, dejaron de representar el 20% del total del cuerpo docente para constituir
el 11%. Aun con el incremento del 32% experimentado en el periodo 2010-2015
por la planta total de docentes (de 1.208 a 1.593), se registra un decrecimiento
de los recursos humanos dedicados a la investigacion del 27% respecto de los
valores de 2010.

Los docentes investigadores revisten, o bien, como personal permanente,
o bien, como personal transitorio. En el primer caso, se incorporan a través de
Planes Trienales de investigacion presentados al concurso del cargo docente; en
el segundo, a través de convocatorias bianuales que la Institucion realiza para
facultades, carreras de grado reguladas por el Estado (comprendidas en el
articulo 43 de la Ley de Educacion Superior) o los CAE. En 2010, la UAI contaba
con 199 docentes investigadores permanentes (el nimero mas elevado del
periodo evaluado); la cifra se redujo a 72 en 2015 y se incrementé levemente en
los afos siguientes (80 y 83 docentes de caracter permanente).

En 2011, se introdujo un cambio en el perfil exigido a los profesores
permanentes; asi, se paso de incluir docencia, investigacion y extension a
requerir docencia mas solo una de las otras funciones. Muchos postulantes
optan por la funcidn extension, situacion que explica la reduccion de la cantidad
de profesores permanentes con perfil investigacion, la cual decrecid un 64%
68% entre 2010 y 2017.
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La UAI dispone de un programa de incentivos econémicos para docentes
investigadores permanentes: incremento del 30% del valor abonado por hora
catedra y un adicional de cinco horas semanales para investigacion; licencias
con goce de sueldo para presentaciones en congresos; estimulos a la
productividad, medida a través de estandares minimos de desempefio
(publicaciones); y un incentivo por cada producto adicional publicado como
resultado de investigacion.

La cantidad de docentes que revisten caracter transitorio y realizan y/o
dirigen investigacion en el marco de los proyectos con subsidio bianual crecié
de 43 en 2010 a 104 en 2015. En estos casos el 40% del subsidio se destina a
solventar los costos que demande la ejecucion del proyecto y el 60%
corresponde al incentivo a la divulgacion de los resultados de la investigacion.

En suma, si bien se ha disefiado un conjunto de politicas adecuado para
incentivar la participacion de los docentes en actividades de I+D, los recursos
humanos afectados actualmente a la funcién I[+D+i alin deberian incrementarse.

Carrera del docente investigador

La UAI dispone de una Carrera del Investigador Cientifico/Tecnélogo para
docentes permanentes o transitorios. Contempla cuatro categorias (I, II, Il y IV)
y, en el caso de las tres ultimas, una continuidad minima de tres afios. Para
postular, es preciso dedicar diez horas semanales a la investigacion.

En 2015, de los 176 docentes investigadores, 41 estaban categorizados
en la referida Carrera. La cifra equivalia al 23% de esa poblacion y al 3% del total
del cuerpo docente. Asimismo, habia 36 docentes (2,26%) que participaban del
Programa de Incentivos a los Docentes Investigadores de la Secretaria de
Politicas Universitarias (SPU), al tiempo que 19 (1,2%) revistaban como
investigadores del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas
(CONICET). Para 2017, estos datos evolucionaron a 54 docentes investigadores,
39 de los cuales se incluyen en el Programa y 25 son investigadores del
CONICET.

La distribucion de docentes investigadores por categoria evidencia la
necesidad de incrementar la participacion en las categorias IIl y IV (en esta
ultima, no se registran docentes categorizados), que son las bases del escalafon.
El bajo nivel de incorporacion a la Carrera posiblemente se explique porque ese
ingreso no implica incentivos econdémicos para los docentes.
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Los docentes investigadores de la UAI los docentes investigadores del
Programa de Incentivos y los que pertenecen a CONICET justifican el 6% del
plantel de la Universidad, un valor muy bajo para desarrollar actividades de
investigacion.

En relacién con la Carrera de Investigador Cientifico/ Tecnélogo de la
UAL el IA sefiala como un déficit la baja cantidad de investigadores de tiempo
parcial y de tiempo completo respecto del plantel total. Las politicas en
investigacion desarrolladas por la Universidad son adecuadas en incentivos,
escalafén y carrera, asi como en el impulso a la publicacién y difusion de
resultados. Sin embargo, el impacto, medido en cantidad de personal
involucrado en la funcion, es bajo y podria fortalecerse a partir de un aumento
de las dedicaciones docentes. Si bien se considera un logro la implementacion
de la Carrera, se requiere para su fortalecimiento un aumento en la dedicacién
de tiempo completo a la investigacion.

En el periodo 2010-2015, se registré un niumero adecuado de becarios de
la UAI en relacion con el de docentes investigadores (62 en total, cifra
equivalente al 35% del total de docentes investigadores). Entre 2015 y 2016, se
incorporaron becarios co-financiados por la UAL y el CONICET, una politica que
el CEE evalla como positiva porque la vinculacidon resulta estratégica para el
fortalecimiento de la funcién I+D+i.

Por ultimo, en cuanto a la dotacién de personal de apoyo, cabe sefalar
que acompafa las funciones de los CAE.

Grado académico

La formacion de posgrado de los docentes de la Universidad alcanza al
36% del total (1.593 docentes), quienes cuentan con una maestria o doctorado
acreditados. Al analizar la formacion de posgrado en el universo de docentes
investigadores se observa que en 2015, el 585% de los 176 docentes
investigadores tenia un posgrado: el 37,5% era doctor, el 21% magister y el
41,5% no tenia titulo de posgrado.

Durante la visita de los evaluadores externos a la Sede Rosario, se indico
como debilidad la falta de oferta de posgrado y de formacion en investigacion.
Esta situacién se debe a que, por normativa nacional, esta sede no podia ofertar
posgrados al considerarse que pertenecia al CPRES Metropolitano dada la
radicacion de su Rectorado. En agosto de 2017 se dictd la Resolucion del
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Ministerio de Educacion N° 3213/17 por la cual la Sede Rosario pasé a integrar
el CEPRES Centro, posibilitando de este modo que a partir de esa fecha la sede
Rosario pueda desarrollar ofertas académicas de posgrado. Por otra parte, cabe
destacar para esta sede el buen resultado del fortalecimiento de las politicas
implementadas, como el apoyo a la participacion en congresos y a viajes
relacionados con la funcion, los premios a la publicacion y la produccién
editorial de la coleccion UAI Teseo de investigacidn y la insercion de las lineas
de investigacion en problematicas locales.

En cuanto a los alumnos, se constaté su participacidon en las lineas de
investigacién de docentes, catedras y CAE, asi como también la iniciacién en la
funcion desde sus trabajos finales de carrera en tematicas con transferencia al
medio, lo que facilitaria la futura insercién laboral al momento del egreso o la
incorporacion a la Carrera del Investigador Cientifico/Tecnélogo. Cabe
consignar que la UAI informé que 174 alumnos participaban en proyectos de
investigacion subsidiados en 2015 (IA, Segunda parte, pag. 49).

Dedicaciones docentes

La mayoria de los docentes investigadores tienen dedicaciones simples
(37,5%), mientras que el 34,7% tiene dedicacidén semiplena y el solo el 27,8%
plena. El porcentaje de docentes investigadores con titulo de posgrado (58,5%)
no se corresponde con sus dedicaciones (simple o semiplena en el 72,2% de los
casos). No obstante, en las unidades académicas donde el niUmero de doctores
es mayor, también lo es la cifra de cargos docentes con dedicaciones mayores:
Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud; de Derecho y Ciencias Politicas; de
Psicologia y Relaciones Humanas; y de Desarrollo e Investigacién Educativos.
Las Unicas excepciones se verifican en la Facultad de Tecnologia informatica y
en la de Ciencias Empresariales.

Segun los datos proporcionados, los docentes investigadores con
dedicaciones plenas representan el 3,07% de la planta docente total (49
personas sobre 1.593), un valor considerado poco significativo. En el IA
(Segunda parte, pag. 5), la Institucion reconoce la insuficiencia de la dedicaciéon
docente a la investigacion establecida institucionalmente, que dificulta el
cumplimiento de los objetivos de I+D+(, y la escasez de investigadores con la
dedicacion suficiente para la presentacion a subsidios externos.
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Un punto para fortalecer la I+D+i es incrementar las dedicaciones
docentes, priorizando a los recursos humanos con titulo de posgrado que
puedan abocarse al desarrollo de la funcion. El aumento debe producirse en
convergencia con la formacién de posgrado para ampliar la planta de directores
de investigacion, de tesis de posgrado y de becarios en el sistema cientifico
tecnoldgico nacional.

Los resultados de las encuestas del IA (Segunda parte) sefialan en el 60%
de casos que el crecimiento de los recursos humanos en investigacién fue
significativo y muy significativo, mientras que el 27% de los encuestados al
respecto no sabe o no contesta. Guarismos similares se obtuvieron en la
valoracion de la Carrera del Docente Investigador/Tecnologo de la UAL el 52%
tiene una valoracién positiva, mientras que el 27% no sabe o no contesta. En las
entrevistas realizadas por los evaluadores externos durante la visita, estos datos
se confirmaron.

En vista de las politicas de fortalecimiento de la funciéon I+D+i que la
Institucion viene implementando y de los altos valores de respuestas “no
sabe/no contesta” obtenidos en las encuestas, el CEE recomienda dar una
mayor difusion y promover el conocimiento entre los docentes sobre la Carrera
del Docente Investigador/Tecndlogo de la UAL reforzando este trabajo con
incentivos econdmicos y aumentos en las dedicaciones de los cargos docentes
ya que, como se consigno, la Carrera demanda una dedicacion minima a la
investigaciéon de diez horas semanales.

Recursos humanos y pertenencia a los CAE

Como se indico, la UAI tiene cinco CAE. Algunos pertenecen a una Unica
facultad y otros congregan a docentes investigadores de varias unidades
académicas. Los centros, que cuentan con lineas prioritarias de investigacion,
son el lugar donde se asientan los programas y los proyectos: constituyen los
espacios que la Institucion ofrece para radicar investigadores formados.

Los CAE difieren en su constitucion, cantidad de proyectos de
investigacion radicados y articulacion con las demas funciones de la
Universidad. A continuacién, se describe brevemente la composicién de cada
uno.

= CAEHIS. Creado en 2003, tiene una sede en CABA y otra en Rosario.
La estructura de conduccion se integra con un director y un consejo
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con representaciéon de todos los actores involucrados (facultades,
Hospital Universitario UAL investigadores). EI CAEHIS congrega,
ademas de investigadores de la Facultad de Medicina y Ciencias de la
Salud, y otras unidades académicas de la UAL a investigadores del
CONICET con proyectos radicados en el Centro, a investigadores
externos y a otros, acogidos en el marco de convenios celebrados
entre empresas y la Universidad. Cabe sefialar que la mayoria de los
investigadores mantienen una doble pertenencia, al tiempo que sus
proyectos reciben cofinanciamiento.

La sede del CAEHIS de CABA contaba en 2015 con 37 investigadores, cuatro
becarios (uno de ellos, del CONICET), seis estudiantes pasantes (de las
carreras de Medicina y Psicologia) y 14 proyectos de investigacién en curso.
La sede de Rosario, por su parte, reunia a 47 investigadores, cuatro becarios
y 19 proyectos de investigacion (2014-2016). Para el fortalecimiento de la
funcion I+D+( en el Centro, deberia incrementarse la cantidad de
investigadores UAI con proyectos asentados en el CAEHIS.

» CAETI Este centro también tiene sedes en CABA y Rosario. La funcién
I+D+i se desarrolla en este centro en una fuerte articulacién con la
funcién de docencia. Al momento de su creacion, informa cinco lineas
de investigacion y diez proyectos subsidiados por la UAI (cuatro
cofinanciados por el CONICET, el Ministerio Federal de Ciencia e
Investigacion de Austria, el MinCyT y la UAI). Asimismo, consigna 15
alumnos de maestria que realizan pasantias de investigacion previstas
en el plan de estudio de la carrera de posgrado, una tesis de grado y
19 de maestria con la orientacion de investigadores del centro (IA,
Primera parte, pag. 131). En el periodo 2012-2017, consigna 33
investigadores; 17 alumnos y 17 proyectos (ibidem, pag. 134).

» CAEE. Tiene sede en CABA. Se integré6 oportunamente con 16
investigadores, pero en 2015 informo cinco investigadores y ningun
estudiante. Debido a su numero reducido, la participacién de los
investigadores en el Centro es débil. Informa diez proyectos en el
periodo 2011-2017, algunos finalizados y otros en curso.

= CAECS. Se integra con un perfil interdisciplinario y actividades en sus
sedes de CABA y Rosario. Incorpora estudiantes de grado y posgrado,
con radicacion de tesis de grado, y pertenencia de docentes que
dictan en ambos niveles. Para 2015, consigna 43 investigadores y 36
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alumnos. La participacién de recursos humanos es interdisciplinaria y
solida, lo que le ha permitido el desarrollo de programas, grupos de
estudio y otras actividades de transferencia.

= CAEAU. Funciona a través de un sitio virtual. Prevé el desarrollo de
una plataforma interactiva para articular procesos de trabajo y
producciones. Se radican aqui diez proyectos de investigacion (siete
de Bs As y tres de Rosario). En 2015, informa que esta integrado por
19 investigadores, un becario y 19 alumnos. Los recursos humanos
que dirigen proyectos cuentan con formacién de posgrado, o estan
desarrollando el doctorado y/o pertenecen a la Carrera del
Investigador Cientifico y Tecnologico del CONICET y/o el Programa de
Incentivos a los Docentes Investigadores de la SPU.

= Hospital Universitario UAL Situado en la CABA, el equipo de trabajo
en el area de investigacion se integra con un Comité de Docencia e
Investigacion constituido por un Presidente y todos los Jefes de
Servicios. En 2015, contaba solo con 13 docentes investigadores y seis
proyectos en curso correspondientes al periodo 2013-2016, sin
personal de apoyo a las actividades de investigacién. En el Hospital,
prevalece la practica profesional (formativa) por sobre las actividades
de investigacion, solo presentes en los servicios de Cardiologia y
Terapia Intensiva. Para ampliar la funcién I+D+i, se requiere
desarrollar  proyectos, fortalecer la integracion de jovenes
profesionales en las lineas de investigacién e incentivar la formacion
de posgrado.

Se infiere que la integracién de los recursos humanos en los CAE es un
tanto aleatoria y voluntaria, prevaleciendo la dispersidon de los investigadores
respecto de la localizacion de sus proyectos. Es preciso instrumentar una
politica institucional orientada a integrar y hacer converger los recursos
humanos de investigacion en los CAE.

RECURSOS HUMANOS PARA LA FUNCION I+D+/

FORTALEZAS DEBILIDADES
s Programa de incentivos econdmicos s Tendencia al decrecimiento de la planta
para docentes permanentes. de docentes investigadores.
s Incentivos econémicos para s Bajo impacto del incentivo econémico en
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publicaciones y presentaciones de
trabajos en eventos de ciencia y
tecnologia.

Carrera de Investigador
Cientifico/Tecndlogo de la UAL

Publicacién de acceso abierto con la
Editorial Teseo.

CAE que funcionan como unidades de
investigacion y formacion.

términos de dedicacion horaria a la
funcién investigacion.

Necesidad de aumentar la dedicacion
horaria a la investigacion.

Bajo porcentaje de docentes en la Carrera
de Investigador Cientifico/Tecnoélogo de la
UAL

Necesidad de aumentar el nimero de
docentes con nivel de doctorado.

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

Aumentar la planta de docentes investigadores de tiempo completo.

Incentivar la formacién doctoral del plantel docente, lo que redundara en la formacién y

direccién de investigacion.

Promover la pertenencia del cuerpo docente a los CAE, lo que reforzara el plantel de
investigadores en los centros y coadyuvara a la convergencia de lineas de investigacion

interdisciplinarias.
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7. Evaluacion de la
infraestructura y el equipamiento para el
desarrollo de la funcion I+D+i

En el aflo 2015, la superficie total especifica para el desarrollo de las
actividades de I+D+i en los CAE sumaba 896 m? El 52% correspondia a oficinas
administrativas; el 27%, a bibliotecas; el 16%, a laboratorios; y el 5%, a salas de
informatica. Cabe consignar que, en el periodo 2010-2015, esa superficie se
incrementd un 3% vy la destinada a laboratorios, solamente un 16%; en conjunto,
la estructura edilicia destinada a I+D+i en facultades y centros, analizada en
términos de superficie absoluta y en proporcidén a las distintas dependencias
(laboratorios, oficinas, salas informaticas y bibliotecas), se mantuvo
practicamente igual, incluso para los afios 2016 y 2017, segun consigna la
actualizacion de datos brindada al CEE.

La encuesta de opinion sobre este tema arrojé que solo una minoria
opina que la infraestructura disponible es poco adecuada (15%) o nada
adecuada (10%). Los talleres de valoracién confirman esta posicion y agregan
que:

o existe una imagen general positiva acerca de la infraestructura de la UAI,
tanto para la docencia en las facultades cuanto para la investigacion en los
CAE;y

o los CAE cuentan con espacios, laboratorios y equipamiento adecuados a sus
areas disciplinares.

La SI dispone de tres oficinas en CABA y dos oficinas mas una sala de
reuniones en Rosario con equipamiento necesario para el desarrollo de las
actividades. Los espacios de Buenos Aires se ubican en el edificio del Rectorado;
se accede alli también a salas de reunion compartidas y equipadas con los
recursos tecnologicos correspondientes y apropiados. Por su parte, la ST cuenta
también con tres oficinas, un area de reunién propia y equipo informatico
adecuado, al igual que su mobiliario. Si bien las oficinas son comodas, no tienen
acceso directo, un aspecto sefialado como un déficit en el IA porque dificulta el
ingreso de docentes y empresas, afectando en alguna medida el caracter o la
imagen externa de la Secretaria.
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En materia de infraestructura de los CAE, conviene destacar los siguientes

Casos.

o

CAECS y CAEE. Comparten estructura edilicia; incluye un piso en la Sede
Cisneros con tres salas: una de reuniones, otra con cinco puestos de trabajo
y otra para investigadores con dos escritorios. El equipamiento informatico
es adecuado.

Hospital Universitario UAIL Sus 4.667 m? se desarrollan en cuatro plantas
del edificio de Portela 2975, CABA. Cuenta con 94 camas de internacion: 16
en la Unidad Coronaria y Recuperacién Cardiovascular; ocho en la Unidad
Coronaria Intermedia; nueve en Terapia Intensiva; una en Hemodinamia; seis
en Guardia y 54 en internacion general. Dispone de tres quir6fanos, una sala
para intervenciones quirdrgicas menores y siete consultorios externos,
ubicados en un edificio anexo de 170 m? sobre la Av. Francisco Fernandez de
la Cruz 3175, CABA. La Guardia posee una sala de trauma, un area de
observacion para internacion transitoria y shock room para la atencion del
paciente critico.

Con respecto al equipamiento principal destinado a I+D+i, algunos

laboratorios presentan fortalezas segun el siguiente detalle.

o

CAECIHS Sede Buenos Aires. Su equipamiento mayor tiene flujo laminar,
tanque de nitrégeno, estufa de cultivo gaseada, dos congeladoras a -20 °C,
un equipo multifuncion (quimioluminiscencia, fluorometria y luz visible),
espectrofotometro de Ultima generacion, un microscopio de fluorescencia
para dos longitudes, microscopio invertido, tres microscopios luz trasmitida,
columna de deionizacién de agua, termociclador, tres cubas electroforéticas
y dos fuentes, un secador de placas, tres heladeras, un microondas para
preparacion de geles, un secuenciador antiguo, autoclave, estufa de
esterilizacion, armarios de alcoholes y acidos de bioseguridad. El
equipamiento menor y el equipamiento informatico (hardware y software)
son adecuados para el funcionamiento del equipamiento mayor.

CAECIHS Sede Rosario. Su equipamiento principal incluye un
espectrofotometro para determinacién de citoquinas por metodologia de
ELISA, recuento de parasitos en sangre e inmunoglobulinas (por ELISA),
citometria de flujo para tipificaciéon celular (poblaciones linfocitarias),
espectrofotometro para técnicas colorimétricas para las determinaciones de
glicemia y lipidos, y equipamiento de menor para estudios anatomo-
patologicos. Asimismo, dispone de un bioterio con secciones para area de

-41] -



INFORME DE EVALUACION EXTERNA —UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA

mantenimiento y cria de animales. Ademas, hay areas de animales de
experimentacion y de animales en cuarentena, asi como areas de depdsito.

CAETI Sede Cisneros. En sus 250 m? propios, distribuidos en dos pisos en la
Sede Cisneros de la UA, el Centro posee modernos laboratorios destinados a
robdtica, simulacion, robdtica  fisica, ingenieria de  software,
telecomunicaciones, electromagnetismo, bases de datos, lenguajes de
programacion y un area destinada al programa de aceleracion de negocios
de base tecnoldgica UAITECH. En el edificio se encuentran también las
oficinas de direccion, recepcion, una amplia sala de reuniones, cocina y
bafo. El laboratorio de Hardware-Robdtica esta equipado con diez puestos
de trabajo, camara digital para procesamiento de imagenes, un equipo con
placa digitalizadora para la captura y procesamiento de los datos de la
camara, cuatro equipos para toma de decisiones en futbol de robots, dos
canchas de futbol, cuatro kits Lego Nxt de robdtica, motores paso a paso y
servos, controles con acelerémetros WII, una camara inalambrica, diversos
componentes de electrdnica y herramientas para el trabajo en dicha éarea. El
laboratorio de Ingenieria de Software dispone de nueve puestos de trabajo
conectados a un servidor de desarrollo con instalaciones de software
contextualizadas a tipo de proyecto. Un laboratorio de Robédtica Fisica tiene
cuatro puestos de trabajo, cuatro multimetros, soldadoras, amoladoras,
motores paso a paso, transistores, capacitadores, osciloscopio y diversos
equipamientos y componentes que permiten realizar prototipos, testing y
desarrollos en el marco de la robdtica fisica. El CAETI cuenta con servicio de
internet, correo electronico, acceso a bancos de datos y redes.

CAETI Sede Rosario. Cuenta con dos laboratorios exclusivos destinados a la
investigacién y desarrollos tecnoldgicos. Un laboratorio de Hardware y
Robotica, equipado con dos puestos de trabajo, con camara digital para
procesamiento de imagenes, un equipo con placa digitalizadora para la
captura y procesamiento de los datos de la camara, cuatro equipos para
toma de decisiones en futbol de robots, dos canchas de futbol, cuatro kits
Lego Nxt de robdtica, un kit Arduino con shield Seeduino, una placa
programable Intel Galileo, motores paso a paso y servos, controles con
acelerometros WII, una camara inalambrica, una impresora 3D y diversos
componentes de electronica y herramientas para el trabajo endicha area.
Dispone, asimismo, de un laboratorio de Ingenieria de Software equipado
con cinco puestos de trabajo conectados a un servidor de desarrollo con
instalaciones de software contextualizadas a tipo de proyecto.
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Segun la UAIL el equipamiento informatico destinado a I+D+i ha
permitido la toma de decisiones y el control de la gestion. Desde 2011, se
produjo un avance en el relevamiento de informacion sobre el trabajo de los
docentes investigadores (tematicas, publicaciones y participacion en eventos
cientificos) a partir de la elaboracion de bases de datos actualizadas por centro,
facultad y carrera. Estas bases brindaron insumos a los procesos de acreditacion
de las carreras de grado y posgrado. Asimismo, todos los afios, se completa la
encuesta del MinCyT sobre actividades cientifico tecnologicas, la cual permite
contar con informacion relevante sobre la situacién de la funcion en la
Universidad. Sin embargo, el CEE difiere en esta apreciacion sobre el control de
la gestion, razon por la cual en la seccién 5 del presente informe recomienda
fuertemente priorizar la implementacion de un sistema de informacion integral
para la mejora sustantiva de la gestion de la funcion.

Se elaboraron también bases presupuestarias para mantener al dia la
informacién sobre ingresos y egresos de los centros, las investigaciones
subsidiadas y las actividades de la SI. Ademas, se utiliza informacion interna del
Departamento de Evaluacion y Seleccion de Personal sobre los proyectos de
investigacién y los informes de los docentes que investigan en el marco de los
planes trienales. Se dispone también de la informacion generada en las fichas
docentes de los procesos de acreditacion y del Sistema Informatico para la
Gestion de Unidades Educativas (SIGUE). Cabe aclarar que la informacion se
actualiza periddicamente y es de facil acceso una vez obtenido el permiso por
parte del Director del area. En cuanto a la informacién externa, al contar con
conexion a internet, hay un acceso facil a documentacién de organismos con los
que suele trabajar la Secretaria (CONEAU, MinCyT, CONICET, entre otros).

La infraestructura informatica destinada a I[+D+i se divide en areas segun
el siguiente detalle.

s Comunicaciones. Cuenta con 40 lineas punto a punto y diferentes enlaces
propios, conformando una red redundante de alta disponibilidad que
interconecta todos los edificios a 10 MBPS y sus puntos centrales a 100
MBPS, con balanceo de carga y redundancia automaticas, que brindan
servicios de comunicaciones internos para videoconferencia, transmision de
eventos en vivo y para el resto de las aplicaciones; 98 puntos de Acceso Wifi,
que brindan conectividad inaldmbrica a internet en todos los edificios; 76
servicios de internet, con diferentes tecnologias, tales como ADSL,
Cablemédem y conexién por fibra 6ptica, sumando un ancho de banda total
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de 760 Mbps para conectividad internet desde cualquier edificio; cuatro
enlaces de internet dedicado, redundantes con doble acometida por fibra
Optica con redundancia de ruteo a través de LACNIC, para hostear los sitios y
servicios web propios.

Datacenters. La UAI tiene dos datacenters con capacidad para 100
servidores, distribuidos en racks, ubicados en CABA y Rosario,
interconectados para ofrecer servicios en alta disponibilidad, con generador
propio; un datacenter con capacidad para 30 servidores, distribuidos en
racks, ubicado en el Hospital Universitario UAIL, con generador propio; 10
datacenters con capacidad para 20 servidores, distribuidos en el resto de los
edificios. Todos los datacenters cuentan con UPS, alarmas de temperatura e
incendio y sistemas de refrigeracion adecuados al equipamiento existente.

Servidores. Son 134 servidores, cuatro cajones de discos, cuatro SAN 10
Gbps, 5 sistemas de backup con autoloaders, sumando una capacidad de
computo de 536 cores, 2.1 TB de memoria y 200 TB de almacenamiento;
infraestructura de virtualizacion con Windows Server 2012 R2 y Hyper-V en
configuracién de cluster para alta disponibilidad, conformando una cloud
privada.

Servicios. La Universidad dispone de: infraestructura de correo electrénico
propia para docentes y personal administrativo, provisto por Microsoft
Exchange con 10.000 casillas de correo activas, sumando 300 TB de
informacidn; infraestructura de correo electrénico en la nube para alumnos
con 35000 casillas, provista en la nube a través de Microsoft Azure;
infraestructura de almacenamiento propia para docentes y personal
administrativo a través de diferentes storage servers y file servers
distribuidos en distintas localizaciones; infraestructura de Video Conferencia
propia, compuesta por Microsoft Lync, para docentes, alumnos y personal
administrativo; infraestructura de transmision propia de audio y video en
tiempo real para diferentes eventos provista por Windows Media Services
para transmisiones publicas y privadas a la institucion; infraestructura de
transmision de audio y video en tiempo real en la nube, provista por
Microsoft Azure para transmisiones publicas y privadas a la Institucion;
infraestructura de base de datos propia provista por SQL Server para dar
servicios a las distintas aplicaciones para alumnos, docentes y personal
administrativo; infraestructura de colaboracion web propia provista por
Sharepoint y Umbraco para dar servicios a personal docente vy
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administrativo; e infraestructura de colaboracion web en la nube para
alumnos y docentes, provista por Office 365.

o Aplicaciones. Entre las disponibles, se cuentan: el SIGUE, para la gestién
académica y administrativa centralizada y en tiempo real; el Sistema de
Bibliotecas para catalogo, consulta y gestion de préstamo de libros a
estudiantes y docentes; el Sistema de Gestion Hospitalaria para la gestion
integral y centralizada de todas las areas del Hospital Universitario UAIL la
UAIOnline, plataforma de educacion a distancia para la gestién académica y
servicios para alumnos y docentes; hosting de sitios web de todas las areas
de la UA] incluyendo los CAE, las bibliotecas, el Hospital Universitario UAI y
todas las sedes; servicios online para alumnos para realizar consultas,
inscribirse en materias y examenes como asi también realizar tramites online
sobre su situacion académica y administrativa; intranet para uso de docentes
y personal administrativo, incluyendo la planificacién de la planta funcional;
acceso a Biblioteca Electronica de Ciencia y Tecnologia del MinCyT, y redes
académicas.

s Computadoras personales. Entre los cincuenta laboratorios, suman un total
de 1.250 computadoras para alumnos y docentes, mas 1.150 computadoras
para personal administrativo y académico.

En relacién con la infraestructura que da soporte al acervo bibliografico
destinado a I+D+(, la UAI cuenta con una Biblioteca Central, muy completa y
actualizada, con mas de 40.000 volumenes fisicos para las diferentes disciplinas.
El acervo puede consultarse en forma presencial o remota.

A través de internet, como ya se consignd, los docentes investigadores
tienen acceso a la Biblioteca Electronica de Ciencia y Tecnologia del MinCyT v,
por su intermedio, a publicaciones periddicas cientificas y tecnoldgicas, a bases
de datos referenciales, resumenes y demas informacion bibliografica nacional e
internacional de interés para los integrantes del Sistema Nacional de Ciencia y
Tecnologia (SNCyT): textos completos de mas de 17.000 titulos de revistas
especializadas, 9.000 libros, 5.000 estandares y bases de datos referenciales de
gran valor para la comunidad cientifica.

La cantidad de material bibliografico impreso que ofrece la Biblioteca
Central es adecuada y esta en perfectas condiciones de conservacion. El
presupuesto anual de la biblioteca contempla la contratacién de servicios
electrénicos para acceder —via la intranet institucional— a revistas en texto
completo. Las bases de datos de textos completos, referenciales o juridicos,
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cubren las necesidades de las carreras de grado y de posgrados. Ademas, la
Biblioteca Central ofrece un servicio de localizacién de documentos, que
permite obtener copias de trabajos publicados en las revistas que no suscribe.
Por lo demas, esta dependencia tramita los pedidos especificos de bibliografia
para cada proyecto de investigacion.

Las encuestas sobre el nivel de adecuacion del equipamiento especifico
para las actividades de I+D+i, los recursos bibliograficos especializados vy el
acceso de bancos de datos arrojaron un considerable nivel de satisfaccion,
resultado equivalente al de equipamiento. Cabe recordar que, como se
consignd en la seccion 5 del presente Informe, el 98% de los encuestados
fueron docentes investigadores. Por su parte, los talleres de valoracion
consolidaron esta visién. Entre los puntos mas destacados, se estimé que:

s dentro de las restricciones econdmicas existentes, la UAI cumple con las
necesidades de reposicién, mantenimiento y actualizacién de los equipos;

o |a disponibilidad de base de datos favorece el desarrollo de la actividad en la
mayoria de las areas disciplinares de la UAL y

o resulta valioso el desempeno del personal de la Biblioteca Central en lo que
respecta a capacitacién, asesoramiento y orientacién a los docentes
investigadores.

En tanto, se recogieron valoraciones negativas (corroboradas por el CEE)
respecto del acceso a internet (por restriccion de la banda ancha en las distintas
sedes), y los espacios, equipamiento y laboratorios destinados a las areas
disciplinares que carecen de un CAE.

En cuanto a las medidas de bioseguridad e higiene ambiental, se
recomienda fuertemente revisar los protocolos en el Hospital Universitario UAL
En particular, deben atenderse en areas criticas como Terapia Intensiva, Unidad
Coronaria y Recuperacion Cardiovascular, las que deberian cumplir con
protocolos de evacuacion mas exigentes dada su cercania a depositos de
combustible linderos. Por otra parte, la propuesta en infraestructura vy
equipamiento en las sedes de Buenos Aires y Rosario del CAECIHS para el
desarrollo de la funcion 1+D+i se considera muy discreta. No obstante, este
nivel de capacidad se percibio equilibrado y acomodado después de realizar las
visitas y entrevistas teniendo en cuenta la superficie ocupada de laboratorios, el
equipamiento existente y las expectativas de produccion orientadas desde las
autoridades de la UAIL Por Ultimo, en caso de plantearse un incremento
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importante en las capacidades de estos CAE como objetivo de un futuro plan

estratégico, se recomienda un fortalecimiento integral de recursos y un analisis
de oportunidad en la puesta en valor del equipamiento existente.

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO PARA EL DESARROLLO DE LA FUNCION I+D+/

FORTALEZAS

DEBILIDADES

= En general, la infraestructura de los CAE
ofrece una imagen positiva.

= El equipamiento del Hospital
Universitario UAI es adecuado para la
atencién médica.

= Buen nivel de servicio del personal de
la Biblioteca Central hacia los docentes
investigadores en cuanto a
capacitacion, asesoramiento y
orientacion.

o

o

Las realidades en infraestructura y
equipamiento son asimétricas, tanto entre los
CAE como entre las sedes.

El Hospital Universitario UAI no dispone de
recursos tecnoldgicos de Ultima generacién.

Falta un servicio de esterilizacion central en la
sede del Hospital Universitario UAL Hasta
ahora, ese servicio esta tercerizado; sin
embargo, resulta crucial para la calidad de los
resultados de un centro de alta complejidad.

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

UAL

= Considerar la implementacion de un servicio de esterilizacion en el Hospital Universitario

s Revisar los protocolos de seguridad y evacuacion del Hospital Universitario UAL
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8. Evaluacion de las
actividades de I+D+i y sus productos

El propdsito de esta seccion es examinar las interacciones dinamicas de la
UAI y vincularlas a las actividades de I+D+i para determinar los resultados
obtenidos a través de los productos generados en esa materia.

Una vez que el equipo de evaluadores externos exploré el sistema
tecnocientifico de la UAL desde la perspectiva de su estructura organizativa, sus
normas, los procesos y las prioridades definidas por sus autoridades, se
cotejaron tanto los resultados como la bateria de indicadores que la SI utiliza
para medir la produccion en materia de I+D+i. Cabe subrayar que la
disponibilidad de informacién fehaciente y actualizada sobre esta produccion es
imprescindible para retroalimentar las politicas de fortalecimiento institucional.

Evaluar la generacién de nuevo conocimiento y la productividad de la
actividad cientifica es una tarea ardua, ya que plantea el reto de trabajar con
conceptos intangibles, acumulativos y dificiles de cuantificar en términos
econémicos. Con el proposito de solventar este problema, existen
organizaciones internacionales dedicadas a elaborar y mantener actualizados
los manuales metodolégicos (ej: OCDE). Estos documentos contienen directrices
que permiten armonizar conceptos y normalizar metodologias para garantizar la
validez de la obtencion de datos estadisticos y la produccion de indicadores
certificados y comparables internacionalmente.

La UAI es una universidad de data relativamente reciente y, por esa
razon, esta en proceso de aprendizaje sobre el modelo que requiere para
funcionar bajo una arquitectura estable. Por ende, insumos como el presente
Informe le permitiran revisar su trayectoria y ajustar su estrategia, capacidades,
estructura, procesos y la reconfiguracion de su capital humano si las
autoridades de la Institucion asi lo determinaran.

Criterios de evaluacion de la funcion I+D+i

Existen diversos criterios internacionales para examinar las actividades y
los productos, asi como indicadores especificos para medir la funcion I+D+i. A
continuacion, se mencionan algunos.
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En cuanto a la produccion cientifica, existen familias de indicadores
cuantitativos y cualitativos para valorar lo referente al impacto; esto se asocia
con las acreditaciones y visibilidad mundial. En la sociedad del conocimiento, es
fundamental manejar criterios universales para poder comparar; esto demanda
el uso de una metodologia comun.

Si el objetivo de la funcion I+D+i es empujar la frontera creando nuevo
conocimiento, ademas de productos y servicios, debe medirse el proceso que
conduce a esos hallazgos. Ese tipo de creacion se computa a través de
productos tangibles (output) de una cadena de valor, organizada mediante un
andamiaje o modelo légico. El nuevo conocimiento que se genera en una
institucion (en este caso, la UAI) produce “nuevos impactos” como consecuencia
de su aplicacion. Los resultados (outcomes) presentan diferentes perfiles segun
la actividad que deriva de las areas, disciplinas y especialidades que interactuan.

El catdlogo de productos de la UAI es amplio y se realizan esfuerzos para
asociarlo a estandares nacionales e internacionales. Se sugiere continuar
trabajando en este sentido, ampliando asi la mirada exdgena. La UAI cuenta con
10 facultades, los CAE, un hospital y un bioterio. Eso indica que existe una
tipologia de actividades asociadas a perfiles especificos segun el area, la
disciplina e incluso la especialidad. No obstante, un dato no menor es que hoy
se trabaja desde las competencias en cada ambito de accidn y eso significa que
el centro de gravedad de la investigacion ha ido migrando hacia nuevas
corrientes, que contemplan visiones mas amplias como la interdisciplinaria, la
multidisciplinaria y la transdisciplinaria cuando se habla de la funcion I+D+i.

Existen otros productos como los libros, los capitulos de libro, las
presentaciones en congresos y los trabajos de ascenso en el escalafon que
pudieran brindar nuevo conocimiento. Nos referimos a la revision por pares de
estos productos y especificamente hablamos de la calidad certificada que se
requiere en estos casos, que incluye la revision externa a la universidad.

A manera de ejemplo, existe un estandar internacional para la revision de
los libros y los capitulos de libro. En esa linea, el Book Citation Index del Web of
Science es un servicio de informacion relevante que recoge mas de 60.000 libros
publicados y analiza la red de citas entre los libros de investigacion académica y
cientifica. Existen otros servicios (programas), como el Publish or Perish, que
analizan citas académicas utilizando Google Scholar y el Scholarly Publishers
Indicators como indicadores de relevancia basada en la opinion de expertos.
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Respecto de la presentacién de trabajos en congresos, existe un estandar
internacional que es utilizado para evaluar la calidad de los resimenes y los
trabajos (proceedings). Las actas de un congreso cientifico incluyen las
conferencias plenarias, los resimenes de las comunicaciones y los podsteres
presentados. Esta coleccién de documentos es organizada y revisada por un
equipo editorial (comité organizador y cientifico), que lee los articulos
presentados por los asistentes antes aceptarlos; un grupo de esos trabajos van a
las actas del congreso. Estos eventos tienen grados de calidad; en el ambito
internacional, el Web of Science with Conference Proceedings recoge
informacién de actas de conferencias, congresos y seminarios internacionales.
En esa linea, Scimago Journal and Country Rank (SJR) hace lo mismo,
permitiendo filtrar los resultados por el tipo de documento. Existen otros indices
por regiones y paises. Las actas de conferencias se publican a nivel local, a cargo
de la institucién organizadora de la conferencia o a través de un editor
académico, mientras que las actas se publican mayormente en formato
electronico. Un numero significativo de universidades tienen comisiones que
revisan internamente tanto el trabajo a ser presentado como la calidad del
evento (antigliedad, reconocimiento, calidad de la/s institucion/es
organizadora/s, integrantes de los comités organizadores y cientifico
tecnoldgicos, entre otros criterios).

Las patentes pertenecen al campo tecnologico. Este producto cuenta con
su propia familia de indicadores. En esa linea, deben agregarse los disefios y el
desarrollo de aplicaciones, entre otros productos de la generaciéon de
conocimiento.

Al contar con el catalogo de productos de I+D+i y una mayor
informacién sobre cada uno de ellos, junto a mejores indicadores, la funcion
puede articularse mas adecuadamente con la unidad encargada de transferir los
resultados. En ese sentido, el entramado socioinstitucional funcionara con
mejores resultados. Asimismo, existen intangibles referidos a los ecosistemas de
emprendimiento y de innovacion que pueden considerarse como variables en
cuanto a limitar o favorecer la creacion de nuevos productos y servicios, incluso,
spin-offs que permitan a la UAI obtener ingresos adicionales.

Eso significa que cada actividad cuenta con una familia de indicadores
especifica. Los de mayor uso (relevancia) mundial estan asociados a la
produccion cientifica y cuentan con indices de valoracion. Un dato de interés
esta referido a que existen estudios bibliométricos en los que se demuestra que
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mas del 90% de las citaciones de revistas cientificas (peer review) en el mundo
proviene de revistas indizadas en la Web of Science.

La explicacién anterior sirve como referencia para que la UAI cuente con
un rango mas amplio de informacion sobre el método de evaluacién
internacional (corriente principal de pensamiento) de la produccion cientifica y
tecnoldgica mundial, mas alla de las criticas que esta estructura global pueda
generar. Es el tablero donde se juega si se quiere participar en procesos de
evaluacion. Todos los rankings, premios internacionales, comités cientificos y
tecnoldgicos, congresos y organismos multilaterales se basan en estos
productos y herramientas para medir la producciéon de la funcion I+D+i.

Para los fines de la evaluacion de las actividades y los productos de la
UAL se diseid un modelo l6gico que parte de la informacién disponible en el
mapa de conocimiento que se estructurd bajo la guia del MinCyT. Esto significa
que, para llegar a tener una aproximacion desde la cadena de valor de la
funcion I+D+i, se revisan los datos de inversion en este ambito y su relacion con
el personal dedicado a estas tareas para asi llegar a los productos que han
generado en el periodo evaluado.

Al examinar los productos concebidos en la UAIL deberia existir una
correlacion entre inversion, el personal cualificado y los resultados obtenidos
(articulos con referato y patentes como los de mayor importancia). En realidad,
no existe linealidad entre esas tres variables. Los indicadores sobre el
presupuesto asignado por afio a I+D+i sirven como punto de partida para
medir los esfuerzos de la Universidad en esta materia.

INDICADORES 2010 2011 2012 2013 2014 2015 TOTALES
Presupuesto Promedio
total asignado a| $3.863.555| $3.290.556| $3.793.755| $4.248.196| $5.334.753| $6.301.049 anual:
[+D+i (*) $ 4.471.977
Docentes Porcentaje
investigadores | 151770 | 178/1.914 | 168/1.964 | 170/2.047 | 162/2120 | 176/2.100 | Promedio:
sobre plantel
docente total 8,48%

Promedio
Libros 12 12 21 16 10 18 anual:
14,8
;apltulos de 15 31 23 9 25 21 Promedio
libro anual:
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24
, Promedio
Articulos con 43 75 91 101 78 76 anual:
referato
77,3
Ponencias en 127 241 190 83 76 a1 Promedio
congresos anual: 126,3

CUADRO 1. INDICADORES DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS EN [+D+/.
FUENTE: CUADROS 1.2.1;1.3.1; 1.4.1 vy 1.4.2 DEL IA. VALORES
(*) EN PESOS ARGENTINOS.

Como puede apreciarse, el presupuesto destinado a la funcién ha crecido
de forma sostenida a partir del afio 2013. Tomando en cuenta el periodo bajo
evaluacion (2010-2015), se aprecia que los aportes externos son bajos y, por lo
tanto, habria un margen de mejora importante en los procesos para optar por
mayores recursos provenientes de distintas fuentes publicas e, incluso, privadas
(nacionales y multilaterales, entre otras).

El IA remarca la diferencia entre aportes de la UAI a los planes trienales y
los aportes realizados a la SI. No queda clara la discriminacion pormenorizada
de los rubros y tampoco los indicadores asociados como, por ejemplo, cuanto
se destina a equipos, insumos, infraestructura, a participaciéon en eventos
cientificos nacionales e internacionales, a publicaciones y patentes, entre otros
rubros. Incluso, en cada proyecto de investigacion, tanto de los CAE como los
que se financian fuera de ellos, esos datos son relevantes para conocer como se
distribuyen los fondos otorgados. Con esos insumos, el refinamiento del analisis
seria mas profundo, menos descriptivo y mas preciso en cuanto a cémo los
montos presupuestados por afio se distribuyen realmente.

Sobre el numero de individuos dedicados a la funcion I+D+i de la planta
docente total, el IA no ofrece la discriminacion del total de horas mensuales que
esos investigadores cumplen en la UAI por contrato, un dato que permitiria
determinar el indicador incluido en el Manual de Frascati y conocido como
Equivalente a Jornada Completa en Investigacion (EJC). El EJC es uno de los
indicadores de mayor relevancia para medir la productividad y la calidad bajo
estandares internacionales. De las entrevistas realizadas a los investigadores en
el proceso de evaluacion se desprende que la mayoria del personal esta a
tiempo parcial y que, ademas, en alta proporcidn, tienen otros trabajos. Ese
handicap es casi insalvable a la hora buscar productos certificados a nivel
internacional. El nUmero de horas dedicadas a la investigacion de forma diaria,
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semanal y mensual es clave en el proceso de creacion de nuevo conocimiento.
Si a ese factor se le suma que los profesores cumplen como funcion principal el
dictar clases y todo lo que eso implica, ademas de una carga administrativa
segun el cargo que ocupan, entonces el nimero de horas para realizar
actividades de investigacién es reducido en la mayoria de los casos.

En el cuadro 2.2.1 del IA se indica que existen docentes investigadores
permanentes y los que tienen subsidio. En el punto 2.3 se sefala la
categorizacion en un sistema disefiado por la UAIL, que establece la carrera de
investigador, y se presenta el Programa de Incentivos. Asimismo, se consigna el
total de becarios y su condicién. No obstante, no se tiene informacién de sus
contratos y/u horas promedios dedicadas a investigacién, entre otros
indicadores que permitan examinar el proceso de la cadena de valor para llegar
a generar nuevo conocimiento®.

En cuanto a los productos de la funcién 1+D+i el IA da cuenta de
articulos con referato (peer review nacional e internacional), libros, capitulos de
libro, ponencias en congresos, proyectos de investigacion y dos patentes
solicitadas. Segun ese documento, entre 2010 y 2015, mas del 50% de la
produccién correspondié a ponencias ante congresos. Cabe sefialar que no se
menciona si esas presentaciones fueron resumenes, posters, presentaciones
Power Point (que son aceptadas) o publicaciones en las actas del congreso, ni la
calidad del evento cientifico (esto se refiere a la certificacion internacional que
se encuentra en las indizaciones ya mencionadas del Web of Science y otras
bases de datos como Scopus). Debe destacarse que, en el ranking internacional
de la ciencia y la tecnologia, la presentacion en congresos es considerada parte
del proceso de intercambio de informacién de alto nivel para avanzar en
procesos de investigacién. No obstante, es el de menor jerarquia en el proceso
de evaluacién por pares.

El segundo producto en cantidad de la UAI son los articulos con referato.
La UAI cuenta con 255 articulos en revistas indexadas en Scopus en el periodo

> A manera de ejemplo, cabe citar el reporte “Quién es quién” que se elabora en los Estados
Unidos. A través de un programa semanal, cada profesor investigador indica el nimero
promedio de horas dedicadas a cada actividad: carga administrativa, carga académica, carga a
proyectos de extensidn y carga en investigacion. Con esos datos, se elabora el EJC individual y
se realiza seguimiento. Eso estd relacionado con el tipo de contrato de cada persona. Se
construye la trayectoria longitudinal del individuo y se conoce, de forma cercana, cémo van
cambiando las cargas de trabajo en el tiempo y se le evalla con mayor precisién, valorando el
proceso con una mirada 360 en un periodo determinado.
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comprendido entre 2001 y 2018. A su vez, el CEE realiz6 una busqueda en la
Web of Science y observé que en la base mencionada disminuye notoriamente
el nimero de articulos con autores que firmen con el nombre de la Universidad.
Se recomienda indagar los motivos de esta menor presencia, tales como
problemas a la hora de informar la filiacion, problemas para asumir los costos
de algunas revistas de alto impacto, entre otros.

El tercer y cuarto producto son los capitulos de libro y los libros. En la
linea de lo ya mencionado, existen bases de datos y lista de editoriales
reconocidas que se encuentran indizadas. Los rankings valoran también estos
productos, con diferencias en cuanto al tipo de evaluacién que cada uno de
ellos recibe (publicado sin evaluacion; con una evaluacion enddgena; con
evaluacién mixta enddgena y externa; solo con evaluacién externa de pares o de
comisiones reconocidas). Al no contar con datos de mayor precision sobre estos
aspectos, se dificulta el examen de los mismos.

Las lineas de investigacion y su vinculo con los proyectos de
investigacién constituyen otro aspecto relacionado con las actividades y los
productos de la UAL En las entrevistas realizadas por el CEE, se aprecidé una
disonancia entre ambos aspectos. Deberia indagarse sobre las causas de esta
situacion. Estamos hablando de la frontera difusa entre lo que significa linea y lo
que es un proyecto de investigacién que, en algunos casos, no queda clara.

Las lineas de investigacion y los proyectos, asociados o no a ellas,
conforman la principal estrategia de una universidad para realizar actividades
vinculadas a la ciencia, la tecnologia y la innovacién. Eso no significa que un
investigador pueda realizar una publicacion o una patente por su cuenta. Lo que
si es medular para las organizaciones complejas es contar con una estructura
(cadena de valor) bien configurada y con definiciones claras y de uso universal.

ACTIVIDADES DE I+D+/Y SUS PRODUCTOS

FORTALEZAS DEBILIDADES
s Aumento del nUmero de publicaciones. | = Escasa participacidén en proyectos
. S financiados con fondos externos a la
s Algunos grupos de investigacion L
. ) . Universidad.

consolidados en ciertas areas de

conocimiento. (Tecnologia Informatica, s Insuficiente nUmero de publicaciones con

Arquitectura, y Educacion). referato internacional en relacion con la

s Mejora en la proporcion de las potencialidad existente.

publicaciones con referato en relacion s Un nivel de productividad en la
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con el total. publicacién de articulos nacionales e
internacionales con referato de los
docentes investigadores (0.36) por debajo
de la potencialidad existente.

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

Desarrollar grupos de investigacibn con mayores competencias para lograr

financiamiento externo.

Facilitar la articulacién con grupos de investigadores del exterior en tematicas

estratégicas de la UAL

Articular los proyectos de investigacién con las lineas de investigacion definidas.
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9. Evaluacion de la
articulacion de la funcion I+D+i con el
resto de las funciones de la Universidad

En esta seccidon se analiza la articulacion de la funcion I+D+i con el resto
de funciones de la Universidad: formacion de grado y posgrado, extension,
vinculacion y transferencia. Desde la mision institucional se menciona que las
politicas de docencia, investigacion, extensién y transferencia se orientan al
abordaje de problematicas sociales y de la comunidad. Se consignan también
proyectos (de desarrollo social, productivo o de innovacion tecnoldgica) que
nacen de las facultades y adquieren autonomia (Hospital, Club, estudio de radio,
estudio de TV, etc. como desarrollos con un vinculo real en el territorio).

La Institucion informa la participacion de estudiantes de grado en
actividades de investigacion (particularmente en las Facultades de Medicina y
Ciencias de la Salud, Psicologia y Relaciones Humanas, Tecnologia Informatica y
Arquitectura (con una incidencia de entre el 30% y el 11%). No se informa
cuantos docentes de grado son directores de proyectos de investigacion,
condicién que —de fortalecerse— mejoria la funcidon docente. En la valoracién
de la vinculacidn de las actividades de I+D+i con la docencia de grado, solo el
35% de los encuestados la consideraron satisfactoria; con la docencia de
posgrado, el 31%; y con la extension, el 38% la estima productiva o muy
productiva. Los valores sefalan la necesidad de fortalecer la articulacion entre
estas funciones dado su acotado reconocimiento entre el personal docente de
la UAL

La Universidad informa 14 carreras de posgrado. Las 12 en
funcionamiento cuentan con dos cohortes en curso, aunque no se precisa la
articulacion de los estudiantes de posgrado con las funciones de docencia e
investigacion. El 23% de los docentes de posgrado dirige proyectos de
investigacion en la Institucion, mientras que el 48% lo hace fuera de la misma.
Esta constatacion da cuenta de la necesidad de fortalecer el vinculo entre
investigacion y docencia de posgrado asentando proyectos de investigacion en
la UAL

Todas las facultades informan sobre articulacion entre docencia,
investigacion y extensién con diferentes grados. La Facultad de Medicina y
Ciencias de la Salud la instrumenta a través del CAE (docencia e investigacion) y
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del Hospital Universitario UAI (docencia y extension). Dado que involucran a
docentes y alumnos, se presenta una mayor sinergia docencia-investigacion-
extension entre el CAETL, la Maestria en Tecnologia Informatica, las lineas
prioritarias de investigacion que se inscriben en el Centro y los proyectos de
investigacién. En la Facultad de Psicologia y Relaciones Humanas, el desarrollo
de investigacion en el posgrado se articula con el CAECIHS. Las lineas definidas
por la Facultad enmarcan la actividad de investigacion y la realizacion de las
tesis en especializaciones y maestrias. Similar situacion se informa en la Facultad
de Ciencias Empresariales y en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas,
donde el CAECS articula los desarrollos de la Maestria en Alta Direccién y la
Maestria en Derecho Administrativo en sus lineas de investigacién. En la
Facultad de Ciencias de la Comunicacion, la articulaciéon docencia-investigacion
se da a través del desarrollo de proyectos (portal web y programa de TV) en el
marco de la carrera de Especializacién en Periodismo Digital. La Facultad de
Desarrollo e Investigacion Educativos articula con el CAEE en la carrera de
Especializacion en Docencia Universitaria en lineas prioritarias sobre
configuracién de practicas docentes y a través del Programa de Formacién
Docente.

Se infiere un aprovechamiento del potencial de articulacion e interaccidon
entre la docencia de posgrado, la elaboracién de tesis y el desarrollo de las
actividades de investigacion, dado que convergen en las lineas previamente
formuladas por las facultades y se articulan en los CAE. Esta articulacion entre
las unidades académicas y los CAE (en proyectos de investigacion y
publicaciones) se ve favorecida por la participacién de representantes de las
facultades en los consejos académicos de los CAE.

Los trabajos finales de grado o posgrado fortalecen la articulacién de la
funciones de docencia e investigacion con el medio. Durante la visita a la Sede
Rosario, pudieron constatarse experiencias de alumnos que desarrollan su
trabajo final de grado, insertos en problematicas locales. Por otra parte, el
acceso abierto a la publicacion de la tesina (en web) favorece la difusion del
conocimiento en el medio.

Actividades de transferencia

La institucion informa un total de 1.593 docentes para el afio 2015 y 31 que
realizan actividades de transferencia desde 2010. Las cifras indican un impacto
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muy bajo (1,95% sobre el total), distribuido entre las facultades involucradas en
esa funcidén: Tecnologia Informatica, Ciencias Empresariales, Psicologia y
Relaciones Humanas, y Medicina y Ciencias de la Salud.

Dado el perfil de actividades de extension que los docentes informan, las
actividades relacionadas deben fortalecerse. Segun informa la UAI, 51 alumnos
de las facultades de Tecnologia Informatica, Ciencias Empresariales, Psicologia y
Relaciones Humanas, y Ciencias de Comunicacion participan en programas de la
ST, asi como en otros donde esta Secretaria funciona como intermediaria y
patrocinante del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires (Programa Desarrollo
Emprendedor, IncuBA y Baitec. La participacion de alumnos de grado y
posgrado, en servicios de transferencia que se informa a partir de 2010, es de
bajo impacto en relacidn con el total de alumnos de la Universidad.

Con respecto a las politicas de articulacién y transferencia con otros
centros, durante la reunion del CEE con usuarios, se mencionaron actividades
con:

o IBM (programa de pasantias en la empresa, uso de plataformas IBM en
docencia);

o Plena Salud (diagnésticos de hidatidosis en el Hospital Universitario UAI
articulada con un subsidio del Fondo Tecnologico Argentino);

o el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires (emprendedores y pymes,
presentacion de proyectos);

o la Red Argentina de Salud de la Confederacion Médica (cursos en
plataformas educativas UAI para capacitacion de personal);

o la Asociacién de Trabajadores de la Sanidad Argentina (curso de Auxiliar de
Farmacia); y

o |la Compania Ricoh Argentina (programa piloto para impresiones en 3D).

Si bien la Universidad busca a través de estas acciones poner en valor sus
activos de conocimiento y se prevén amplias posibilidades de vinculacién con
otras instituciones, no se infiere con precision en qué casos se trata de
actividades de transferencia como resultado de I+D+i. Tampoco, en qué medida
se articulan con los CAE.

La UAI informa acciones de cooperacién académica formalizadas a través
de convenios para el desarrollo de proyectos de investigacion. Para el periodo
2006-2015 se informan 25 convenios que tienen como contraparte a la
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Universidad de Buenos Aires, el CONICET, el Fondo para la Investigacion
Cientifica y Tecnologica (FONCyT), la ANPCyT y el MinCyT, entre otros.

La UAI participa en dos redes de cooperacion para actividades cientifico
académicas. Por una parte, la Red de Estudios en Educacion Superior (REES),
mencionada por el director del CAE durante la visita del CEE, destinada a la
cooperacion cientifica, tecnoldgica, educativa y cultural e intercambios con la
sociedad; esta conformada con las universidades Austral, Di Tella, San Andrés y
Nacional de Rio Negro. Por otra, la Red para la promocion del Posgrado,
Investigacion y Desarrollo en Arquitectura y Urbanismo (REPIDAU), integrada
junto a las universidades de Concepcion Uruguay y de Flores, y con las que ha
elaborado una propuesta de Doctorado en Arquitectura (en proceso de
evaluacion por la Comision Nacional de Evaluacidn y Acreditacién Universitaria).
La articulacién con redes cientifico académicas se considera incipiente y que no
abarca la totalidad de unidades académicas que integran la oferta educativa
UAL

La politica de publicaciones de acceso abierto adhiriendo a la Ley 26.899
de Creacidn de Repositorios Digitales Institucionales de Acceso Abierto, Propios
o Compartidos (por ejemplo las publicaciones UAI y de editorial Teseo), y los
incentivos para los docentes que publican en revistas indizadas, son incentivos a
las funciones de transferencia de conocimiento, vinculacion y extension que
impactan positivamente en la funcién I+D+i con las demas funciones de la
Universidad.

Cabe sefalar por ultimo que, en el marco de la vinculacion de las
secretarias de Investigacion y de Transferencia dependientes del Rectorado con
las facultades y CAE, es preciso fortalecer la comunicacion con los docentes a fin
de potenciar las actividades de articulacién entre investigacion y transferencia al
medio. De manera analoga, es necesario fortalecer también la articulacion de
los CAE entre si, entre las sedes, asi como con la actividad de docentes que
investigan y no pertenecen a los CAE.

ARTICULACION DE LA FUNCION I+D+/ CON EL RESTO DE LAS FUNCIONES DE LA UNIVERSIDAD

FORTALEZAS DEBILIDADES
s Convergencia de las lineas de s Baja cantidad de docentes en actividades de
investigacion de facultades en los CAE. transferencia.
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Convergencia de las tesis de posgrado = Menor articulacién de investigaciéon con

en los CAE. docencia de grado.
Articulaciéon entre la docencia de o Las transferencias no estan en los CAE sino
posgrado y los CAE. que se desarrollan desde la ST.

Difusion de resultados de investigacion a [ Los convenios dan cuenta de cooperaciones

través de la politica de publicaciones de académicas; no se informan convenios de
acceso abierto y democratizacion del transferencia de servicios como resultado
acceso a la produccion en investigacion. de investigacion.

Creacion de la UVT en el marco de la ST.

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

Articular las funciones de investigacion y transferencia en el organigrama organizativo
institucional.

Desarrollar la articulacién interdisciplinaria como una préctica sistematica.

Crear mecanismos y/o eventos que permitan articular sistematicamente a los CAE entre si,
entre sedes, y con la actividad docente de grado y de transferencia.

Fortalecer las redes de cooperacidon académica y de investigacion a partir de los CAE en
tanto espacios que nuclean a diferentes facultades.

Fortalecer la articulacidn entre las funciones universitarias a través de un sistema integrado
de informacion.
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10. Evaluacion de la relacion de la
funcion I+D+i con el
contexto regional, nacional e internacional

La UAI propone en su visidn “constitutirse en uno de los referentes de la
Educacién Superior y contribuir al desarrollo social del pais”, teniendo como
objetivos, entre otros:

o desarrollar la investigacion, en especial la aplicada a los problemas sociales
prioritarios; y

o responder a los desafios y las necesidades emergentes del medio
socioecondmico, cultural y cientifico de manera concreta y dinamica.

Es evidente entonces que sus propodsitos declarados suponen desarrollar
la funcion de I+D+i en consonancia con lo que el contexto manifieste necesitar.

De acuerdo con el IA (pag. 99), la Universidad participa de manera activa
en el SNCyT a traveés de la Sl y sus investigadores designados, de la Vicerrectoria
de Extension y de la ST. Sin embargo, los participantes de los talleres de
valoracion consideraron negativo el “escaso desarrollo del vinculo de la UAI con
el resto del sistema cientifico-tecnoldgico, a pesar de las acciones desarrolladas en
los dltimos afos”. En cuanto a las redes de cooperacion vigentes, si bien el IA
refiere 47 convenios, el cuadro 8.3. (1A, Primera parte, pag. 100) indica 45, de los
cuales 24 se generaron en el periodo en evaluacion. En los talleres se sefalaron
dos cuestiones al respecto: por un lado la “Necesidad de otorgar mayor
dinamismo y difusioén a la participacion en las redes académicas y cientificas” (IA,
Segunda parte, pag. 8), y por otro, el "Aumento de la presencia de la UAI en las
redes académicas y cientificas en los ultimos afios” (ibidem, pag. 52) y el
incremento de la relacion de la UAI con el contexto, destacando la participacion
en el Polo Tecnolégico Rosario - Agencia de Desarrollo Regiéon Rosario,
situacion que no pudo verificarse durante la visita del CEE a esa ciudad (IA,
Tercera parte, pag. 7). Ambos aspectos dan cuenta del proceso de desarrollo de
la funcion que la universidad esta llevando adelante Por otro lado, las acciones
con organismos publicos provinciales y municipales, asi como con universidades
privadas y extranjeras, resultan de escasa relevancia. En suma, la universidad
deberia seguir fortaleciendo la relacion con el SNCyT, la cantidad de
investigaciones con otros organismos y las redes de cooperacion académica
para generar mayores avances en la funcion I+D+i. Tal como la Universidad
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sefiala en esta misma parte del IA, “el lineamiento bdsico para esta dimension es:
Identificar y construir lazos de cooperacion mutua con socios estratégicos claves
que permitan mejorar la calidad de la relacion de la UAI con el SNCyT, asi como
con el estado y los sectores de la produccion y servicios de la sociedad civil". Para
lograrlo, se requiere acciones concretas de articulacion entre las secretarias de
Investigacion y de Extensidn, generar un observatorio de oferta y demanda de
conocimientos en las sedes Buenos Aires y Rosario, e informar el impacto de
esas acciones. Por lo demas, el "predominio de esfuerzos individuales y aislados
de las acciones de vinculacion con el contexto nacional, regional e internacional”
fue marcadamente valorado en los talleres de forma negativa.

Cabe sefialar que la encuesta de opinién incluye solo en la pregunta 29
alguna referencia a las actividades de vinculacién con el entorno. Si bien los
desarrollos tecnoldgicos, la transferencia y la vinculacion tecnoldgica, la
extension y los servicios especializados son valorados como “muy pertinentes”
por el 42% como “pertinentes” por el 4% y algo pertinentes por el 14%, llama la
atencion del CEE que el 40% de los encuestados haya adherido a la opcién “no
sabe / no contesta”. Por otro lado, no se cuenta con informacion en el IA que
permita medir el impacto de las actividades de relacién de la funcién de I+D+i
con el contexto regional, nacional e internacional. De igual manera, durante las
visitas y entrevistas con los docentes investigadores e integrantes de los CAE, se
percibieron en algunos de ellos reticencias a informar o reconocer actividades
de vinculacion con el entorno, sobre todo en la Sede Rosario, donde solo se
pudo lograr una buena dinamica con los integrantes del CAETL

En cuanto a las estrategias de relacionamiento con el medio, la UAI
desarrolla acciones de vinculacion con organismos publicos y privados a través
de la ST, participando de reuniones y eventos de difusion. El area de Extension,
teniendo en cuenta las lineas estratégicas de cada facultad, busca vincularse en
forma proactiva con diferentes actores del medio para formalizar acuerdos y
vinculos que permitan a esas lineas insertarse en el contexto en que se
desarrollan. Asimismo, la Universidad lleva adelante acciones que define como
“reactivas”, atendiendo a quienes recurren a la Institucién en busca de posibles
soluciones a problematicas especificas a resolver. El area de Accion Comunitaria,
dependiente de la Vicerrectoria de Extensidn, realiza actividades de
relacionamiento con el ambito comunitario externo, la comunidad educativa
interna y los graduados; el objetivo es identificar necesidades y requerimientos.
Por ultimo, la SI promociona los trabajos de I+D+i —entre otras acciones— a
través de diferentes canales: por una parte, la pagina web de la Universidad; por
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otra, la publicacion de libros (a través de la editorial Teseo), de revistas
académicas digitales y de un suplemento mensual en el diario La Razén.

No obstante todo lo consignado, los docentes participantes en los
talleres de valoracion estimaron negativamente las acciones descriptas por
escasas, aisladas de las necesidades relevadas en el entorno social y productivo
de la Universidad, y —como se dijo— reactivas (IA, Segunda parte, pag. 8). Para
los consultados, predominan “los esfuerzos individuales y aislados de las acciones
de vinculacion con el contexto nacional, regional e internacional” (ibidem, pag.
52). El CEE percibid esta problematica durante las reuniones mantenidas con las
autoridades de la UAI los responsables de la SI y la ST, y los docentes
investigadores. No escapa al analisis de los evaluadores externos que, si bien la
Institucion lleva adelante ingentes esfuerzos por relacionarse con el SNCyT,
desarrollar redes y atender las demandas de su medio, los resultados obtenidos
durante el periodo en estudio son interesantes y también reducidos como para
permitir una expansién relevante de las actividades de I+D+( al contexto
nacional, regional e internacional. En este cuadro, las sugerencias y
recomendaciones emergentes de esta evaluacion externa podrian resultar en
una mejora sustantiva de la funcion.

RELACION DE LA FUNCION I+D+/ CON EL CONTEXTO REGIONAL, NACIONAL E INTERNACIONAL

FORTALEZAS DEBILIDADES

o Escaso desarrollo del vinculo de la UAI
con el resto del SNCyT a pesar de las
acciones desarrolladas durante los
Gltimos anos.

s Esfuerzos palpables por desarrollar
acciones con el medio y capacidad de
relacionamiento para lograr resultados
efectivos.

@ Predominio de acciones individuales de
vinculaciéon con el contexto nacional,
regional e internacional.

= Areas prioritarias definidas para cubrir
necesidades insatisfechas en el medio.

o Estructura funcional de vinculacién. . .
s Escasa articulacion entre la Sly la ST.

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

s Generar instrumentos que permitan relevar las demandas del medio en un observatorio
de oferta y demanda de conocimientos y medicién del impacto.

s Desarrollar jornadas para vincular las necesidades de la sociedad en su conjunto con la
funcion de I+D+i que desarrolla la UAL

o Analizar las lineas estratégicas de I+D+i de la Universidad y contrastarlas con las
necesidades del medio en que se desarrollan las actividades para aumentar los vinculos
con socios estratégicos.
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a

o

Revisar y redefinir la articulacion entre la Sy la ST, y de ellas con los investigadores.

Revisar y redefinir la articulacion del ecosistema de I+D+i de la UAI con el medio en el
cual desarrolla sus actividades.
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11. Gestion de la funcion I+D+i
dentro de los institutos de investigacion
dependientes de la Universidad

La creacion de los CAE se remonta al afio 2001, en el marco de una
politica institucional orientada a la apertura de un espacio dedicado a la
investigacion. Los CAE son definidos por la UAI como unidades académicas
abocadas al tratamiento de problemas relevantes que afectan a las necesidades
sociales y que buscan soluciones utilizando las teorias y los instrumentos mas
avanzados que provea la ciencia, la técnica, el pensamiento organizador y la
capacidad de innovacion.

En 2010, la Universidad inici6 un proceso que condujo a repensar su
funcién I+D+i. Se tomaron entonces decisiones que implicaron, por una parte,
la modificacion del Estatuto de la UAI y, por otra, convertir la Secretaria de
Investigacion y Desarrollo en Secretaria de Investigacion (SI), separar la actividad
de transferencia y crear la Secretaria de Transferencia (ST) dependiente de la
Vicerrectoria de Administracion. Esos cambios a nivel institucional repercutieron
en los CAE obligandolos a incorporar nuevos procesos administrativos.

La Universidad cuenta con cinco CAE: el Centro de Altos Estudios en
Ciencias Humanas y de la Salud (CAECIHS, con sedes en Buenos Aires y Rosario),
el Centro de Altos Estudios en Tecnologia Informatica (CAETI, con sedes en
Buenos Aires y Rosario), el Centro de Altos Estudios en Educacion (CAEE), el
Centro de Altos Estudios en Ciencias Sociales (CAECS, con sedes en Buenos
Aires y Rosario)) y el Centro de Altos Estudios de Arquitectura y Urbanismo
(CAEAU). Los CAE dependen simultaneamente de la facultad responsable del
centro y de la SI, coordinando y organizando entre ambas la funcién I+D+i. En
Ultima instancia, los CAE dependen de la Vicerrectoria Académica.

El marco normativo surge de la Resolucion N° 3704/11. Los Centros
cuentan con un Director y un Consejo Directivo, integrado por representantes
de cada area disciplinaria de la facultad correspondiente al centro y un
representante de los investigadores. Un caso especial es el Hospital
Universitario UAL que desarrolla actividades de investigacion funcionando como
una unidad independiente pero articulada con la Facultad de Medicina vy
Ciencias de la Salud y el CAECIHS. Las funciones de los consejos directivos son:
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a) ajustar las politicas y estrategias, evaluar las posibilidades y establecer
prioridades en el marco de los lineamientos estratégicos institucionales;

b) evaluar y avalar el plan anual de actividades, metas y presupuesto, asi como
la memoria anual de gestidn y resultados, elaboradas por el director;

c) proponer los candidatos para la designacion de director titular y director
suplente;

d) asesorar sobre acuerdos y convenios de acuerdo a las normas de la
Universidad;

e) evaluary proponer la incorporacion y desvinculacion de integrantes del CAE;

f) evaluar el desempefio de los integrantes del CAE y aprobar la asignacion de
tareas y responsabilidades;

g) evaluary aprobar los proyectos y programas a desarrollar en el CAE; e
h) implementar un régimen de autoevaluacién permanente.

En relacidon a los puntos e) y f), el ingreso de los investigadores se realiza
a través de la presentacion de un proyecto de investigacion al Director y al
Consejo Directivo del centro, aprobado posteriormente por la SI y, en Ultima
instancia, por el Comité Superior de Asesoramiento y Evaluacién en
Investigacion. En cuanto a su permanencia, es evaluada anualmente por el
Director y la SI a través del grado de cumplimiento de los indicadores de
desempefio: exposicion y aprobacion de lo producido en medios académicos
externos (congresos disciplinares, publicaciones con referato, comités
académicos).

Los investigadores tienen la opcidon de ingresar a la Carrera de
Investigador Cientifico y Tecnélogo de la UAI (Resolucién del Consejo Superior
N° 3384/09). Cabe aclarar que la politica institucional establece que estos
cargos no tienen retribucion econdmica. Esta falta de incentivo podria explicar
parcialmente por qué el nUmero de acreditados no supera el 25% del total de
los docentes investigadores. Segun los registros disponibles, los investigadores
acreditados en la carrera todavia no cumplen cinco afios de permanencia. Por
este motivo, hasta la fecha, no se ha abierto la posibilidad de promociones
dentro de la Carrera. Resulta algo Ilamativo que, en paralelo, no existen
limitaciones para que un investigador presente iniciativas de reconsideracion de
su categoria si esta avalado por el decano de su facultad.
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Finalmente, las autoridades de la UAI declaran que, desde 2017, existe
una alta probabilidad de que la Carrera de Investigador Cientifico y Tecndlogo
de la UAI quede reemplazada por el Programa Nacional de Acreditacion de
Docentes/Investigadores de Universidades Privadas, establecida por el Poder
Ejecutivo Nacional mediante el Decreto N° 1153/15 (publicado en el Boletin
Oficial del 24 de junio de 2015). Sin embargo, no se cuenta aun con el
procedimiento para hacerlo efectivo.

Los becarios que se incorporan a un CAE son seleccionados por los
directores de proyecto. El primer contacto se establece a través de
comunicaciones entre becarios, estudiantes, o convenios con otras
universidades o con el CONICET. Luego, el vinculo se formaliza con la
aprobacién de la SI y la Vicerrectoria Académica.

Los pasantes son, o bien, estudiantes de las carreras de la UAI afines a las
especialidades del CAE, propuestos por las facultades y que toman
conocimiento a través de conferencias y charlas realizadas por investigadores
hacia la comunidad estudiantil, o bien, estudiantes de otras universidades que
se acercan al centro en forma espontanea.

Cada CAE tiene un perfil de actividad especifico y, por lo tanto, debe
evaluarse tomando en cuenta su mision. La investigacion esta vinculada en
lineas generales a productos donde predomina la revision por parte de pares
(publicacion en revistas indexadas, y libros y capitulos de libro en el area de las
ciencias sociales).

Centro de Altos Estudios en Arquitectura y Urbanismo
(CAEAU)

Fue creado por Resoluciéon del Consejo Superior N° 4282/14 con el fin de
desarrollar estudios en Arquitectura, Disefio y Urbanismo, potenciar las
investigaciones desarrolladas en la Facultad de Arquitectura, y consolidar un
equipo de trabajo para la promocién del conocimiento y las actividades de
investigacion. Se propone como objetivos realizar actividades de formacion
extracurricular (posgrado y actualizacién docente), perfeccionar la produccién
en investigacion, ampliar el area de publicaciones y relacionar la investigacion
con actividades de posgrado.
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Se trata de un centro Unico, que aglutina y concentra la produccion y los
procesos de trabajo de ambas sedes a través de una plataforma virtual
interactiva, al tiempo que facilita la vinculacion con otros CAE. Al momento de
su creacion se redefinieron tres las lineas de investigacion, subsumiendo en ellas
las lineas anteriores y dandole mayor peso a la vinculacion con lo local o
regional; de este modo, el CAEAU se adapta en parte a lo definido en la misidon
de la Universidad.

Conviene sefalar que, en la Argentina, el campo de los estudios en
Arquitectura, Urbanismo y Disefio no presenta la misma solidez y trayectoria
que en otras disciplinas cientificas, y que —en particular— su produccién en
investigacion y posgrado es incipiente en comparacion con otras ciencias. Por
estas razones, el CAEAU se considera un valioso aporte, que tipifica la
produccion en investigacion en este campo, y facilita el acceso a través de la
plataforma online.

De acuerdo con la informacion suministrada por la UAIL desde la
conformacion del CAEAU se radicaron 10 proyectos desde su conformacién
(siete pertenecen a la Sede Buenos Aires y tres a la Sede Rosario). Al momento
de la evaluacion (segun la SI, 2015) el Centro contaba con 19 investigadores, un
becario y cinco alumnos. Respecto a la formacion de los integrantes, cuatro son
doctores y otros cuatro estan realizando su doctorado; tres pertenecen a la
Carrera del Investigador Cientifico Tecnologico del CONICET y seis directores
estan categorizados en el Programa de Incentivos a los Docentes Investigadores
de la SPU. Es de mencionar que las vinculaciones con otros centros posibilité la
elevacion de una propuesta de Doctorado en Arquitectura, a dictarse
conjuntamente con otras unidades académicas (en Red) cumpliendo con los
objetivos propuestos en su creacion.

Ademas de la centralizacién de la produccion en investigacidn a través de
la plataforma virtual, se realizan en el Centro seminarios de investigacion
(actividad mensual de seguimiento de la marcha de los proyectos y de
formacion tedrico metodoldgica) y jornadas de investigacion (anuales y
abiertas). Asimismo, se editan publicaciones digitales de acceso abierto:

» Anuario de Investigacion (registros de resultados parciales o finales de
las investigaciones en curso editados con posterioridad a las
actividades de las jornadas de investigacion);

» Revista Modos del Proyecto (publicacion monografica vinculada a los
proyectos en curso en el Centro); y
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» Revista Astrdgalo (iberoamericana, patrocinada por el Instituto
Espafiol de Arquitectura de las universidades de Alcala y Valladolid,
Espafa; a la fecha de elaboracion del presente Informe, contaba con
20 numeros publicados).

Se destaca la amplia produccién de publicaciones, las cuales difunden los
avances y resultados de los trabajos de investigacion en curso.

Por lo demas, el CAEAU lleva adelante actividades de formacién (de
transferencia de investigaciones a posgrados), ofrece asignaturas electivas y
cursos, y radicacion de tesis de grado y posgrado.

Durante la visita al Centro, los evaluadores externos pudieron constatar
que se requiere de un mayor soporte de la estructura institucional de la UAI
para optimizar la gestion de las herramientas virtuales. Ese soporte debe
atender a la gestion y operacion de la tecnologia informatica de manera que
posibilite efectivamente el dictado de posgrados online y la convergencia de los
intercambios de profesores e investigadores.

CENTRO DE ALTOS ESTUDIOS EN ARQUITECTURA Y URBANISMO (CAEAU)

FORTALEZAS DEBILIDADES

@ Recursos humanos calificados para
fortalecer el area de [+D+i en
Arquitectura y Urbanismo.

°  Publicaciones especializadas en su = El disefio y la concepcion del espacio virtual
tematica y de acceso abierto. de funcionamiento demandaria mayor

o Portal digital de comunicacion y soporte técnico por parte de la Institucion a
colaboracion entre ambas sedes, de fin de reforzar la modalidad de formacién
facil acceso a investigadores, docentes virtual.
y alumnos. @ La gestiéon de la informacion publicada en la

@ Produccion accesible a través de pagina web no esta a cargo de personal
repositorios que le dan visibilidad. especifico para esa tarea.

s Proyecto de doctorado en red
(actualmente en proceso de evaluacion
por parte de la CONEAU).

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

= Fortalecer la integracion de investigadores al Centro, asi como recursos humanos en
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actividades de investigacion, para ampliar las lineas de investigacion existentes.

Centro de Altos Estudios en Educacion (CAEE)

Creado originalmente por Resolucion del Consejo Superior N° 1190/02
como Centro de Altos Estudios Educativos, adquirié su actual denominacién
mediante la modificacion introducida por la Resolucion del Consejo Superior N°
3510/10.

El CAEE tiene como mision contribuir al desarrollo de la educacion y los
procesos de aprendizaje, formar recursos humanos calificados en la tematica, y
disefiar e instrumentar capacidades de intervencion en la comunidad. El Centro
desarrolla tres lineas de investigacion: en educacion superior; en promocion de
la salud y prevencion escolar; y en gestion educativa. Su actividad se liga a la
gestion de la ciencia y la tecnologia, articulando con organismos de educacién
superior y las politicas educativas.

Desde el CAEE se desarrollaron proyectos vinculados con organismos
internacionales. Entre estos se destaca el Proyecto “Promocion de Estilos de
Vida Saludables y Sostenibles y la Prevencién del Consumo de Drogas en
escuelas de educacidn primaria insertas en comunidades vulnerables”, dirigido
por la Mg. Ariana De Vincenzi. La iniciativa, que cuenta con el apoyo técnico y
economico de la Comisién Interamericana para el Control del Abuso de Drogas
(CICAD), dependiente de la Organizacion de Estados Americanos, se inscribe en
el convenio con la Secretaria de Adicciones de la Provincia de Buenos Aires.
Asimismo, y segun informacion relevada durante la visita, el Centro integra la
REES (IA, Primera parte, pag. 138) con la Universidad Nacional de Rio Negro, la
Universidad Austral, la Universidad Torcuato Di Tella y la Universidad de San
Andrés, con las que comparte un proyecto de Doctorado en Educacion Superior
(en preparacién), y un proyecto de Maestria para Educacion en Salud.

En cuanto a la composicién de sus recursos humanos, el Centro esta
integrado por 16 investigadores, de los cuales solo cinco dictaban clases en
grado o posgrado al momento de la visita del CEE a la Institucion. En esa
ocasién, no se informé de estudiantes que estuvieran realizando trabajos finales
de grado o posgrado; se refirieron dificultades relacionadas con lo acotado del
desarrollo de las investigaciones en temas educativos durante los Ultimos afos,
asi como los obstaculos para integrar al Centro alumnos, becarios e
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investigadores de dedicacion plena. Los entrevistados sefialaron, ademas,
problemas en la articulacion con la Especializacion en Docencia Universitaria y la
Facultad de Desarrollo e Investigacion Educativos.

Los docentes investigadores de las universidades privadas no estan
alcanzados por el ya mencionado Programa de Incentivos de la SPU; durante la
visita del CEE a la UAI esto se mencion6é como un requerimiento que deberia
ser atendido por el Ministerio de Educacion.

Con respecto a la produccion, el CAEE edita la revista Debate
Universitario, que se propone la constitucion de un espacio de reflexién sobre el
rol de las universidades en la actual etapa y sobre los problemas centrales del
sistema universitario; pretende ser un mecanismo agil de concentracion de
colaboraciones sobre temas relevantes del quehacer universitario argentino en
el contexto internacional, asi como un espacio académico de alto nivel que
permita ser utilizado en la construccidén de politicas universitarias en diferentes
instancias del Estado Nacional, de las instituciones universitarias y de las
asociaciones en que se organizan. La publicaciéon estad incluida en el Nucleo
Basico de Revistas Cientificas Argentinas (Centro Argentino de Informacion
Cientifica y Tecnologica, CONICET) de Nivel I por su calidad académica; esta
indizada en NewJour, SHERPA/ROMEQ, el Indice de Revistas de Educacion
Superior e Investigacion Educativa (IRESIE), el Instituto de Investigaciones sobre
la Universidad y la Educacion (IISUE) de la Universidad Nacional Auténoma de
México, la Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes, WorldCat, Google Académico,
Latindex, Dialnet, Ulrichs Web, Index Copernicus y el Directory of Open Access
Journals (DOAJ). Ademas, este CAE ha publicado libros con la editorial Teseo.

CENTRO DE ALTOS ESTUDIOS EN EDUCACION (CAEE)

FORTALEZAS DEBILIDADES

o Revista cientifica, indizada en o Débil articulacion con otros Centros, con la
numerosas bases. difundida en sistema secretaria de transferencia y el resto de la
abierto y con sostenida publicacién de universidad.
trabajos. s Acotado numero de investigadores y

> Transferencia a la comunidad y docentes, que deberia incrementarse
convenios con organismos de o Falta de integracién de alumnos al centro y
gobierno. actividades de investigacion educativa.

= Integracion con otras universidades a  |o  Falta becarios de dedicacion plena en el
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través de la REES. centro.

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

s Aumentar las dedicaciones docentes para incrementar la disponibilidad de tiempo para la
investigacion y la transferencia.

= Buscar talentos en I+D+i, asi como jovenes que deseen asentar sus proyectos de
investigacion en el Centro.

= Ampliar las actividades de la Sede Rosario, promoviendo una mayor articulacion con las
carreras de grado y posgrado de la UAL

= Organizar jornadas de intercambio, difusidn, aperturas tematicas e incorporacién de
egresados a las actividades del Centro.

Centro de Altos Estudios en Ciencias Sociales (CAECS)

El CAECS es uno de los primeros centros creados por la UAL Surgio
oportunamente como un espacio de comprension de los hechos sociales
vinculados al entorno de la Universidad a través del desarrollo de proyectos de
investigacion.

Durante el afo 2010, en ocasidon de cumplirse 15 afios desde la fundacion
de la Universidad, se llevaron a cabo una serie de actividades orientadas a
repensar la funciéon 1+D+i{ en la UAL El proceso permitié evaluar los logros
obtenidos hasta ese momento, ademas de examinar las fortalezas y debilidades
organizacionales en esa materia. El propdsito de esa iniciativa era definir
mejoras que permitieran consolidar las capacidades de investigacion y buscar
espacios interactivos e interdisciplinarios para transferir conocimiento al
entorno. Sobre la base de ese replanteo, el CAECS disefié e implanto lineas de
investigacién con el fin de concentrar los proyectos en desarrollo e intentar
agrupar los esfuerzos en tematicas similares.

Entre 2010 y 2017, el CAECS mantuvo un razonable nimero de proyectos.
Con la creacion de la Sede Rosario, se busco potenciar la investigacion de la UAI
en este ambito. Para el periodo 2015-2019, el Centro tiene en curso 18
proyectos (14 en la Sede Buenos Aires y cuatro en la Sede Rosario).

Actualmente, el Centro despliega una clara politica de promocion de la
investigacion a través de las unidades académicas que lo integran y de la SI
mediante el aporte de recursos. Asimismo, busca fortalecer la radicacion de
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investigadores formados en el Centro, entendido como el espacio natural de

trabajo.

Segun el IA, el Centro contaba en 2015 con 23 investigadores para dirigir

los proyectos y con 36 alumnos que colaboraban en las lineas de investigacion.

Sin embargo, habia un Unico investigador a tiempo completo: la mayoria tenia

dedicacion parcial. Otro punto a contemplar es que la mayoria de los

estudiantes de la UAI trabaja, lo que reduce su disponibilidad para tareas

extensas de investigacion. En conjunto, la situacion descripta afecta de forma

directa la posibilidad de I+D+i.

CENTRO DE ALTOS ESTUDIOS EN CIENCIAS SOCIALES (CAECS)

FORTALEZAS

DEBILIDADES

= Lineamientos para promover la funcion
I+D+i que contemplan una adecuada
inversion en recursos humanos,
infraestructura, equipamiento,
proyectos de vinculaciéon y
transferencia de tecnologia.

= Politica institucional dirigida a
fortalecer la radicacién de
investigadores formados.

@ Su creacion temprana permite revisar
su trayectoria y buscar oportunidades
de mejora en sus procesos.

Poca relacion con la Sede Rosario, atribuible
a su reciente creacion.

Cuenta con un Unico investigador a tiempo
completo, mientras que la mayoria tienen
dedicacion parcial. Esto afecta de forma
directa la posibilidad de [+D+i.

La mayoria de los estudiantes de la UAI
trabaja, lo que reduce su disponibilidad para
tareas de investigacion.

No se dispone de incentivos suficientes para
investigar.

Existe confusion entre lineas de investigacion
y proyectos de investigacion en parte del
personal entrevistado.

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

s Ampliar el nimero de investigadores con dedicacion plena.

= Incrementar los incentivos a la investigacién.

s Continuar promoviendo la publicacion de los trabajos en Scopus e incrementar las

publicaciones en Web of Science.

s Buscar el equilibrio entre personal a tiempo completo, financiamiento adecuado y

productividad en el CAECS.
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Centro de Altos Estudios en Tecnologia Informatica
(CAETI)

Fue creado por la Resolucién del Consejo Supeior N° 954/01 para “contribuir
al desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TICs) en
Argentina y en el mundo, llevando adelante investigacion bdsica y aplicada en
diferentes dreas”. Tiene como objetivos generales, entre otros:

o proyectar las lineas de investigacion previstas por la Facultad de Tecnologia
Informatica, con la que mantiene una fuerte articulacion;

o promover la incorporacién de docentes, investigadores, alumnos vy
graduados a la carrera de investigador;

o atender problematicas de interés comunitario vinculadas a la TIC;
o hacer transferencia de tecnologia; e
o incrementar el nimero de investigadores del Centro.

El CAETI identifico cinco lineas prioritarias de investigacion: sociedad del
conocimiento y tecnologias aplicadas a la educacion; algoritmos y software;
seguridad informatica y telecomunicaciones; nuevas tecnologias para internet; y
automatizacion y robdtica. Para llevarlas adelante, conformé los laboratorios de
Robodtica Autbnoma, Robética Fisica e Ingenieria del Software, y cred una unidad
de negocios de base tecnoldgica.

La funcion de [+D+i del CAETI se estructura bajo la conduccion de un
Director; cuenta con un Consejo Directivo, un Coordinador Administrativo y un
Coordinador de Laboratorio. Esta integrado por 33 investigadores, 17 alumnos y
un becario del CONICET. El Centro esta logrando un sustantivo aumento de sus
recursos humanos a través de la articulacion con las actividades de grado vy
posgrado. Segun el IA, se radican 17 proyectos de investigacion en Buenos
Aires, a los que se suman siete en la Sede Rosario (documento de actualizacion
de datos 2016-2017 de la UAI).

Los investigadores brindan tutoriales y conferencias, y orientan a tesistas
de grado y posgrado de la Facultad de Tecnologia Informatica. La produccion se
detalla en la Memoria Anual del Centro, donde se incluyen todos los proyectos
de investigacion activos.
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El CAETI desarrolla sus actividades en dos sedes, ubicadas en las ciudades
de Buenos Aires y Rosario respectivamente. Dispone alli de amplios espacios
propios y con el equipamiento necesario y suficiente. Esto, sumado a sus
equipos de investigadores en cada localidad, permite cumplir con la misién
establecida y los objetivos generales cualitativos y cuantitativos planteados,
pertinentes para el ambito donde se desarrolla la Universidad. De igual manera,
los proyectos detallados en el IA cubren las cinco lineas prioritarias establecidas.

No obstante lo citado precedentemente, durante las entrevistas, el CEE
pudo verificar la falta de una buena articulacion entre las sedes que permita
lograr sinergias en los proyectos de investigacion. Por otro lado, en algunos
casos, se detectd que un docente dirige mas de un proyecto; aunque esto es
factible, reduce el foco de ese director. Por lo demas, conviene destacar la
insuficiente asignacion de fondos para asistir a eventos cientificos en el exterior,
situacion consignada en el IA y corroborada durante las reuniones con los
investigadores.

CENTRO DE ALTOS ESTUDIOS EN TECNOLOGIA INFORMATICA (CAETI)

FORTALEZAS DEBILIDADES

= Concentracion de investigadores
calificados para fortalecer el area de
Tecnologia Informatica.

s Escasos mecanismos de financiamiento para
asistir a eventos cientificos en el exterior.

s Problemas con la continuidad de los
proyectos por mejores ofertas econémicas de
la industria.

= Tesis de grado y posgrado orientadas
por investigadores del CAETL

= Produccion de publicaciones
especificas accesibles a través del portal
digital del Centro.

s Fuerte dependencia de los directores de
proyectos de investigacion para su
continuidad.

s Capacidad instalada para desarrollar
variadas actividades de extension y
transferencia.

Escasa vinculacion entre las sedes respecto
de los proyectos en ejecucién.

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

= Fortalecer la integracion de los investigadores de ambas sedes.

= Aumentar el presupuesto para la participacion de los investigadores en eventos cientificos
en el exterior.

s Asignacion de un Unico proyecto de investigacion a cada director.
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Centro de Altos Estudios en Ciencias Humanas y de la
Salud (CAECIHS)

Fue creado durante el ailo 2003, concentrando la investigacion en el area
de la medicina y la salud. En 2009, se incorporé la investigacion en el area de la
psicologia y, en 2010, la de odontologia. Para 2011, la diversificacion
disciplinaria del Centro y la incorporacién de investigadores provenientes de las
nuevas areas tematicas produjeron la modificacion de la denominacién por la
actual.

Los proyectos de investigacion del CAECIHS se organizan en cinco lineas
tematicas prioritarias en el area de las ciencias médicas (Epidemiologia; Biologia
y medicina molecular; Educacién médica; Farmacologia clinica y preclinica y
Clinica y pacientes criticos) y tres en el area de la psicologia (Desarrollo
ontogenético: procesos y estructuras; déficits; diagndstico diferencial; e
intervenciones; Promocién de la salud y prevencion social; y Psicologia
aplicada).

El Centro cuenta con un director y un Consejo Directivo; este Ultimo esta
integrado por representantes de las facultades de cada area disciplinaria
abordada por el CAECIHS, un investigador del Hospital Universitario UAI y un
representante de los investigadores.

Se verifica una alta relacion entre la cantidad de investigadores
principales y de becarios (cuatro, uno de ellos con beca del CONICET
cofinanciada por la Universidad). La existencia de becas doctorales
cofinanciadas por el CONICET y la UAI constituye una valiosa fortaleza que se
sugiere profundizar.

Desde 2015, se trabajaron 14 proyectos de investigacion (algunos ya
estan finalizados y otros se encuentran en curso). Participan en ellos 37
investigadores con distintas filiaciones:

o cuatro son investigadores pagos por la SI de la UAI con radicacion en el
CAECIHS;

o dos investigadores del CONICET que radican en el Centro y en el Instituto
Nacional de Parasitologia “Dr. Mario Fatala Chaben” (Administracion
Nacional de Laboratorios e Institutos de Salud “Dr. Carlos Malbran”) con
proyectos de investigacion aprobados y cosubsidiados por la SI de la UAL
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o tres docentes investigadores que radican en el Centro con proyectos
subsidiados por la Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud de la UAI;

o cuatro investigadores docentes de la Facultad de Psicologia de la UAI (tres
pertenecen al Instituto de Diagndstico e Investigaciones Metabdlicas (IDIM)
y al CONICET);

s dos investigadores del CONICET y de la Universidad Nacional de Tucuman
(UNT) con un proyecto de convenio cosubsidiado por UA]

o tres investigadores del Hospital Universitario UAI que colaboran con
proyectos del Centro subsidiados por la SI de la UAI;

s dos investigadores para proyecto biotecnoldgico de la empresa Plena Salud,
ST, que asienta por convenio en el CAECIHS (uno de los investigadores es
del CONICET con radicacion en la Fundacién Instituto Leloir, proyecto
cosubsidiado por la Agencia Nacional de Promocion Cientifica y Tecnoldgica
(ANR800), y el otro investigador es del CONICET radicado con lugar de
trabajo en UAI);

o seis investigadores colaboradores de proyectos radicados en CAECIHS, que
radican en el Instituto Nacional de Parasitologia “"Dr. Mario Fatala Chaben”
(Administracion Nacional de Laboratorios e Institutos de Salud “Dr. Carlos
Malbran”);

s un investigador que radica en Gador SA y —por convenio— participa en un
proyecto cosubsidiado; y

o dos investigadores pertenecientes a la Asociacion Interdisciplinaria
Argentina de Cicatrizacién de Heridas (AIACH), uno de ellos de la Facultad
de Medicina y Ciencias de la Salud de la UAL

Una limitacion detectada en este CAE es la dificultad para vincularse con
otros grupos de investigacion para la realizacion o presentacion a subsidios
para desarrollo tecnoldgico, que resultan onerosos en comisiones.

El equipamiento mayor y menor de laboratorio es de discreta
complejidad pero adecuado a las necesidades de trabajo. Cabe destacar que el
CEE relevd un alto grado de conformidad sobre este tema. No obstante, la
capacidad de frio para conservar muestras bioldgicas, en lo que respecta a
ultrafreezers, conviene que se mejore.

El Centro se articula con el resto de la Universidad a través de distintas
actividades. Entre ellas se destacan: cursos de pregrado optativos para alumnos
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de la Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud; foros de discusién;
conferencias internacionales; semanas de ciencia y tecnologia; y jornadas de
ciencia y arte; y participacion en las acreditaciones de las carreras de Medicina,
Odontologia y Psicologia.

Existe un antecedente de investigacion conjunta con el Hospital
Universitario UAI, por ejemplo, en la presentacion de un ANR 800 con la
empresa Plena Salud. Pero considerando el potencial de desarrollo, estas dos
estructuras simbidticas se perciben todavia bastante poco conectadas.

CENTRO DE ALTOS ESTUDIOS EN CIENCIAS HUMANAS Y DE LA SALUD (CAECIHS)

FORTALEZAS DEBILIDADES

s Buen nivel de interaccion y colaboracién

n investi res ajen la UAL T L .
€0 estigadores ajenos a la U s Débil articulacién con el Hospital

o Lineas de investigacion consolidadas. Universitario UAL y con el CAECIHS Sede
s Alto grado de conformidad con la Rosario.
infraestructura y equipamiento = Dificultades para la presentacion a
disponible. subsidios con otros grupos de

. . investigacion.
o Becas doctorales cofinanciadas 9

CONICET-UAL

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

o Mejorar la capacidad de frio (ultrafreezers).
s Aumentar el nimero de becas cofinanciadas entre la Universidad y el CONICET.
s Mejorar el equipamiento para analizar expresién génica en tiempo real.

o Poner en valor el bioterio de la Sede Rosario.

Hospital Universitario UAI

Inicio sus actividades a mediados de 2001. Esta emplazado en el sur de la
CABA, con zona de influencia sobre los barrios de Pompeya, Villa Soldati, Villa
Lugano y Flores Sur. Su creacion cumplimenta el plan de desarrollo de la
Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud. Su mision contempla el
compromiso institucional con la produccion del bien publico ofreciendo una
atencion integral de la salud en una zona con necesidades no resueltas.

Si bien el Hospital tiene rango de centro independiente dentro de la UA]
debe articular con la mencionada Facultad y con el CAECIHS. Ademas, se ha
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incorporado recientemente como una unidad de investigacion adicional
vinculada a la actividad de la SI. Esto esta en sintonia con la creacion del Comité
de Docencia e Investigacion, que cuenta con un coordinador elegido vy
financiado por esa Secretaria; el Comité se completa con los jefes de servicio del
Hospital.

Las lineas de investigacion prioritarias declaradas son las de Cardiologia,
Cardiologia Critica, Unidad Coronaria y Recuperacion Cardiovascular. Sin
embargo, el analisis de los proyectos realizados y en curso permite concluir que
el servicio de Cardiologia y, en alguna medida, el de Terapia Intensiva son los
activos. De hecho, el IA declara que el resto de los servicios no realiza en la
practica tareas en [+D+i.

En las entrevistas mantenidas por los evaluadores externos con los
actores del Hospital Universitario UAI pudo comprobarse lo siguiente.

o El Hospital Universitario UAI trabaja con un alto grado de aislamiento
respecto de las unidades académicas en general y, en particular, de la
Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud. Algo similar ocurre en relacién
los demas CAE. La incorporacion de un miembro del Hospital en el Consejo
Directivo del CAECIHS Buenos Aires buscd mejorar la articulacion. Sin
embargo, no hay satisfaccion con los resultados. Aun no se ha logrado
fluidez en la actividad ni en la formulacion de proyectos conjuntos.
Probablemente se requiera mas tiempo para sacar conclusiones definitivas.

o Existen dificultades relacionadas con el presupuesto para la funcién. Se
sostiene que la SI no lo actualiza de manera suficiente, al tiempo que la
facturacion por transferencia (fuente alternativa de financiamiento) es muy
baja y esporadica. La relacién con la industria farmacéutica tradicionalmente
posibilitaba ingresos externos considerables a través de la realizacion de
protocolos de investigacion clinica. Sin embargo, estos ingresos han
mermado durante los Ultimos afios y, por lo tanto, el presupuesto global del
Hospital se ha resentido. De acuerdo con los investigadores, a esto se suma
que la ejecucion del presupuesto se opera como reembolso de gastos,
procedimiento que los obliga a adelantar el pago de las investigaciones. Sin
duda, se trata de un tema que debe revisarse.

o La evaluacién de la produccion cientifica de los docentes investigadores del
Hospital es dificultosa porque, en su mayoria, son médicos asistenciales que
realizan actividades de investigacion en su tiempo libre y por propia
voluntad. Los entrevistados consideraron que el reconocimiento por su labor
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en I+D+( es bajo y que no se cuenta con un incentivo institucional para su
fortalecimiento. Ademas, explicaron a los evaluadores externos que no
tienen indicadores de desempefio especificos sino solo con los de la SI (de la
cual dependen), que son mas bien basicos. EI CEE estima que seria
conveniente desarrollar esos indicadores especificos en el seno del Hospital.

HosPITAL UNIVERSITARIO UAI

FORTALEZAS DEBILIDADES

s Los ingresos para I+D+i han mermado

Docentes investigadores con solidos durante los ultimos afios, resintiendo el
antecedentes en investigacion clinica. presupuesto global del Hospital.
Reciente incorporacion de un miembro | Ajto grado de aislamiento del Hospital
del Hospital Universitario UAI al Universitario UAL

Consejo Directivo del CAECIHS Sede

Buenos Aires. s No se dispone de indicadores de desempefio

especificos.

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

Revisar la forma de ejecucién del presupuesto, en particular, el reembolso de gastos.

Seguir trabajando en la articulacion con la Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud, y
con los CAE relacionados con los campos cientificos relevantes.

Formalizar y estructurar la funcion I+D+i.
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12. Conclusiones y propuestas de
lineas de mejoramiento

Desde su creacion, la Universidad Abierta Interamericana ha venido
propiciando la investigacion como un componente esencial de su mision. Asi, la
Secretaria de Investigacion trabaja "orientando la investigacion hacia la
resolucion de problemas sociales prioritarios”, con la intencion de “proyectar a la
sociedad los resultados obtenidos, a través de distintas formas de transferencia y
difusion”.

La funcidon 1+D+( estd operando hoy bajo una estructura normativa,
organizacional y de recursos adecuada pero que requiere la atencion de ciertas
cuestiones prioritarias, como la elaboracion del plan estratégico para la funciéon
de I+D+(, paso fundamental para un redisefio institucional que permita avanzar
en la mejora continua de la actividad contemplando:

= la asignacion de mayor presupuesto para la funcién a fin de permitir —entre
otras cosas pero sobre todo— la incorporacion de profesores investigadores
de tiempo completo y el fortalecimiento de la formacién en investigacién de
los docentes investigadores;

= el logro de mayor sinergia entre la Secretaria de Investigacién y la Secretaria
de Transferencia, y

= la mejora en la comunicacién entre el nivel central y los investigadores.

Por lo demas, el plan estratégico para [+D+i{ debe convertirse en la
herramienta que vehiculice y oriente las sugerencias y recomendaciones que
surgen del proceso de autoevaluacion y de la evaluacion externa para cada una
de las dimensiones evaluadas y que, a continuacion, se rednen como cierre del
presente informe.

s Marco institucional en que se desarrolla la funcién I+D+i(

N Fortalecer el marco institucional de la funcion I+D+i, unificando en una
conduccion las areas de investigacion, transferencia y vinculacién, y
elevando la jerarquia de estas funciones.

Elaborar el plan estratégico para la funcion I+D+i.

Fortalecer los mecanismos de gestion (procesos, monitoreo y
seguimiento de proyectos).
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N Fortalecer la ST.

N Mejorar interrelacion de las instancias institucionales de I+D+i.
o Politicas y estrategias para la funcién I+D+(

N Ampliar el radio de accion con fondos para I+D+i( tedrico-fundamentales
(no aplicadas).

N Incorporar métodos que permitan medir la calidad de la I+D+i bajo
normas internacionales.

Promover un mayor niumero de publicaciones de alto impacto.
Invertir en la incorporacién de docentes investigadores Senior con
dedicacion plena.

o Gestion de la funcion [+D+i(

N Articular acciones que faciliten la comunicacion entre todos los actores
de la funcion de I+D+(, de manera tal de lograr sinergias y un mejor
aprovechamiento de los recursos.

N Involucrar a los docentes investigadores en la generacion y revision de
los procesos principales de la funcidn para reconocer prioridades y
politicas de distribucion presupuestaria.

N Generar vinculos con organismos publicos de investigacidén, empresas
privadas y organizaciones no gubernamentales para aumentar la
participacién de fondos externos.

N Desarrollar un area de busqueda de fondos (fundraising) especifica con la
participacién de la SI, la ST y los docentes investigadores a fin de articular
los recursos con los proyectos en I+D+i.

N Priorizar la implementacion de un sistema de informacion integral para la
mejora sustantiva de la gestion de la funcion.

o Recursos humanos para la funcién [+D+(

N Aumentar la planta de docentes investigadores de tiempo completo.

N Incentivar la formacion doctoral del plantel docente, lo que redundara en
la formacién y direccion de investigacion.

N Promover la pertenencia del cuerpo docente a los CAE, lo que reforzara
el plantel de investigadores en los centros y coadyuvara a |la
convergencia de lineas de investigacion interdisciplinarias.

o Infraestructura y equipamiento para el desarrollo de la funcion [+D+i
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N Considerar la implementacion de un servicio de esterilizacion en el

Hospital Universitario UAL

N Revisar los protocolos de seguridad y evacuacion del Hospital

Universitario UAL

= Actividades de [+D+i y sus productos

N

N

N

Desarrollar grupos de investigacion con mayores competencias para
lograr financiamiento externo.

Facilitar la articulacién con grupos de investigadores del exterior en
tematicas estratégicas de la UAL

Articular los proyectos de investigacion con las lineas de investigacion
definidas.

o Articulacion de la funcidon [+D+i{ con el resto de las funciones de la

Universidad

N

Articular las funciones de investigacion y transferencia en el organigrama
organizativo institucional.

Desarrollar la articulacion interdisciplinaria como una practica sistematica.

Crear mecanismos y/o eventos que permitan articular sistematicamente a
los CAE entre si, entre sedes, y con la actividad docente de grado y de
transferencia.

Fortalecer las redes de cooperacion académica y de investigacion a partir
de los CAE en tanto espacios que nuclean a diferentes facultades.

Fortalecer la articulacion entre las funciones universitarias a través de un
sistema integrado de informacion.

o Relacion de la funcion I+D+i con el contexto regional, nacional e

internacional

N

Generar instrumentos que permitan relevar las demandas del medio en
un observatorio de oferta y demanda de conocimientos y medicion del
impacto.

Desarrollar jornadas para vincular las necesidades de la sociedad en su
conjunto con la funcién de I+D+i que desarrolla la UAL

N Analizar las lineas estratégicas de I+D+i de la Universidad y contrastarlas

con las necesidades del medio en que se desarrollan las actividades para
aumentar los vinculos con socios estratégicos.
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Revisar y redefinir la articulacién entre la SI'y la ST, y de ellas con los
investigadores.

Revisar y redefinir la articulacion del ecosistema de I+D+i de la UAI con
el medio en el cual desarrolla sus actividades.
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ANPCyT
CABA
CAE
CAEAU
CAECIHS
CAECS
CAEE
CAETI
CEE
CONICET
EJC
FONCyT
IA
MinCyT
OCDE
PEI

REES

REPIDAU
y Urbanismo

RICyT
SI
SIGUE
SNCyT
SPU
ST

TIC
UAI

Anexo. Siglas empleadas

Agencia Nacional de Promocién Cientifica y Tecnoldgica
Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Centro de Altos Estudios

Centro de Altos Estudios en Arquitectura y Urbanismo
Centro de Altos Estudios en Ciencias Humanas y de la Salud
Centro de Altos Estudios en Ciencias Sociales

Centro de Altos Estudios en Educacion

Centro de Altos Estudios en Tecnologia Informatica

Comité de Evaluacion Externa

Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas
Equivalente a Jornada Completa en Investigacién

Fondo para la Investigacion Cientifica y Tecnologica
Informe de Autoevaluacion

Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva
Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico
Programa de Evaluacion Institucional

Red de Estudios en Educacién Superior

Red para la promocion del Posgrado, Investigacién y Desarrollo en Arquitectura

Red de Indicadores de Ciencia y Tecnologia

Secretaria de Investigacion

Sistema Informatico para la Gestion de Unidades Educativas
Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia

Secretaria de Politicas Universitarias

Secretaria de Transferencia

Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Universidad Abierta Interamericana
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UNESCO Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
UvT Unidad de Vinculacion Tecnologica

VANEDUC Vanguardia Educativa
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