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PROGRAMA DEL EVENTO

Academia Nacional de Medicina.
Buenos Aires 13, 14y 15 de septiembre de 2023.

Como disertantes nos acompafiaran autoridades del Ministerio de Salud de la Nacién, Ministerios
de salud provinciales y municipales, representantes de OPS a nivel nacional y regional,
Superintendencia de Salud de Chile, entidades publicas del sector, expertos y expertas
internacionales, representantes de la Academia, Asociaciones de pacientes, Camaras del sector,

entidades acreditadoras de calidad, Asociaciones cientificas y legisladores y legisladoras nacionales.

Dia 1 - 13 DE SEPTIEMBRE 2023

Actividades precongreso
9:00 a 11:00 Reunidn del Comité Consultivo de SINECAS - Resolucién 1738 / 2021.

11:15 a 12:00 Presentacién de informes finales de Hospitales participantes de la Comunidad de

Practicas en “Medicacién de Alto Riesgo” DNCSSYRS-OPS

12:00 a 13:15 Clase inicial “Curso Internacional Calidad y Humanizacién En Los Servicios De Salud”

Dr. José Carlos Bermejo

12:00 a 13:45 ACREDITACION
13:45 a 18:15 RECTORIA Y GOBERNANZA EN CALIDAD Y SEGURIDAD

Apertura Federal autoridades nacionales y provinciales.

Con la presentacion de la propuesta, se entiende que se declara que no existen conflictos de interés y que las personas autoras han obtenido el
permiso de la institucién para la presentacién, cuando fuere el caso. Del mismo modo, la presentacién implica autorizacién al Ministerio de Salud 1
de la Nacion al uso, reproduccion y publicacion.
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Sistemas Nacionales de Evaluacion de Calidad. Sistema de Evaluacion de Calidad Argentino: Claudio
Ortiz. Subsecretario de Calidad Regulacién y Fiscalizacidn Sanitario. Sistema de Evaluacion en Chile:
Carmen Monsalve Benavides. Intendenta de prestadores de Salud de Chile. Cooperacién técnica de

los organismos internacionales. Ariel Palacios. Asesor de Seguridad de Pacientes OMS.
Metodologia de estandarizacién de Procesos Asistenciales.

Impacto en calidad y seguridad de la actualidad en la regulacidn sanitaria: Antimicrobianos,

bioingenieria, Residencias de Personas mayores, Enfermeria.
Gobernanza y Salud Digital. Historia clinica. Interoperabilidad. Receta Digital. Regulacién.

Desafios en calidad y seguridad ante la innovacidn digital en salud. Inteligencia Artificial. Seguridad

de la informacion.

Talleres especiales: Calidad y Seguridad de la informacion

Dia 2 - 14 DE SEPTIEMBRE 2023

08:00 a 09:00 ACREDITACION

09:00 a 17:30 CALIDAD Y SEGURIDAD DE LA ATENCION SANITARIA

Apertura central autoridades Nacionales, internacionales y OPS.

Premiacidn a trabajos Cientificos y Buenas practicas. Entrega de diplomas a la Comunidad de

Practicas de Medicacion de Alto Riesgo DNCSSYRS - OPS.

Conferencia Central: Humanizacidn de los cuidados. José Carlos Bermejo.

Practicas de humanizacion en la atencion, procesos y ambientes. Exposicion de establecimientos

publicos y privados.

El rol de pacientes en los procesos de mejoramiento de la calidad y la seguridad. Demos voz a

Con la presentacion de la propuesta, se entiende que se declara que no existen conflictos de interés y que las personas autoras han obtenido el
permiso de la institucién para la presentacién, cuando fuere el caso. Del mismo modo, la presentacién implica autorizacién al Ministerio de Salud 2
de la Nacion al uso, reproduccion y publicacion.
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pacientes y familiares.
Acciones colaborativas en calidad y seguridad. Replicando y proliferando.
Evaluacion de calidad de establecimientos de salud. Las distintas estrategias para la mejora.

Conferencia especial: Costos de no calidad y la importancia de la eficiencia en salud. Gestion

basada en valor.

Participacién de pacientes en estandarizacidon de Procesos asistenciales y Evaluacién de

tecnologias sanitarias.
Financiamiento de la calidad y la seguridad de la Atencion Sanitaria. Desafio de sostenibilidad.

Agenda legislativa de Calidad y Seguridad de la Atencidn Sanitaria y Talento Humano. Proyecto de

ley de Calidad y Seguridad y Proyecto de ley de Residencias.

Talleres especiales: Comunicacidn efectiva. Comunicacion con pacientes y familiares.

Comunicacion entre el equipo de Salud.

Dia 3 - 15 DE SEPTIEMBRE 2023

08:00 a 09:00 ACREDITACION

09:00 a 13:30 FORTALECIMIENTO DE LOS EQUIPOS DE SALUD

Politicas en Talento Humano en Salud: de la Residencia a los desafios de la educacién permanente.

Estrategias de formacion en calidad y seguridad de la atencidn.
Simulacién clinica: herramienta para el entrenamiento en calidad y seguridad de la atencion.
Certificacidon y revalidacidn de las especialidades de los equipos de salud.

Politicas de Bienestar para los equipos de salud: cuidar a quien cuida.

Con la presentacion de la propuesta, se entiende que se declara que no existen conflictos de interés y que las personas autoras han obtenido el
permiso de la institucién para la presentacién, cuando fuere el caso. Del mismo modo, la presentacién implica autorizacién al Ministerio de Salud 3
de la Nacion al uso, reproduccion y publicacion.
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Talleres especiales: Simulacién clinica

Trabajos Cientificos y Buenas Practicas

Durante los dias 13 y 14 de septiembre se expondran en el Salén Cantdn los trabajos cientificos y

buenas practicas aprobados por el Comité Cientifico en articulacién con OPS.

Trabajos cientificos enviar a: comitecientifico-cfcys2023@msal.gov.ar

Mas informacion

https://www.argentina.gob.ar/salud/congreso-calidad-sanitaria

Con la presentacion de la propuesta, se entiende que se declara que no existen conflictos de interés y que las personas autoras han obtenido el
permiso de la institucién para la presentacién, cuando fuere el caso. Del mismo modo, la presentacién implica autorizacién al Ministerio de Salud | 4
de la Nacién al uso, reproduccién y publicacién.



