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¿De dónde viene la expectativa de respetar los 
derechos humanos?
▪ Las empresas son el motor de la economía. Contribuyen al desarrollo 

económico y social a través de la creación de empleo, el desarrollo de 
habilidades y tecnología, así como la provisión de bienes y servicios

▪Las actividades empresariales pueden tener impactos adversos sobre las 
personas, el medio ambiente y la Sociedad
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Principios rectores de la ONU sobre las empresas y 
los derechos humanos
•Adoptados de manera unánime por el Consejo de Derechos Humanos de 
Naciones Unidas en 2011. 

•Todas las empresas independientemente de su tamaño, sector, contexto 
operacional, propietario y estructura 

•Los Principios no desarrollan nuevas obligaciones para los Estados o las 
empresas. Especifican concretamente cómo deben cumplir con su 
obligaciones en materia de DDHH.



PRNU
Grupo de Trabajo sobre la cuestión de los derechos humanos y las empresas 
transnacionales y otras empresas

2011: 5 expertos/as 
independientes 

ROL: 

▪ Puesta en práctica de los 
PRNU.

▪ Promover los PRNU            
(ej. Foro mundial y regional)

▪ Interpretar PRNU              
(ej. informes temáticos) 

▪ Visitas a países / 
comunicaciones individuales 



PRNU
Los 3 Pilares

DEBER DE LOS 
ESTADOS DE PROTEGER 
LOS DDHH:
▪ Contra los abusos sobre 

los DDHH por actores, 
incluso las empresas.

▪ Liderar con el ejemplo.
▪ ¿Puesta en práctica? 

Políticas, legislación, 
regulación. Ej. Plan 
Nacional de Empresas y 
DDHH.

I. PROTEGER
RESPONSABILIDAD DE 
LAS EMPRESAS DE 
RESPETAR LOS DDHH:
▪ Abstenerse de “infringir” 

los DDHH, identificar, 
prevenir, mitigar, y 
reparar.

▪ Aplica a todas las 
empresas.

▪ ¿Puesta en práctica? 
- Planes de HRDD
- Riesgo de no actuar

▪  

II. RESPETAR
ACCESO A 
MECANISMOS DE 
REPARACIÓN:
▪ Mecanismos judiciales 

estatales.
▪ Mecanismos 

extrajudiciales 
estatales.

▪ Mecanismos no 
estatales. 

III. REMEDIAR



• Merma la disponibilidad, la calidad y la accesibilidad de los bienes y 
servicios que los Estados deben proporcionar para cumplir sus 
obligaciones internacionales de derechos humanos. 

• Socava el funcionamiento y la legitimidad de las instituciones del 
Estado y debilita el imperio de la ley. 

• Los grupos y las personas que han sido marginados y discriminados 
sufren de manera desproporcionada la corrupción.

• En muchos casos la corrupción obstaculiza el derecho de las personas a 
acceder a justicia asegurando la impunidad de los responsables de 
graves crímenes contra los derechos humanos.

La corrupción puede tener efectos devastadores y 
duraderos en los DDHH



Pilar 1: las obligaciones del Estado

• Coherencia política: armonizar de las medidas de aplicación de los 
Principios Rectores con las iniciativas de lucha contra la corrupción en los 
planes de acción nacionales y en otros ámbitos;

• Incentivos / comercio e inversión: adaptar modelos para mejorar la 
integridad de las empresas para abarcar el respeto por los derechos 
humanos (ej. condiciones para recibir préstamos o apoyo a la 
exportación; o retiro de ayudas frente a casos);

• Reformas normativas:

▪ Obligatoriedad en exigencia de debida diligencia (diferencias)

▪ Propiedad efectiva (vehículo para la prevención y la reparación)



Pilar 2: la responsabilidad de las empresas de respetar

• Políticas de derechos humanos: deben tener incluir compromisos 
claros en temas de integridad y lucha contra la corrupción

• Armonización de expectativas: prevenir los riesgos de corrupción y las 
violaciones de los derechos humanos relacionadas con sus actividades 
concentrándose en los riesgos para las personas, y no en los riesgos 
para la empresa (avances dispares; estructura interna compartimentada)

• Debida diligencia en DDHH: incluir los temas de integridad y corrupción; 
y garantizar que todas las actividades de participación política estén en 
consonancia con los compromisos públicos

• Debida diligencia reforzada: en las situaciones de corrupción en gran 
escala, las empresas deben actuar con mayor diligencia para prevenir la 
corrupción e identificar el mayor riesgo de violaciones de los DDHH.



Pilar 2: recomendaciones específicas

• Incorporar los DDHH en los procedimientos de lucha contra la corrupción;

• Asegurarse de que el personal jurídico y directivo de la empresa que se ocupa 
de los riesgos jurídicos conozcan los Principios Rectores;

• Fomentar la capacidad incluyendo los derechos humanos en la formación 
anticorrupción del personal;

• Adoptar códigos de conducta e incluir cláusulas contractuales que incorporen 
disposiciones sobre DDHH y la lucha contra la corrupción;

• Incluir el tema de los derechos humanos y la corrupción en las auditorías no 
financieras;

• Integrar la identificación del riesgo en materia de DDHH y el riesgo de 
corrupción;

• Integrar las consideraciones relativas a los DDHH en los mecanismos de 
denuncia.



Participación y acción colectiva

• La participación de las partes interesadas es clave a lo largo de todo el 
proceso de debida diligencia en DDHH 

ES NECESARIO:

• Fomentar la participación activa de la sociedad civil

• Generar un espacio seguro para que la sociedad civil ejerza su función de 
control y denuncia

• Aumentar la transparencia de los procesos de adopción de decisiones

• Asegurar que la población pueda acceder a la información

La transparencia genera confianza en las partes interesadas y las comunidades locales, 
permite una mejor gestión de los riesgos y puede mejorar la reputación de las empresas 

que se destacan por su rendición de cuentas y su liderazgo en la materia. 



Proyecto CERALC
CONDUCTA EMPRESARIAL RESPONSABLE PARA AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE

3 COMPONENTES:

▪ Apoyo a la capacidad empresarial 
para realizar la debida diligencia 
en sectores prioritarios

▪ Fortalecimiento del rol de los 
gobiernos in promover la CER

▪ Promoción de la participación de 
distintas partes interesadas en la 
CER



Informe Corrupción Informe Participación Política
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Muchas gracias


