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La inseguridad vial en numeros: datos de Argentina

Tasa de mortalidad de las lesiones de transito por jurisdiccion.

DATOS 2018 .
_ omposicion

parque
vehicular:

54,1% parque
de motos

en zona norte

© 122.488 siniestros viales

o 5.493 fallecidos Tasa de mortalidad
pais: 12,3

© 113.805 lesionados (14% graves)

© 19 Causa de muerte en jévenes 15 a 34 afios (DEIS)

Fuente: ANSV

© 12 Causa dentro de causas externas de mortalidad (DEIS)



Aumento de la morbilidad en Argentina

Siniestros viales con victimas reportados. En miles. Total Evolucién tasa de morbilidad. Total Nacional. (2014-2018)
Nacional. Periodo 2014-2017

Var. % 2014-2017:
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Fuente: Ministerio de Seguridad Fuente: Ministerio de Seguridad



¢Cuanto le cuesta la
inseguridad vial a la Argentina?




Costos e impactos: abordaje holistico

1. Carga Global de
Enfermedad (DALYs)
£ \oxomveow <> 2. Costos sociales
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EONEORTAMIENTS 3. Impacto en las victimas
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1. Carga Global de Enfermedad

Carga global de enfermedad desagregada en afios

Diagnésticos por lesiones de transito. Total Nacional. Afio 2015.
de vida perdidos y afios vividos con discapacidad. Argentina, 2017.

Traumatsmo torax,
abdomen y pevis

» Traumatismo Encéfalo
26,6% Craneano (TEC)

328.610,3

G

Anos de vida
perdidos y

Traumatismos multiples

34, 5%

- 270.202,9
vividos con
discapacidad 83,3%

Fuente: DEIS
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*Traumatismo en region no especificada 5%
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Fuente: ANSV




2. Costos sociales

CATEGORIAS DE COSTOS INCLUIDOS:

COSTOS DIRECTOS COSTOS INDIRECTOS

$157.912.511 $306.746.572 $208.920.877 $16.614.516.459 $158.366.426.063

COSTOS POR
COSTOS

- COSTOS HUMANOS:
COSTOS DE LA PERDIDA DE

COSTOS MEDICOS: PROPIEDAD: ADMINISTRATIVOS: PRODUCTIVIDAD: son los costos

tratamiento médico o ) son en general los inmateriales del
. dafio a los vehiculos, 8 o las mermas en la dol i
de las lesiones costos de los servicios olor, sutrimiento,

las calles, rutas, o
o . ) ena y la pérdida de
causadas por el policiales, las brigadas consecuencia de la p VIE

. . avenidas, autopistas . . : .
siniestro vial. S de incendio, legales o . la calidad de vida o la
etc. y la sefialética. » 168 y pérdida de capacidad i
de seguros. vida.

productiva.

economia como

> El costo total estimado en pesos para 2017 en Argentina asciende a $175654522481 (1,7% del
PBI).

> El costo por victima: $ 30.551.793 por fallecido; 284.111 por herido grave; y 3.375 por herido leve.



3. Impacto de las lesiones de transito en las victimas

® ¢Por (U@ es relevante analizarlo?

@ ¢Que dimensiones analizar?

@ ¢COMO medirlo y/o abordarlo? ¢ Con qué metodologia?



éPor qué es relevante conocer y comprender las consecuencias
de la siniestralidad vial en la vida de las victimas?

1. VISIBILIZAR LA
PROBLEMATICA

O Agenda publica

0 Campafiias de concientizacién

O Incrementar la percepcién del
riesgo en la poblacion

O Politicas de prevencién

2. DISENO DE POLITICAS
PUBLICAS

O Acciones de
acompafiamiento a las
victimas y su entorno familiar

O Abordaje multinivel y

multisectorial



Dimensiones para el analisis: ¢Qué mirar?

ENFOQUE
MULTIDIMENSIONAL

Clasificacidén
Internacional del

Foco en las condiciones
de bienestar general:

H Funcionamiento,
de la Discapacidad

COMPLETA INTEGRACION DE LAS de la SaIUd
PERSONAS EN SOCIEDAD

"Bienestar fisico
"Bienestar mental
"Bienestar psicolégico
"Bienestar social

—e— e o e o e o o




Dimensiones para el analisis: ¢Qué mirar?

Visidn de conjunto de la CIF

Interacciones entre los componentes de la CIF

Parte 1: Funcionamiento y

Parte 2: Factores Contextuales

Discapacidad
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Metodologias para el estudio del impacto de las lesiones de
transito en la vida de las victimas

EJES DE INDAGACION

IMPACTO EN LA CAMBIOS EN
IMPACTO EN LOS ACTIVIDAD PERCEPCIONES
IMPACTO EN LA viNcuLos
SALUD EAMILARES ¥ LABORAL Y SOBRE LASV Y EN
SOCIALES SITUACION LAS CONDUCTAS
ECONOMICA VIALES

FACTORES,
INTERACCION /
RECURSOS QUE
CON ACTORES
AYUDAN A
INVOLUCRADOS MITIGAR LAS
POST SINIESTRO

I CONSECUENCIAS

Y
Conocer y comprender los cambios
percibidos a partir de la ocurrencia
del siniestro vial
Funcionamiento del @ i
- '!« <o)
cuerpo -
(&

Actividades vitales y
participacion social

|
Entender como se vivencia la

interaccion con los actores y los
recursos disponibles

Barreras y facilitadores

CUANTITATIVO

Encuestas a lesionados:

L Segmentar y analizar
perfil

L Dimensionar peso de
factores

CUALITATIVO

Entrevistas a lesionados:

L Comprender experiencias
O Abordaje en profundidad



Encuesta para medir consecuencias socioecondmicas en
lesionados por transito en Korea

Figure 4.12 Changes in social activities Figure 4.16 Job loss after a disabling traffic crash

ISSUE 14 . 16.5%
KOTI Knowledge Sharing Report B Decreased

&1 1 181 11 | S]] 457 1 Job loss
KOREA’S BEST PRACTICES Fisganiens M Increased 12.6% 188

IN THE TRANSPORT SECTOR M No change A respondents I Nojob loss

M Unemployed at the time of the collision

70.7%

Handbook of Measuring
Socio-economic Consequences
of Traffic Crashes

Figure 4.29 Comparison of average income among injured, disabled and national average
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Estudio en profundidad para comprender el impacto de las
lesiones de transito en la vida de las victimas

Estudio cualitativo llevado a cabo por la ANSV

OBJETIVO: Comprender las consecuencias de las lesiones originadas

por la siniestralidad vial en la calidad de vida de las victimas y de su
entorno familiar.

METODOLOGIA: cualitativa, mediante la aplicacidn de entrevistas
en profundidad.




Método biografico: construir la problematica social para el
diseno de politicas publicas

'CUALITATIVO

-

e 15
Lesionados
graves

*15
Familiares de
victimas

(residentes

de AMBA) )

\_

METODO
BIOGRAFICO

S—

CRITERIOS DE INCLUSION EN LA MUESTRA

* Internacion superior a 24hs
* Cambios percibidos en la calidad de vida

* Dificultades/ limitaciones en actividades
vitales y participacion social

NARRACION SUBJETIVA DE
LOS ENTREVISTADOS

I

CONTEXTO

Hinn

P ——— & | [ s

CONSTRUIR EL CASO
GENERAL PARA UN USO
APLICADO EN POLITICAS

PUBLICAS




Resultados del estudio

Percepcion del
IIYOII

Vinculos familiares y

Las consecuencias de sociales
la siniestralidad vial
abarcan desde Relaciones
laborales

dimensiones asociadas a la
autopercepcion
hasta las interacciones con
elentorno

Interacciones con
el sistema de
salud y justicia




Cambios percibidos: el siniestro vial como punto de inflexion

Impacto en la salud

+*Morbilidad: lesiones fisicas generadas

“Yo soy una persona discapacitada. Ya no soy el
de antes.” (Victima)

<*Comorbilidad: secuelas en la salud
derivadas de las lesiones de transito
originales

Secuelas fisicas
*Secuelas psicolégicas

“Me di cuenta de que no podia estar solo en la calle,
empezaba a sudar, me empezaba a poner nervioso, me
agarraron ataques de pdnico. Después yendo a la
psicdloga, ella me dio las técnicas para manejar eso, me
mandd al psiquiatra y me dieron medicacion.” (Victima)

Impacto en los vinculos
familiares y sociales

+«+Aislamiento social
“No queria salir...Me perdia cumplearios de
familiares.” (Victima)

++El cuidado de la victima: sentirse y ser
una carga para el otro

“*Redefinicion de los roles familiares y
deterioro de los vinculos

“Estuve 5 aflos en cama, desgasté mucho la
relacion eso. Es muy buena mina mi ex mujer,
pero se canso de estar todo el dia.” (Victima)

«*Cambio en las rutinas y en la
participacion en actividades cotidianas

Impacto en la actividad
laboral y en la situacion
econOmica

“*Repercusiones en la actividad laboral

“Yo perdi un trabajo de 9 afios por el accidente.
Tuve que hacer un trabajo para devolver mi pie a
su posicion normal y fue todo un proceso de
rehabilitacion de 8 meses. En ese interin del
proceso de rehabilitacion me despiden. Me
pagaron hasta el tercer mes y me dijeron que me
considerara despedido.” (Victima)

“*Repercusiones en la situacion
econémica
“Ganaba tan bien que me iba 5, 6, 7 veces de
vacaciones, con mis hijos. Todos, lo
disfrutdbamos. Tantos afios parado, perdi muchos
clientes.” (Victima)




Doble victimizacion: interacciones problematicas con actores
qgue intervienen en los procesos post — siniestro vial

El sistema de emergencias y de El sistema
salud judicial
“La pasé mal en la guardia porque me “Fue todo una historia porque cuando llego
tuvieron desde las 7 de la tarde hasta las a la clinica, en vez de acercarse los médicos
11 de la noche sin calmantes, ni siquiera se me acercan los abogados. Uno de nuestros
me dieron un inyectable, nada. Con la amigos me llama y me dice: No firmes nada
pierna inflamada y con mucho dolor. No con ningun abogado.- Yo no era consciente
me podian recetar nada porque era de lo que estaba viviendo.”
guardia.” (Victima) (Familiar)




Los recursos que ayudan a mitigar las consecuencias de los
siniestros viales

Tipo de cobertura
médica

“En las guardias de

emergencia hay mucho
destrato. No te pasan el
informe, no sabes los pasos a
sequir... yo no veia la hora de
poder llevdrmelo a la clinica
(...) Después, en la clinica,
era otra cosa, los médicos y
las enfermeras lo trataban
como un Rey.. lo conocian
todos, porque no podian
creer como
sobrevivio.”(Familiar)

Recursos
econoémicos y
legales

“No conociamos a
ningun abogado... (el
meédico) nos indico
como hacer el
certificado de
discapacitada, vos no lo
sabés hasta que no lo
vivis, y hay mucho
papelerio, nos patearon
un monton... no
entendés cudles son tus
derechos.” (Familiar)

Contactos sociales

“En este caso el padre
tenia contacto con la
policia... pero a veces no
tenés ese contacto.
Automdticamente te
tienen que asesorar
legalmente y
médicamente, porque
también a veces no
sabes que hay que
hacer... hay protocolos,
tramites...” (Familiar)

Redes afectivas de
contencion

“..mivieja ya
estaba mal, se dio
medio por vencida,
no queria ir. Yo tuve

que decirle que fuera
igual, que no se
rindiera porque cada
vez que mi hermano
la veia sonreia Y eso
era lo mas!”
(Familiar)

Redes de
contencion
psicolégica

“Esto lo trabajé con la
psicdloga y eso
también me ayudod a
pensar distinto, que
50N cosas que pasan,
que asi es la vida...”
(Victima)




Percepcion de la experiencia siniestral y cambios en los

comportamientos viales

La inseguridad vial percibida como
problematica individual: la
ausencia de encuadre social

Las victimas y sus familiares relatan su
experiencia siniestral como “un accidente”,
un acontecimiento que involucra a
particulares y se provoca en el ambito
privado de manera fortuita y aislada.

Cambios en las conductas viales de
las victimas

“Usaba siempre el cinturon, pero solo
cuando manejaba yo. De acompafiante no
me lo ponia. Ahora, aunque hagamos 3
cuadras, no importa si estoy manejando, de
acompanante o atrds lo uso siempre.”
(Victima)




U

o O O O

Conclusiones

El siniestro vial se experimenta como punto de inflexidon en la vida, de caracter desestabilizador, en
tanto impacta la calidad de vida en sus diferentes dimensiones: salud, vinculos familiares y
sociales, rutinas cotidianas, y situacion laboral y econdmica.

El evento produce una desestabilizacion en las dindmicas de los vinculos intrafamiliares,
redefiniendo roles y funciones dentro de la misma, y provocando en ocasiones conflictos al interior
de la familia.

Se genera un impacto en la situacion laboral y econdmica de los lesionados y de su entorno
familiar.

Vivencia de un proceso de doble victimizacion: la ocurrencia del siniestro y el desamparo
institucional.

Los factores contextuales que rodean a las victimas inciden en el impacto en la calidad de vida de
las mismas luego de ocurrido el evento.

El siniestro vial es percibido como un “accidente” (no como hecho social), el cual ha generado
cambios positivos en los comportamientos viales de las victimas.



Recomendaciones en base a los hallazgos

GENERAR POLITICAS PUBLICAS DE CONTENCION Y
ACOMPANAMIENTO A LAS VICTIMAS POR LESIONES
DE TRANSITO

PROMOVER LA VISIBILIZACION DE LAS
EXPERIENCIAS DE LAS VICTIMAS PARA GENERAR
CONCIENTIZACION DE LA PROBLEMATICA



Red Federal de Asistencia a Victimas y Familiares de
Victimas de Siniestros Viales implementada por la ANSV

D

.

Linea de atencidn 149, opcién 2
Centro de Atencidn a la victima y familiares de victimas de siniestros viales con

atencion las 24hs. Cobertura nacional y gratuita.

58

Orientacion primaria
juridica
Asesora respecto a las cuestiones
juridicas generadas como
consecuencia del siniestro vial, y los
procedimientos correspondientes,
sin ejercer patrocinio.

o
2

Orientacion psicoldgica
Brinda contencién psicoldgica
primaria a la persona afectada o a
sus familiares, asesorando en la
busqueda del apoyo requerido.

298

Asesoramiento de servicios
sociales
Informa sobre los servicios sociales
ofrecidos por el Estado, respecto a
los requerimientos de la victima y/o
familiar originados como
consecuencia de un incidente vial.

&

I+ 1
C

~

)
W
an)
(o

~

Asesoramiento de
rehabilitacion post-
hospitalaria
Orienta sobre los procedimientos
para poder acceder a las diferentes
prestaciones en materia de
rehabilitacion fisica y cognitiva.



Muchas gracias.



