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Resumen ejecutivo

Las Pequenas y Medianas Empresas, los Emprendedores y la Economia del Conocimiento, objeto de este
informe, son actores muy relevantes para la economia y la sociedad argentina. Representan en su conjunto
cerca del 65% del empleo privado y mas del 99% del total de empresas del pais.

Es esencial que en los proximos afios en Argentina se creen millones de puestos de trabajo formales y de
calidad, y los ecosistemas cubiertos en este informe son imprescindibles para lograrlo. En pos de ese
objetivo, es fundamental que los gobiernos a nivel nacional, provincial y municipal sean muy proactivos en
quitar el pie de encima a los empresarios, liberar la energia emprendedora, incrementar la competitividad, y
generar los incentivos adecuados para que el sector privado invierta y se expanda.

Los datos son imprescindibles para avanzar en esta tarea. Por ello elaboramos este documento de trabajo y
ponemos a disposicion del publico informacion relevante que permita visibilizar la evolucion histérica de las
variables clave de cada ecosistema. En €l describimos, a partir de desagregaciones por tamario, provincia y
sector, los principales rasgos y la evolucion reciente de los puestos de trabajo, las unidades empleadoras y el
desempeio exportador de los tres ecosistemas cubiertos por esta Secretaria.

Las series de datos aqui expuestas confirman que entre 2007 y 2023 el stock total de empleadores privados
se ha estancado, pese a que, en promedio, nacieron alrededor de 60.000 unidades empleadoras por afno. Es
decir, las muertes han neutralizado a los nacimientos.

El empleo asalariado no crece desde 2011. Al interior de los subconjuntos analizados se registra un
comportamiento relativamente dispar, ya que mientras el universo PyME replica la tendencia general, los
Emprendedores muestran una contraccion del empleo desde el afio 2015 y en la Economia del
Conocimiento se aprecia una solida creacion de puestos de trabajo.

En lo que respecta al comercio internacional, en los tltimos 17 afios han dejado de exportar 4.500 PyMEs
como consecuencia de los desincentivos que han enfrentado nuestras empresas: inestabilidad
macroeconomica, alta carga tributaria, elevados costos de produccion, restricciones y brechas cambiarias,
etc. La Economia del Conocimiento, en cambio, experimenta un crecimiento significativo de sus
exportaciones en los tltimos afios, pese a la amplia brecha entre el délar comercial y el libre, que gener6 un
fuerte incentivo a la informalidad de los servicios de exportacion.

Se estan realizando cambios de fondo para liberar el potencial de crecimiento argentino. El contenido de
este informe, al identificar las caracteristicas de cada uno de los ecosistemas empresariales, permitira que
quienes tomen decisiones lo hagan con mas fundamentos y capacidad de medir su impacto.
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1. PyMEs

1.1. DEFINICION

A los fines de este informe, se entiende por empresa a toda unidad econdmica, ya sea una
persona humana o juridica, que contrate personal, lo cual significa que la misma sera excluida del
universo analizado cuando deje de tener trabajadores contratados, aunque no necesariamente
esto implique que haya dejado de operar. Asimismo, s6lo se examinaran firmas privadas con fines
de lucro. En tal sentido, el presente documento se apoya en la definicién de empresa establecida
por ARCA (ex AFIP)!

En lo relativo a la segmentacion del conjunto de empresas empleadoras se adopta el criterio
utilizado en trabajos previos* un empleador es PyME cuando posee menos de 200 ocupados,
siendo la distribucion entre tramos del siguiente modo: de 1a 9 ocupados es una firma Micro; de
10 a 49 es Pequena; de 50 a 199 es Mediana; y si tiene 200 o mas, se trata de una Grande.

Sin perjuicio del criterio utilizado para la clasificacion de las empresas en el presente informe, es
importante mencionar que de acuerdo a la normativa local una unidad econémica es considerada
PyME cuando se encuentra inscripta en el Registro MiPyME, creado por la Resolucion N° 220 de
la ex Secretaria de Emprendedores y de la Pequefia y Mediana Empresa del 12 de abril de 2019.

Actualmente casi 1,8 millones de personas humanas y juridicas cuentan con el certificado que
acredita dicha inscripcion, el cual es emitido por la Direcciéon Nacional de Fortalecimiento de la
Competitividad PyME. A tal fin, las empresas son categorizadas en funcion del monto promedio
de ventas anuales o cantidad de empleados, atendiendo a la actividad principal declarada. La
obtencion del certificado pyme, ademas de acreditar su condiciéon ante ARCA (ex AFIP) y
terceros organismos e instituciones, permite acceder a los beneficios asociados®.

! Dictamen 7 de 1980

2 Rojo, S., Plummer, A, Laham, S,, Lening, |, Bonanotte, E., Ferraro, C., Schteingart, D. y Benitez, N. (septiembre de
2022). Estructura y dinamica reciente de las pymes empleadoras. Serie Investigaciones en Red, documento N° 7.
Centro de Estudios para la Produccion XXI, Secretaria de la Pequefa y Mediana Empresa y los Emprendedores,
Ministerio de Desarrollo Productivo de la Nacién.

3 Para conocer mas acerca del Certificado MiPyME puede dirigirse al siguiente sitio


https://www.argentina.gob.ar/produccion/registrar-una-pyme/beneficios
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1.2. PANORAMA EMPLEADOR PYME

El stock de PyMEs empleadoras practicamente no vari6 entre 2007 y 2023. Si bien se registr6 una
expansion entre 2007 y 2013 (1,5% anual acumulativo), afio en el que alcanz6 el valor maximo de la
serie con 595,6 mil unidades, a partir de ese momento este universo ingresé en un sendero
decreciente que, salvo por algunas recuperaciones, se caracterizO por una permanente
destruccion de unidades empleadoras (-0,8% anual acumulativo). Como resultado de ello, el afio
2023 concluy6 con un stock de 549,1 mil PyMEs empleadoras, de las cuales el 81% contaba con
certificado MiPyME vigente.

Grafico 1. PyMEs Empleadoras
Total de unidades econdémicas por ano, en miles
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Fuente: elaboracion propia en base SIPA y Registro PyME.

Si se analiza el universo de PyMEs empleadoras por tramo, en 2023 se contabilizaron casi 468 mil
microempresas (85% del total), 67.700 pequeiias (12%), y una escasa presencia de firmas de
tramo mediano, con 13.600 unidades econdmicas (2,5%). En relacion a la distribucion por
sectores de actividad, se advierte que la mayor proporcion se concentrd en Servicios (38%) y
Comercio (34%). Del mismo modo, se observa que todos los rubros econémicos tuvieron una
fuerte presencia de microempresas, desde un 91% en Agropecuario, hasta un 71% en Industria
(Tabla 1).
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Tabla 1. Cantidad de empleadoras PyME, por sector econémico* y tramo
Ano 2023. En miles.

Servicios Comercio Industria  Agropecuario Con
. 467,7
Micro 178,3 165,8 46,7 56,3 20,6 85.2%
. 67,8
Pequena 231 18,4 15,2 51 6 12.3%
. 13,6
Mediana 54 2.4 38 0,6 1,4 2.5%

65,7 62

12,0% 11,3%

Fuente: elaboraciéon propia en base a SIPA y Registro PyME.

En cuanto a la distribucién provincial®>, en 2023 se destaca una fuerte concentracion en la
provincia de Buenos Aires (32,3%) y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (17,2%), las cuales junto
a Cordoba (10,4%) y Santa Fe (9,5%) reunieron alrededor del 70% del total de los establecimientos
productivos PyMEs del pais.

Mas alla de las caracteristicas generales recién descritas, una forma de profundizar el estudio de
la empresarialidad PyME es a partir de su dindmica demografica. Esto implica indagar sobre el
movimiento de creaciéon y destruccion de negocios, lo que puede apreciarse a partir del
comportamiento de distintas métricas tales como las aperturas y cierres o la proporcion de
nuevas empresas sobre el universo total.

Para llevar adelante el primero de los puntos mencionados, a continuacion se replica la
metodologia de periodizacion trimestral desarrollada por el Observatorio de Empleo y Dinamica
Empresarial (OEDE) dependiente de la Secretaria de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la
Nacion. Este enfoque permite observar que a partir de 2013 se detuvo el crecimiento de las
aperturas, que hasta ese momento mostraba un comportamiento mas virtuoso que el de los
cierres. En consecuencia, desde aquel momento, el cambio neto trimestral registra valores bajos
y oscilantes que entre 2018 y 2020 se transformaron en caidas, para luego experimentar una
notable recuperacion post pandemia, que se agot6 durante el afio 2023.

Visto en perspectiva de mediano alcance, y realizando un analisis trimestral, la dinamica de
aperturas y cierres de PyMEs arroja saldos practicamente neutros (Grafico 2).

“ A los fines de este informe y de acuerdo a lo definido por la Ley 25.856, las actividades de Software y Servicios
Informaticos (SSI) se incluyen dentro del sector Industria.

5 Este apartado refiere al domicilio de explotacién de las empresas, no a su residencia fiscal. En los casos en que
las firmas cuentan con mas de un domicilio, se ha seleccionado aquel que congrega mayor cantidad de
ocupados. Este criterio se utilizara en los tres universos analizados en el presente informe.
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Grafico 2. Demografia empresarial PyME

Cantidad de aperturas, cierres (eje izquierdo) y cambio neto (eje derecho).
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Fuente: elaboracidn propia en base a SIPA.
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Complementariamente, resulta atil examinar el flujo de nuevas empresas y su peso sobre el stock

de empleadoras privadas de cada afio.

Un analisis de mediano plazo revela que el flujo de nuevas unidades econdémicas PyME viene
decreciendo desde el ano 2008, pasando de 87.100 a 67.300 en 2023. Como resultado de esto, €l
peso de este tipo de unidades sobre el universo total ha perdido 3 puntos porcentuales en 15
anos (Grafico 3).
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Grafico 3. Demografia empresarial PyME
Nuevas, resto y stock total. En miles de empresas y porcentaje. 2008-2023
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Fuente: elaboracidn propia en base a SIPA.

1.3. EMPLEO

Otra variable fundamental para analizar el desempefio productivo de las PyMEs en los tltimos
anos es el nivel de empleo. Cabe aclarar que en este informe sélo se examinan los puestos de
trabajo asalariados formales del sector privado, excluyendo, por lo tanto, formas de empleo no
registradas y/o no asalariadas (cuentapropistas).

Teniendo esto en cuenta, el empleo promedio anual registrado por las PyMEs se situ6 alrededor
de los 3,7 millones en 2023. La evolucion del stock muestra que no hay creacion relevante de
puestos de trabajo® en los ultimos 10 afios. En 2017 se alcanz6 el pico de la serie para luego
adoptar una trayectoria decreciente que encontr6 su punto mas bajo durante la pandemia.
Finalmente, el bienio 2022 /2023 represent6 un rebote luego de la crisis sanitaria que devolvio el
nivel de empleo a los valores previos (Grafico 4).

® En este documento se toma como unidad de anélisis a los puestos de trabajo y no a las personas ocupadas.
Esto significa que si un individuo posee mas de un empleo asalariado formal aqui se contabilizan todos ellos.
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Grafico 4. Empleo PyME
Miles de puestos de trabajo por afo
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Fuente: elaboracion propia en base a SIPA y Registro PyME.

Para ver mas detalladamente esta cuestion, en el proximo grafico se cuantifica la variacion
interanual de los puestos de trabajo PyME, que difiere de la mera variacion entre los stocks
anuales’. A partir del afio 2012 y hasta 2018, luego de un cuatrienio de creacion significativa de
empleo (con la tnica excepcion del 2009, signada por la crisis mundial), se ingres6 en un
escenario oscilante y volatil en el que a cada afo expansivo lo sucedid otro contractivo. A su vez,
entre 2019 y 2023 se observan dos claras etapas, una caracterizada por la pérdida neta de puestos
de trabajo, especialmente en el aflo de la pandemia (entre 2019 y 2020 se destruyeron casi 370 mil
puestos netos), y otra en la que se destaca la recuperacion luego de la crisis del COVID-19: entre
2021y 2023 se crearon 386 mil puestos netos (Grafico 5).

En otras palabras, desde 2011 y pese a atravesar distintas gestiones de gobierno, el
comportamiento del mercado de trabajo PyME expone dificultades para la creacion sostenida de
nuevos puestos de trabajo.

” Dado gue los tramos o tamanos de las unidades econdmicas son construcciones hechas a partir del empleo
anual, puede suceder que haya empresas catalogadas como PyME un afio y como empresa Grande al siguiente,
0 viceversa. En consecuencia, si no se contempla esa situacién, se corre el riesgo de imputar expansiones o
contracciones del empleo que en realidad responden al simple cambio de tramo entre dos momentos (Ty T-1) y
no a un comportamiento real del mercado de trabajo PyME. En el Anexo Metodoldgico se describe con mayor
minuciosidad esta cuestion.
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Grafico 5. Evolucion de empleo PyME
Variacion interanual de puestos de trabajo, en miles y porcentajes. Periodo 2008-2023
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Fuente: elaboracidn propia en base a SIPA.

Por tltimo, si se analiza la composicion del empleo PyME en funcion de los tamafios de empresa,
se advierte la existencia de una proporcion similar en cada uno de ellos: las pequeias detentan el
37% del total de asalariados del conjunto PyME en 2023, seguidas por las medianas (34%) y micro
(29%). En términos de sector econdémico, se contempla una mayor relevancia en Servicios (37%),
seguida por Comercio (26%) e Industria (22%) (Tabla 2).

10



Ministerio Secretaria de la Pequeiia y
¥ de Economia Mediana Empresa, Emprendedores
¥ Republica Argentina y Economia del Conocimiento

Tabla 2. Empleo PyME por tramo y sector®
Miles de puestos de trabajo. Ao 2023

Sector
Servicios Comercio Industria Construccion  Agropecuario

] 1.063,4
Micro 3813 366,0 1406 53,0 122,5 28,9%
N 1.367,5

Pequefa 4636 366,7 3209 no7 96,7 372%
) 1.245,3

Mediana 4992 2089 3526 131,8 52,8 33.9%

Fuente: elaboracidn propia en base a SIPA y Registro PyME.

Las jurisdicciones que concentraron la mayor cantidad de puestos de trabajo en 2023, de
acuerdo con el domicilio de los establecimientos productivos, fueron Buenos Aires (33,1%),
Ciudad Auténoma de Buenos Aires (21,2%) y, en menor medida, Santa Fe y Cérdoba (8,7% cada
una). Finalmente, se observdé que el sector de Servicios presentd el mayor porcentaje de
asalariados en 18 de las 24 jurisdicciones analizadas.

1.4. COMERCIO INTERNACIONAL

Durante 2023, el universo exportador total en materia de bienes estuvo conformado por 8.900
empresas de las cuales el 80% fueron PyMEs (7.100). No obstante, en términos de valor
exportado, de los 66.800 millones de dodlares comercializados solo el 15% provino de PyMEs (USD
10.000 millones) (Grafico 6).

En lo relativo a las importaciones de bienes durante 2023, se observa que el 81% de las
operaciones fue realizada por negocios PyME y el 19% restante por grandes empresas. Ahora
bien, si se observa el valor de los bienes importados, la relacion se invierte: el 73% pertenece a
firmas de tamafo grande (USD 53.700 millones) y el 27% a PyMEs (USD 19.900 millones) (Grafico
6).

Asimismo, tal como se desprende de lo anterior, es relevante destacar que del universo total de
micro, pequefas y medianas empresas empleadoras, apenas el 1,3% realizo exportaciones y el
3,6% importaciones directas® durante 2023.

8 Alrededor del 9% de los puestos de trabajo dentro del sector industrial corresponden a actividades de Software
y Servicios Informaticos.

9 No se incluyen las importaciones realizadas a través de terceros, por lo cual la informacién relevada
probablemente esté subdimensionada.

n
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Grafico 6. Comercio internacional de bienes

Ano 2023
Exportaciones Importaciones
Grandes ® PyMEs Grandes ® PyMEs
27,0%
N
Empresas Valor Empresas Valor

Fuente: elaboracidn propia en base a Aduanay ARCA (ex AFIP).

Por otra parte, el examen de la balanza comercial permite ver que las exportaciones PyME se
han ido debilitando en los dltimos afios. Concretamente, entre 2007 y 2023 experimentaron una
contraccion del 1,2% anual acumulativo (Grafico 7), mientras que para el conjunto de la economia
ese guarismo fue positivo en 1,1%.

El caso de las importaciones PyME refleja un comportamiento similar al del conjunto de la
economia, caracterizado por una correlacién positiva con la trayectoria de la actividad
econdmica. Por ultimo, se destaca que la balanza comercial de las micro, pequefias y medianas
empresas arroja saldos deficitarios en todos los afios bajo estudio (Grafico 7), mientras que, en
términos agregados, el intercambio comercial argentino sélo experimentd 4 afos con esas
caracteristicas.

En el ano 2023, las exportaciones contaron con una presencia mayoritaria de las empresas
pequenas (42%) en términos de unidades econdmicas exportadoras y un mayor peso de las
medianas (57%), en relacion al valor exportado total. Asimismo, el mayor porcentaje de las
exportaciones (33%) provino de productos primarios, el 29% de manufacturas de origen
agropecuario y el 24% de manufacturas de origen industrial.

Paralelamente, la composicion de las importaciones PyME en 2023 mostré un mayor peso de
bienes intermedios (41%) y bienes de capital (27%), destacandose la presencia de firmas
medianas, de manera similar a las exportaciones.

12
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Grafico 7. Comercio internacional de bienes en PyMEs"
En USD millones
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Fuente: elaboracion propia en base a Aduana y ARCA (ex AFIP).

En otro orden de cosas, los principales destinos de las exportaciones PyME son Brasil (19,9%),
Estados Unidos (13,1%), China (11,6%), Chile (9,6%) y Uruguay (4,6%) (Grafico 8). En todos los casos
el principal rubro exportado consistié en manufacturas de todo tipo, con la tnica excepcién de
China, donde los Productos Primarios concentraron la mayor proporcion de las ventas
internacionales.

Si se analizan los socios comerciales PyME mas destacados, China pasa a ocupar el primer lugar
dado el significativo peso que tiene sobre el total de las importaciones de esta clase de empresas:
36%.

'© No se incluyen las exportaciones realizadas a través de terceros. A modo de ejemplo, en sectores como el
agropecuario donde grandes empresas suelen centralizar la produccién proveniente de productores PyMEs, las
operaciones figuran registradas por las primeras y no por aquellas que efectivamente produjeron los bienes en
cuestion.

13
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Grafico 8. Principales destinos de las exportaciones PyME
Ano 2023. En millones de USD.

Brasil [N 1952
Estados [ 1300
china [ 17154
chile | 957
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Espaia [JJ 308
Paraguay [J 257
Paises Bajos [J 254
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Rusia | 97
Resto |GG 3043
Total | 0.973

Fuente: elaboracién propia en base a Aduana y ARCA (ex AFIP).

En 2023, la canasta exportadora PyME estuvo liderada por los Productos Primarios (33%), cuyos
principales bienes exportados fueron cereales (27%), semillas y frutos oleaginosos (25%),
pescados y mariscos (16%), hortalizas y legumbres (15%) (Grafico 9).

El segundo gran rubro de mayor valor exportado en ese ano por el universo PyME fue el de las
Manufacturas de Origen Agropecuario (29%), en el que se destacaron productos como carnes
(15%), grasas y aceites (15%) y productos de molineria (13%).

Por dltimo, en tercer lugar se ubicaron las Manufacturas de Origen Industrial (25%),
destacandose los productos quimicos y conexos (38%), maquinas, aparatos y materiales
eléctricos (23%) y materias plasticas artificiales (8%).

14
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Grafico 9. Composicion de las exportaciones PYME
Ano 2023

Fuente: elaboracidon propia en base a Aduana y ARCA (ex AFIP).

Finalmente, a modo de cierre de la presente seccion, se desarrollara un analisis de largo plazo
respecto a la evolucion del stock de PyMEs exportadoras.

En ese sentido, el Grafico 10 muestra una tendencia decreciente en esa variable entre 2007 y
2023, que arroja una contraccion anual acumulativa del 3,0%. Visto de otro modo, en los Gltimos
16 afios 4.500 empresas dejaron de exportar. Asimismo, al interior de ese conjunto de firmas, las
mas afectadas fueron aquellas que exportan Manufacturas de Origen Industrial (MOI)", que
pasaron de 8.800 unidades en 2007 a 4.300 en 2023 (-4,4% anual). Como consecuencia de ello,
ese grupo de empresas paso de representar el 76% del total al inicio de la serie, al 61% en el
ultimo afio examinado.

" La asignacién del segmento de exportacion de cada empresa se llevé a cabo en funcién del rubro con la mayor
proporciéon de exportaciones.
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Grafico 10. PyMEs exportadoras
En miles de empresas segin principal producto exportado
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Fuente: elaboracion propia en base a Aduana y ARCA (ex AFIP).
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2. Economia del Conocimiento

2.1. DEFINICION

La Economia del Conocimiento (LDC) es una industria que aporta exportaciones de alto valor
agregado para el pais y genera empleo de calidad. Es un conjunto de actividades intensivas en
conocimiento que desarrollan tecnologias, ofreciendo productos y servicios innovadores que se
utilizan en todas las ramas de produccién de bienes y servicios.

La modernizacion y renovacion tecnolodgica de los tltimos afios ha generado oportunidades para
la innovacién del sector productivo, destacando la creciente importancia de la EDC en la
diversificacion de la matriz productiva.

Este fendmeno no solo contribuye al desarrollo federal generando empleos de calidad a lo largo y
a lo ancho de todo el territorio, sino que también impulsa la capacidad de exportar servicios de
manera remota, en un contexto marcado por el incremento de la demanda global post pandemia.
Estos factores son determinantes para el crecimiento y la escalabilidad de este tipo de negocios,
que permiten la expansion del talento argentino alrededor del mundo.

En este sentido, resulta necesario contar con informacién que permita analizar su desempefio a
lo largo del tiempo, para visibilizar su evolucién y contar con la posibilidad de estimar su
potencial de crecimiento.

Dada la transversalidad que caracteriza a la EDC, se hace dificil la identificacién concreta de las
unidades economicas que la componen, salvo para aquellas excepciones donde existen registros
especificos, como los casos de las empresas desarrolladoras de software, o de servicios
profesionales de exportacion. De este modo, y a pesar de contar con fuentes de informacion
reconocidas, como el Observatorio de Empleo y Dinamica Empresarial del Ministerio de Capital
Humano, resulta necesario depurar el universo de modo tal que refleje, de la manera mas precisa
posible, a la totalidad de las empresas que componen la EDC.

Para perfeccionar dicha delimitacion, esta Secretaria realizé un trabajo conjunto y coordinado
con las camaras mas representativas del sector, quienes aportaron informacion sobre sus
asociados y las actividades que desarrollan. En ese sentido, se ha llegado a la determinacion de
un universo conformado por unas 9.000 unidades empleadoras, a partir de las consideraciones
metodologicas que son explicadas en el Anexo correspondiente.
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2.2. PANORAMA EMPLEADOR

Como se dijo al comienzo de este trabajo, la trayectoria de las empresas de EDC muestra
divergencias respecto a la del conjunto del sector privado. Entre 2007 y 2019 el stock de
empleadoras crecié considerablemente (3,4% anual) alcanzando en aquel afo el valor maximo de
la serie: 9.300 unidades economicas. Desde ese momento y hasta el final de la serie, el universo
se mantuvo relativamente estancado, especialmente luego de la contraccion producida en 2020.
No obstante, en 2023 se registran alrededor de 9.000" firmas empleadoras, lo cual representa la
creacion de casi 2.800 empresas respecto a 2007, o un 45% de incremento punta a punta
(Grafico 11).

Grafico 11. Unidades economicas empleadoras de EDC
Miles de unidades econémicas por afo

93
838 89 89
65 : 86 88
76 75 75
72 ' 73 73 '
6,8 6,8
| I I I I I

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

9,0

Fuente: elaboracidn propia en base SIPA, Registro LEC y cdmaras empresarias.

Si se analiza a las empleadoras por sectores, se advierte que la mayor proporcion se concentrod
en Software y servicios informaticos (SSI) con el 71,2% del total, seguido por Servicios
Empresariales, Profesionales y Técnicos de exportacion (SEPT) con el 172% y el sector
Audiovisual con el 7,5%; mientras que el 4,2% restante se distribuy6é entre los otros cuatro
segmentos. Del mismo modo, se advierte que la EDC posee una fuerte presencia de
microempresas (69%), aunque menor a la registrada para el universo privado total (85%).

2 Las Sociedades del Estado INVAP y ARSAT son incluidas en el universo de empresas por su relevancia sectorial.
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Tabla 3. Cantidad de empleadoras por sector EDC y tramo™
Ano 2023

Tamafho Nuclear/
Audiovisual i Aeroespacial/
Satelital/ Ind-4.0
Mi 4522 1.072 486 91 17 43 6.231
icro . X 69.3%
P A 1.377 329 150 66 27 40 1.989
equefa . 221%
Medi 389 89 25 34 5 9 551
ediana 61%
G d m 54 9 33 6 6 219
rande 2.4%

6.399 1.544

71,2% 17,2%

Fuente: elaboracidn propia en base SIPA, Registro LEC y camaras empresarias.

Durante el afio 2023, la distribucioén provincial de las unidades economicas de EDC refleja cierta
concentracion en CABA (57,4%) y Buenos Aires (17,0%). Junto con Cordoba (8,3%), Santa Fe (6,0%),
Mendoza (2,7%), el total de empleadoras alcanzo6 el 91,4% del total del pais.

2.3. EMPLEO

La dindmica del empleo en la Economia del Conocimiento ha sido notablemente expansiva en los
ultimos anos. Entre 2007 y 2023 se duplicé el nivel de empleo, al crearse alrededor de 135 mil
puestos de trabajo, lo que representa una tasa de crecimiento anual del 4,5%. En diciembre de
2023, el total de puestos de trabajo pertenecientes a la economia del conocimiento se situ6 en
269.100 (Grafico 12).

¥ SEPT: Servicios empresariales, profesionales y técnicos de exportacién; SSI: Software y servicios informaticos;
Bio: Biotecnologia; Nano: Nanotecnologia; Ind-4.0: Industria 4.0. Para una descripciéon mas detallada de cada
sector, se recomienda consultar el anexo metodoldgico.
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Grafico 12. Empleo en Economia del Conocimiento
Miles de puestos de trabajo por afo
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Fuente: elaboracidn propia en base SIPA, Registro LEC y cdmaras empresarias.

Durante ese ano, el 59,2% de los puestos de trabajo pertenecian a grandes empleadores de la
economia del conocimiento. Del mismo modo, el sector de SSI se ubicé como el de mayor
relevancia en términos de empleo, con el 56,5% del total de la EDC, seguido por SEPT de
exportacion, con el 22,8%. Esta caracteristica se verifico para todos los tramos de negocios
analizados.™

' Para mayor detalle remitirse al Anexo metodoldgico.
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Tabla 4. Empleo por tramo y sector de EDC
Cantidad de puestos de trabajo, en miles. Afio 2023"

Sector
Tamanho Nuclear/
i Audiovisual INETgle) Aeroespacial/
Satelital / Ind. 4.0

Micro 12,2 2,8 0,3 1,0 0,0 0] 1661';:

. 42,5
Pequefa 30,1 75 1,7 1,6 0,6 0,9 15,8%

) 51,1
Mediana 355 8,0 36 2,5 0,5 1,0 18.9%
159,6
Grande 74,5 432 26,1 38 75 4.5 59,2%

Fuente: elaboracidn propia en base SIPA, Registro LEC y camaras empresarias.

La distribucion provincial del empleo revisti6 una marcada concentraciéon en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires durante el afio bajo analisis, con mas de la mitad de los asalariados
(62,3%). Junto a la provincia de Buenos Aires (17,4%), la proporcion comprendida entre ambas
jurisdicciones alcanzoé el 79,7% del total, seguidas por Cordoba (7,7%), Santa Fe (5,1%) y Mendoza
(2,0%).

2.4. COMERCIO INTERNACIONAL

Durante el periodo 2007-2023, las exportaciones de Servicios Basados en el Conocimiento
(SBC)* relevadas por INDEC experimentaron un crecimiento significativo, mostrando una tasa de
variacion anual del 7,8% y alcanzando el maximo valor de la serie en 2022 (USD 7.900 millones).
Asimismo, la participacion de dichas exportaciones sobre el total de servicios comercializados
por el pais se ubic6 en torno al 48% durante el afio 2023 (Grafico 13).

'S El valor total de la tabla no coincide con el que figura en el Gréafico 12 ya que al trabajar con promedios anuales,
los totales varian (marginalmente) segun la apertura que se haga del dato.

'® Los SBC refieren a la suma de los cuatro sectores ( SSI, SEPT, CUPI y SAV) y se rigen por las cuentas
internacionales de la Balanza de Pagos que releva trimestralmente INDEC. En estos cdlculos no se contemplan
las exportaciones de bienes correspondientes a los sectores de Bio, Nano, Industria aeroespacial / satelital.
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Grafico 13. Exportaciones de Servicios Basados en el Conocimiento (SBC)
En USD millones y participacion sobre el total de exportaciones de servicios (%)
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Fuente: Elaboracion propia en base a INDEC.

Al indagar sobre la composicion de las exportaciones de SBC para el afo 2023 se deja entrever la
relevancia de los Servicios Profesionales y Técnicos de exportacion (SEPT) con el 62,1% del total
(USD 4.791 millones), segmento en donde se destacan los servicios contables y juridicos,
consultoria gerencia, servicios de relaciones publicas, etc. A continuacion se ubican los Servicios
de Software e Informatica (SSI) con una participacion del 30,0% (USD 2.317 millones), seguido por
Servicios Personales, Culturales y Recreativos (SPCR) con el 4,6% y Cargos por el Uso de
Propiedad Intelectual (CUPI) con el 3,2%.

Durante 2023, SEPT de exportacion fue el Ginico sector que mostr6 una performance positiva en
la medicion interanual, al aumentar 3,7% sus ventas externas, mientras que los demas rubros
sufrieron retracciones de hasta dos digitos.

22



Ministerio Secretaria de la Pequeiia y
de Economia Mediana Empresa, Emprendedores
Reptblica Argentina y Economia del Conocimiento

Tabla 5. Exportaciones SBC por segmento, aiio 2023

Exportaciones
Categoria Valor Variacion Participacion
(USD millones) interanual P

SEPT 4.791 3,7% 62,1%

Sel’VICI(?SJurIdICOS, contables, consultoria de 5162 42% 28,0%

gerencia, etc.

Servicios de pub_lqu:lad,}m{esﬂgamon de mercadoy 283 33% 5,.0%

encuestas de opinidén publica

1+D 721 9,0% 9,3%

Serv_lc_|os a/rqg|tecton|cos, de ingenieria y otros 182 77% 2.4%

servicios técnicos

Otros servicios empresariales 1.343 41% 17.4%
SSI 2.317 -10,0% 30,0%
SPCR" 356 -17,3% 4,6%
CUPI'® 251 -1,8% 3,2%
SBC 7.715 -2,1% 100%

Fuente: Elaboraciéon propia en base a INDEC.

17 Servicios Personales, Culturales y Recreativos, segmento que comprende Servicios audiovisuales y conexos asi
como Otros servicios personales culturales y recreativos.
'8 Cargos por el uso de la propiedad intelectual.
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3. Emprendedores
3.1. DEFINICION

El término "emprendedores” refiere a aquellas personas involucradas en el proceso de creacion
de nuevas empresas y, por lo tanto, involucra a un conjunto amplio y complejo de categorizar. De
acuerdo a la Ley de Apoyo al Capital Emprendedor, la definiciéon de emprendedor tiene que ver
con la antigiedad de las empresas. Concretamente, segin dicha normativa “un emprendimiento
es cualquier actividad con o sin fines de lucro desarrollada en la Republica Argentina por una
persona juridica nueva o cuya fecha de constitucion no exceda los siete (7) afios™. A su vez,
“emprendedores son aquellas personas humanas que den inicio a nuevos proyectos productivos en
la Republica Argentina, o desarrollen y lleven a cabo un emprendimiento en los términos de esta

”

ley”.

No obstante, a los fines de este trabajo y con el objeto de poder construir series historicas sobre
el universo de empresas generadoras de empleo, en el presente apartado se considera a los
emprendedores como aquellas unidades econdmicas con una antigiiedad de hasta 7 afos en
tanto empresa empleadora y con fines de lucro, aunque se debe tener en cuenta que el “espiritu
emprendedor” es un concepto mas amplio que un determinado periodo de tiempo. El conjunto
de indicadores presentados a continuacion abordara al universo emprendedor como un
subconjunto del entramado PyME.*

3.2. PANORAMA EMPLEADOR

Luego de haber analizado la dindmica del nacimiento de nuevas empresas PyME (Grafico 3), no
debiera sorprender que el stock de emprendedores empleadores se haya reducido
sistematicamente en los dltimos afios. La inica excepcion es el bienio 2022 /2023, donde hubo
una recuperacion propia del rebote post pandémico que igualmente no logré alcanzar los niveles
de 2019. De esta manera, entre 2014 y 2023 se perdieron alrededor de 60.000 unidades
econdmicas, lo que representa una contraccion del 20% (Grafico 14).

Y Ley 27.349. Puede ser consultada en el siguiente link

2° Dado que el criterio para designar a una unidad econémica como emprendedora toma en consideracién los
afos de vida, existen algunas unidades econdmicas con menos de 7 aflos de antigledad que poseen 200
trabajadores o mas. De todas maneras, representan una cantidad marginal dentro del universo.
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Grafico 14. Emprendedores

Fuente: elaboracidn propia en base a SIPA.

En 2023 el total de unidades econémicas PyME con una antigiiedad como empleadores de hasta
7 afos, fue de alrededor de 239.000, representando un 44% del universo total de empleadores
PyME. Medido por cantidad de empleadores, el sector de Servicios” se ubico como el mas
relevante dentro del subuniverso emprendedor en 2023, seguido por el sector de Comercio. De
manera similar, el segmento de microempresas comprendié la mayoria de las unidades
econdomicas en todos los sectores (desde 95% en Comercio y Agropecuario hasta 80% en
Construccion) (Tabla 6).

2 Para el afno mencionado, alrededor del 50% de los emprendedores de este sector se ubicd en 3 segmentos:
servicios de alojamiento y servicios de comida; servicios profesionales, cientificos y técnicos; servicio de
transporte y almacenamiento.
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Tabla 6. Cantidad de unidades econdmicas empleadoras por sector econémico y tramo
En miles. Ano 2023

Sector
Servicios Comercio Industria Agropecuario Construccion
21

Micro 85,6 82,6 20,1 18,1 12,6 2.0
91,6%

P A 7.4 4,0 3] 0,8 28 181
equena R ' ' ! ! 7,6%

Mediana 08 02 03 0] 0,4 1.9
1 1 1 1 1 OYS%

Fuente: elaboracidon propia en base a SIPA.

En cuanto a la distribucion geografica, cabe destacar que, durante 2023 el 67,6% del total de
empleadores del subuniverso emprendedor se concentré6 en la region Centro del pais,
ubicandose principalmente en Buenos Aires (30,5%), Ciudad Autonoma de Buenos Aires (17,1%),
Cordoba (11,4%) y Santa Fe (8,6%).

3.3. EMPLEO

El empleo del ecosistema emprendedor se ubic6 en alrededor de 882 mil asalariados registrados
durante el afo 2023. El panorama durante el periodo 2014-2023 exhibi6é cierto deterioro
progresivo, moderandose dicha tendencia durante los tltimos afios post pandemia, en linea con
lo observado para el conjunto de las empleadoras (Grafico 15).
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Grafico 15. Empleo Emprendedores
Miles de puestos de trabajo por afno. Periodo 2014-2023.
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Fuente: elaboracidn propia en base a SIPA.

Durante 2023, la distribucion del empleo exhibié6 una mayor preponderancia en el tramo de
microempresas (47,0%), aunque también adquirié importancia el segmento de pequeias firmas
(35,8%). Del mismo modo, el sector Servicios se destaca como el mas significativo para todos los
tramos (Tabla 7).

Tabla 7. Empleo por tramo y sector
Cantidad de puestos de trabajo. En miles. Afio 2023

Sector
Servicios Comercio Industria Construccion

Micro 158,7 145,6 50,3 30,7 29,5 414,7
47,0%
315,3

Pequena 129,3 68,5 552 499 12,5 !
358%
. 151,6
Mediana 67,8 17,2 272 32,2 7,2 172'0/

Fuente: elaboracién propia en base a SIPA.
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A nivel jurisdiccional, la cantidad de puestos de trabajo mostr6é una concentracion similar en
comparacion con la cantidad de unidades econémicas emprendedoras. La region Centro reunio
el 71,1% del total, distribuidas de la siguiente forma: Buenos Aires (30,5%), Ciudad Auténoma de
Buenos Aires (23,4%), Cordoba (9,5%) y Santa Fe (9,7%).

3.4. COMERCIO INTERNACIONAL

Durante 2023, el universo exportador en materia de bienes estuvo conformado por 1.200
emprendedores PyME, que vendieron USD 1.500 millones al exterior (Grafico 16). En términos de
valor exportado, y en contraste a lo que ocurre con el universo total de PyMEs, aproximadamente
el 39,1% provino de microempresas (USD 611 millones), el 49,0% de pequenias (USD 766 millones)
y 11,9% de medianas (USD 186 millones).

Es importante destacar que, dentro del segmento analizado, el 0,5% de los emprendedores
realizaron alguna exportacion, y la mayoria de ellos correspondi6 al tamafio micro (66,1%).

Durante el afo mencionado, el total de importaciones de bienes procedentes de emprendedores
PyME super6 los USD 2.300 millones (Grafico 16): 41,1% correspondi6 a microempresas, 32,9% a
pequenas y 26,0% a medianas. De los emprendedores PyMEs, tan solo el 1,8% realizo
importaciones durante 2023 (4.200 emprendedores) y, del mismo modo que en las exportaciones,
en su mayoria fueron micro emprendimientos (76,2%).

Salvo las excepciones de los afios 2015 y 2020, en donde la balanza comercial de bienes arrojo
superavit, durante el periodo 2014-2023 el saldo comercial de bienes referido a emprendedores
mantuvo un resultado deficitario, concluyendo con un saldo negativo de USD 760 millones en
2023 (Grafico 16).
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Grafico 16. Comercio internacional
En millones de USD
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Fuente: elaboracion propia en base a Aduana y ARCA (ex AFIP).

Durante el afio 2023, los productos primarios constituyeron casi el 30,7% del total exportado.
Por otro lado, los principales usos econémicos de las importaciones para el periodo analizado
correspondieron a bienes de capital y bienes intermedios, representando el 35,9% y 31,8%
respectivamente.

En el ambito de los socios comerciales, Estados Unidos (17,9%), Brasil (17,1%) y Chile (15,2%)
fueron los principales destinos de las exportaciones emprendedoras de bienes (el 50,2% del valor
exportado). Asimismo, China (39,0%), Brasil (15,0%) y Estados Unidos (8,3%) concentraron el 62%
de las importaciones durante el afio 2023.
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4. Anexo: Notas Metodologicas

Para el presente informe se utilizaron los siguientes criterios:

Empresa: Se entiende por dicho concepto a toda unidad econémica empleadora ya sea
persona fisica o juridica que desarrolle, con animo de lucro, el ejercicio habitual de una
actividad econoémica basada en la produccion, extraccion o cambio de bienes o en la
prestacion de servicios. Se excluye de esta definicion a las siguientes actividades:

o Servicios de hogares privados que contratan servicio doméstico.

o Servicios de organizaciones y 6rganos extraterritoriales.

o Administracion publica, defensa y seguridad social obligatoria.

Tramo/tamafio: Se clasifica a una firma como Micro si posee hasta 9 empleados;
Pequena, desde 10 hasta 49; Mediana, desde 50 hasta 199 empleados; y Grande si emplea
200 trabajadores o mas.

Demografia: Para construir estos datos trimestrales se considera la metodologia
propuesta por OEDE (Observatorio de Empleo y Dinamica Empresarial - Secretaria de

Trabajo, Empleo y Seguridad Social) en su secciéon de Dindmica del empleo y rotacion de

empresas.
Por ultimo, las categorias utilizadas en la seccion de demografia son las siguientes:

o Apertura: Toda unidad econémica que haya declarado empleo en el trimestre actual
y no lo haya hecho en el trimestre anterior.

o Cierre: Toda unidad econémica que no haya declarado empleo en el trimestre actual
habiendo declarado en el trimestre anterior.

o Cambio neto: La diferencia entre Aperturas y Cierres.

Empleo: Se considero el total de puestos de trabajo en lugar de la cantidad de personas
empleadas. Se trata de una practica utilizada por organismos estadisticos de paises de
referencia, como lo hace el Bureau of Labor Statistics de Estados Unidos a través del
“Current Employment Statistics (CES)". Esto permite captar aquellos casos en los que un
asalariado tiene empleo en mas de un establecimiento productivo.

COMEX PyME: Para construir estos indicadores se utiliz6 la base de Aduana. Las
empresas consideradas fueron tinicamente las empleadoras.

Variacion interanual del empleo en segmento PyME: La variaciéon del empleo privado
asalariado PyME no se calcula como la diferencia de stocks entre dos periodos
determinados, ya que eso implicaria omitir el efecto generado por la modificacion de
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Tramo que una unidad econémica puede experimentar a lo largo del tiempo. A modo de
ejemplo, existen unidades econdmicas que en T-1 revestian como “Grande” pero en T
revisten como “PyME”, dado que registraron entre ambos periodos una reduccion de su
nomina. Si calculamos la variacion de empleo a partir de la diferencia de stock entre T-1y
T estariamos imputando un crecimiento del empleo PyME que es ficticio, dado que en
realidad lo que sucedi6 es que dicha unidad econdmica (y sus puestos de trabajo) no
figuraban en el stock de empleo de T-1 (por ser grande) pero si figuraban en el de T. Para
evitar estas tergiversaciones se decidio calcular las variaciones tomando UGnicamente
unidades econdmicas que en T-1y en T no eran grandes.

e Construccion de cada Universo: Los Universos examinados en este informe fueron
construidos con fines meramente estadisticos, utilizando criterios particulares
relacionados con la condicion como empleador de las empresas. Esto significa que los
analisis aqui presentados no son aplicables a las firmas que estan adheridas a alguno de
los programas o regimenes que esta Secretaria posee: Registro MiPyME, Ley de
Emprendedores y Ley de Economia del Conocimiento. Es decir, la inclusion o exclusion
de determinadas actividades al interior de cada segmento aqui estudiado (PyME,
Emprendedor y Economia del Conocimiento) no reviste vinculacion con los distintos
esquemas de promocion e incentivos impulsados en base a normas legales.

e Emprendedor: Cualquier unidad economica privada, con fines de lucro, que cuente con
una antigiiedad como empleadora igual o menor a 7 afios.

e Economia del Conocimiento: Se detallan a continuacion las consideraciones que tuvieron
en cuenta al definir el presente universo:

o Se incluyeron todas las empresas inscriptas en el Registro Nacional de Beneficiarios del
Régimen de Promocion de la Economia del Conocimiento.

o Se tuvieron en cuenta 28* de los 29 Codigos del Clasificador de Actividades Econémicas
(CLAE) a 6 digitos que surgen del Anexo III de la Resolucion 4,/2021 del ex Ministerio de
Desarrollo Productivo®. Se trata de aquellos cédigos que se correlacionan de manera
univoca con las actividades promovidas por la Ley de Economia del Conocimiento, con
el objetivo de no sobreestimar el dimensionamiento del sector. A través del Sistema
Integrado de Prevision Social Argentino (SIPA) se consideraron todas aquellas CUITs
comprendidas en dichos cédigos de actividad, cubriendo los siguientes sectores:
software y servicios informaticos; servicios empresariales, profesionales y técnicos de
exportacion; servicios audiovisuales; aeroespacial; industria 4.0.

o Para el caso de las empresas de bio y nanotecnologia se contempl6 un listado de CUITSs
provisto por la Camara Argentina de Biotecnologia (CAB).

22 El CLAE 780000 correspondiente a los servicios de dotacidn de personal no ha sido tenido en cuenta en virtud
de que incorpora a los empleos temporarios, cuya contratacion se realiza a través de agencias, correspondiendo a
empleados que desarrollan actividades en otras industrias.

2 Para mayor informacion acerca de la Resolucién MDP 4/2021 consultar el siguiente |ink.
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Dado que las fuentes a partir de las cuales se construye el universo de Economia del
Conocimiento son diversas y podria haber casos donde una misma CUIT esté duplicada,
se tuvo en cuenta este aspecto para finalmente contar con un listado de CUITSs Gnicas y
poder analizar exhaustivamente el sector.

e Sectores comprendidos en EDC:

o SEPT de exportacion: Servicios especializados, ofrecidos por profesionales altamente

calificados. Brindan respuesta efectiva y personalizada a las necesidades complejas de
individuos y organizaciones con el objetivo de potenciar su crecimiento. En ese sentido,
y a los fines de analizar el dimensionamiento del sector de EDC, en este informe se
consideran empleadoras SEPT (computando la totalidad de sus puestos de trabajo),
unicamente a las empresas de SEPT que hayan realizado al menos una exportacion en el
Mercado Unico Libre de Cambios (MULC) en el periodo a analizar®.,
Por otro lado, dentro de este segmento se computan también las empresas que se
encuentran registradas bajo actividades de Servicios de Investigacion y Desarrollo
(también incluidas por la norma en el Universo EDC), las cuales no deben cumplir con el
requisito de exportacion.

o SSI: Diseno, desarrollo, implementacion y optimizacion de programas informaticos y
soluciones tecnologicas. Impulsan la innovacion, la eficiencia empresarial y la
transformacion digital.

o Audiovisual: Produccién, postproduccién y distribucion de contenidos audiovisuales,
desde series, peliculas y videos promocionales hasta animacion, servicios de streaming,
entre otros.

o Biotecnologia: La biotecnologia es un conjunto de técnicas que utiliza células vivas,
cultivo de tejidos o moléculas derivadas de un organismo, por ejemplo, enzimas, para
obtener o modificar un producto, mejorar una planta o un animal o desarrollar un
microorganismo para utilizarlo con un propésito especifico.

o Nanotecnologia: Se entiende por nanotecnologia a la capacidad técnica para modificar
y manipular la materia con la posibilidad de fabricar materiales y productos a partir del
reordenamiento de atomos y moléculas, desarrollar estructuras o dispositivos
funcionales a las dimensiones nano.

o Nuclear, Aeroespacial y Satelital: El area de Ingenieria Nuclear realiza acciones para la
investigacion, el diserio, el desarrollo tecnologico y la ingenieria de reactores nucleares
de investigacion y de potencia.

La Ingenieria Aeroespacial abarca el disefio y la construccion de aeronaves y naves
espaciales, asi como su equipamiento, incluyendo tanto sistemas voladores
atmosféricos como dispositivos para el espacio exterior.

o Industria 4.0: Implica la adopcién de tecnologias 4.0 para una producciéon mas
interconectada, automatizada y basada en datos en tiempo real. Esta transformacion

24 No se toma en consideracién el porcentaje que representan las exportaciones sobre la facturacién total ya que
no se cuenta con la informaciéon sobre esta Ultima variable.
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afecta a toda la cadena de valor empresarial, desde los procesos de fabricacion hasta las
relaciones con clientes y proveedores. Para avanzar hacia la Industria 4.0, las empresas
deben integrar tecnologias como inteligencia artificial, Internet de las cosas, robotica,
impresion 3D, servicios en la nube y ciberseguridad.

Fuentes de datos: SIPA, INDEC, Registro MiPyME, Registro LEC, Aduana, BCRA,
ARCAy fuentes privadas.
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