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Introduccion:

Se habilita una nueva funcionalidad, para aquellos SAFs que operan en eSidif, que permite dejar
registro en el sistema de aquellos Beneficiarios declarados Deudores Incobrables, segun lo indica la
Disposicién N° 13/2019 CGN relacionada con la “Central de Regimenes de Facilidades de Pago y
Deudas Incobrables”. La misma puede ser consultada en el siguiente link:
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/disposicion 13-2019.pdf

Depende cual sea la caracteristica de la Deuda, la carga se debe registrar desde el punto de menu
“Deudor Incobrable” o “Deudas sin Deudor Identificado”.

Esta Entidad Basica es administrada tanto por la CGN (Contaduria General del Nacién) como por los
SAFs.

Regqgistro de Deudor Incobrable:

Se accede desde la siguiente ruta: General/Entidades Basicas/Deudores/Deudor Incobrable:

Al ejecutar la accion buscar, se muestra una ventana previa en donde, de ser necesario, se puede
indicar algun filtro o caso contrario se presiona la opcién buscar.
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Emerge la pantalla que se presenta a continuacién, en donde se van a poder visualizar aquellos
beneficiarios que se encuentren registrados como Deudores Incobrables o dar de alta nuevos
registros.

Para generar un alta nueva, se debe presionar el botén derecho del mouse sobre la grilla de datos y
seleccionar la opcién “Agregar item”.
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Tipe de Identificacion Codigo deIdentificacion | Tipe Documnen... | Nimere Docum... | Descripcion Corta | Descripcion Larga | Observacion | Estado | Fecha Baja | Fecha Alta | Usuario Ult, Medif. Fecha Ult. Modif. Ente

Seguidamente, se habilita una fila para completar la informacién que requiere el sistema para el
registro del Deudor Incobrable.
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La primera columna, “Tipo de Identificacion”, tiene una Lista de Valores (LOV) a efectos de
seleccionar el valor requerido. También, en caso de saber el valor, se puede tipear el mismo sin
recurrir ala LOV.
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Una vez cargados todos los datos necesarios y obligatorios que requiere el sistema se debe
proceder a cargar los datos de la Deuda.

En este caso se utilizdé un Ente con Personeria Juridica por lo cual no requiere se carguen los datos
relativos a Tipo de Documento y NUmero. Tener en cuenta que si el Deudor es de Personeria
Fisica esos campos deben completarse con el correspondiente tipo y nimero de documento.
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Seleccionar el renglén indicado y con el botén derecho del mouse presionar la opcién “Deudas”.
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Emerge la ventana que se muestra a continuacion donde se observan 2 opciones:

1) Aagregar item: al seleccionar dicha opcién se agrega una fila para cargar todos los datos
referentes a la deuda.
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A continuacién mostramos un ejemplo de carga simulando que es un usuario SAF, por lo cual al

realizar la accion de “agregar item”, el sistema completa por defecto la Entidad Proceso / Entidad
Emisora con el Organismo, en este caso SAF 623.
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Una vez que se completan todos los campos obligatorios se debe seleccionar la opcion “Aceptar”.

Documento ...paldatorio Identificacion de Tramite
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<]

1 elemento

b

i Aceptar I’ Cancelar |




Guia de Ayuda Operativa para el usuario

DEUDOR INCOBRABLE

2) Buscar Deudas sin deudor identificado: permite asignar una deuda no identificada
(cargada previamente en la Entidad Basica “Deudas sin Deudor Identificado”) y asociarla a

un deudor.
Documento ..paldatorio Identificacién de Tramite
| Etd. Proceso | Etd. Emisors | Moneda De... | Monto De...| Tipo | Num..| Ejer. | Etd. Emisora | Tipo | Identificador | Afio | Motivo Baja | Fecha Baja_| Fechi
O 623 623 ARP 100000 DIS 137 2019 623 EClED 2019 deudas saldadas | 16/07/2019  16/01
&) Imprimir Grilla
E} Agregar item Control+Alt+A
Elirninar seleccionado Canbrolslt+E
Bnular seleccionado Control+Alt+E
Buscar Deudas sin deudor identificado
4| | |
T elemento

Al presionar dicha opciéon muestra la siguiente ventana brindando la posibilidad de indicar algun filtro,
en caso de ser necesario, o seleccionar “buscar” para que traiga la totalidad de la informacién.
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" Deuds sin Deudor Identificado

Filtros | Orden | Fitros | Oren |
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abir.. | Guerder.. | administrer..|  Limpier ﬂ\ Buscar | Abrir.. Guardar... | Administrar..|  Limpiar || Buscar |

| | 2

1 elemento
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Una vez identificada la Deuda, seleccionarla para incorporarla al deudor identificado y luego
presionar la opcion aceptar.
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Luego, guardar con el diskette para actualizar los datos.

Usuario Ult. Modi, | Fecha Ukt. Modi.

Al realizar dicha accion se van a completar los campos de Fecha Alta, Usuario que realizé la
modificacion, Fecha de Ultima modificacion y se deduce de forma automética el campo Ente con el
namero que tiene el beneficiario en el sistema.
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Una vez que el Deudor se encuentra ingresado, seleccionando el renglén correspondiente, se
puede navegar a la consulta del Ente.
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[2) Ente: 235852 53

También se habilita la posibilidad de navegar a las deudas (si asi existieran) desde la Consulta de
Ente.
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Baja de Deuda registrada:

Otro punto a tener en cuenta es que, una vez operada la prescripcion de las deudas declaradas
incobrables o bien las mismas hayan sido canceladas, los SAF deberan darlas de baja del e-SIDIF o
tramitar la baja ante la CONTADURIA GENERAL DE LA NACION.

A continuacion se muestra un ejemplo:

ES Spanish (Arertre) @ Hep | T —

% eSidif - Versién D30_15_1RCT
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o | [ Ente 235852 | B "Deudor Incobrable
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A o amsas 2

resedo 2606719154000 DNIALEML
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Decumento..paldatario Identificacion de Tramite
.| £ Emisora_| Tipo | idertificador

po | Mim...

e

Identificado el deudor, se debera navegar a las deudas, marcar la que se quiera dar de baja 'y
presionar la opcion “Anular seleccionado”, emergera la ventana que se observa a continuacion, en la
cual se recuerda debe ingresarse un motivo de baja de forma obligatoria.

x|
@) (Desea anular la deuda?
&Y' Recuerde cargar el motive.

Una vez hecho esto, se guardan los cambios con el diskette y de esta forma se actualiza la
informacion modificada.

0 a@e:s

5 | B Ente: 235852 B *Deuder Incobrable Sﬂ

| Tipo de Identificacién__| Cédigo de Identificacion | Tipo Documen... | Numere Docum... | Descripcion Corta | Descripcion Larga Obser
o 27-13916601-4 DNI 13916601 SUSANA BEATRIZ GARCIA SUSANA BEATRIZ GARCLA
O cut 30-70900972-4 INTEGRACION ENERGET ARGEN 5.4 INTEGRACION ENERGETICA ARGENTINA SOCIEDA. .

Regqgistro de Deudas sin Deudor Identificado:

Para aquellos casos en los cuales hay deudas no identificadas (sin deudor), para cargar las mismas
se debe ingresar a la Entidad Basica titulada “Deudas sin Deudor Identificado” desde la siguiente
ruta: General/Entidades Basicas/Deudores/Deudas sin Deudor Identificado:
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Al ejecutar la accion buscar, se muestra una ventana previa en donde, de ser necesario, se puede
indicar algun filtro o caso contrario se presiona la opcién buscar
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Emerge la pantalla que se presenta a continuacién, en donde se van a poder visualizar aquellas
deudas que se encuentren registradas o dar de alta nuevos registros.

Para generar un alta nueva, se debe presionar el botén derecho del mouse sobre la grilla de datos y
seleccionar la opcion “Agregar Item”.
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Seguidamente, se habilita una fila para completar la informacion que requiere el sistema, para el
registro de la Deuda.

DAl S 4
= | "Deuds sin Deudor dentificado 32 |
= [Documento . paldatorio | n de Tramite
[ Etd. Procese | Etd. Emisora_| Moneda De... | Monto De.. | Tipo | Nim..| Ejer. | Entidad Emisora | Tipe | 6n de Tramite_ | Ao | Observacién | Estado | Fecha Baja [ Fecha Alta [ Usuario de Creacién | Usuario Ult. Modif,
O 622 623 Ingres.
O c6N CGN ARP 1010 RES 10 2019 103 ExP 212 2019 Anulado  26/06/201900:00:00  26/06/2018 15:35:13 DINI14123041 26/06/2018 15:35:43

Una vez cargados todos los datos obligatorios, se debe presionar el diskette para el guardado de la
informacion.

D@&_

"= | *Deuds sin Deudor Identificado 32
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Documento

Identificacién de Tramite
Monto De... | Tipo

Etd. Proceso | Ftd. Emisora_| Moneda De... Ejer. | Entidad Emisora_| Tipo | Identificacién de Tramite
O 623 623 ARP 1500 DIS 17 2019 623 EXP 1137

O ceN CGN ARP 1010 RES 10 2019 103 EXp 212

Afio | Observacitn | Estado
2019 Ingres...
2019 Anulado | 26/06/201900:00:00  26/06/201915:35:13

Fecha Baja Fecha Alta
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Se completan automaticamente los campos remarcados en amarillo que refieren a la fecha de alta,

el usuario que lo creo y el usuario de ultima modificacion.

D Q& %
' | BB Deuda sin Deudor Identificado 5
Documento Respaldatario. Tdentificacion de Tramite
Ftd. Proceso_| Eid. Emisora_| Moneda De.. |_Monto De.. | Tipo Nam.. | _Eer.| Entidad Emisora | Tipo | Iaentificacion de Tramite | Afo| Observacion | Estado | Fecha Bga [Fecha Az [ Dsuario de Creacién | Usuario U Mod.
163 623 ARP 1500 DIS U 09 63 B 1137 2019 Ingresado 19/07/20191411:22 _ DNI62300000 19/07/2019 14:11:2
] cen CGN AR 1000 Res 0 209 10 B 22 219 Anulado  26/06/201900:0000  26/06/2019153513  DNIL4123041 26/06/2019 1535:43

Ante dudas o consultas contactarse al Centro de Atencion a Usuarios:
TEL: (011) 4-349-8700
e-mail: mesa@mecon.gov.ar
Lunes a Viernes — 9:00 a 19:00 hs
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