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e Objetivo: apoyar y fomentar el desarrollo
de las telecomunicaciones en América e
Latina a traves del dialogo publico- i
privado :

South
Atlantic
Ocean /
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Resumen Ejecutivo

Telecomunicagdes da América Latina
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® Argentina cuenta con una oportunidad extraordinaria para definir un
marco regulatorio moderno, adecuado a la convergencia tecnolodgica,
siguiendo las recomendaciones de la OECD.

e Actualmente Argentina tiene la regulacion de Telecomunicaciones menos
convergente de América Latina.

® La convergencia es una oportunidad para incrementar la competenciay las
inversiones, a través de un modelo multiplataforma con neutralidad
tecnoldgica.

® La convergencia amplia las oportunidades para la mayor diversidad de
contenidos y la libertad de expresion.

® Todas las plataformas deben de poder dar todos los servicios
convergentes.

® Existen mecanismos de politica publica consistentes con |la convergencia
para favorecer la competencia y proteger a las pequeias empresas.
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De la era pre-convergente a la
convergente

t".0‘."'.....'0.0."00...'O.Q"...0."...'.".0.'.'0.0"......'.’0..0000..'OO‘..O'.0.'.OQ...".O.'....'...';.

=ASIET

Telecomunicaciones de América Latina
W Telecomunicagdes da América Latina

En la era pre-convergente: para cada
servicio, una red
(multiples regulaciones, para cada servicio)

En la era convergente: para todos los
servicios, todas las redes
(una regulacion para todos los servicios)

1980s 1990s 2000s 2010

DIGITAL BROADCASTING

INTERNET

Nl MOVIES
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Convergencia: de las telecomunicaciones al
ecosistema digital
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Es fundamental entender la

i ooy " /" naturaleza tecnolégica y
&) - econdmica del ecosistema

digital
' - Sostenibilidad de las
infraestructurasy
business model (de la voz
a la conectividad)

- Level Playing Field en los
servicios de
comunicaciones
convergentes

La Demanda: el
valor de la
conectividad

TECHHICAL STAMDARDS (TCP/IP, DNS, etc.)

*,gh A

mﬁwﬁﬂww

TELECOMMUMICATION INFRASTRUCTURE

La Oferta:
servicios de
conectividad

El desarrollo digital exige que todos los componentes del ecosistema se desarrollen de forma armadnica
Sin infraestructura de telecomunicaciones no hay Internet
Sin contenidos ni servicios y sin aplicaciones no hay valor en la conectividad
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Modelo de Negocio de las telecomunicaciones
Pre-Convergencia
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® Las telecomunicaciones pre-
convergentes se sostenian
fundamentalmente en la telefonia
(voz)

® Bajaintegracion con servicios de
valor agregado

® Bajo o nulo empaquetamiento de

servicios
® Elservicio telefonico permitia
- ] g - ) remunerar la inversidon en redes
ﬁ ﬁ e Telefonia movil permitié masificar y
o e democr,atlzar el acceso a la
SRR R B telefonia (prepago)
1R T RN

“complementario” al modelo de
PSTN :
negocios

e Elacceso a Internet (inicialmente
i ‘ conmutado) constituia un ingreso
____ == TDMA, GSM, CDMA
Adopted from University of Warwick School of Engineering
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Regulacion autbnoma para cada servicio: prevenir y regular monopolios
(economias de escala), interconexion y calidad de servicio




Modelo de negocio de las telecomunicaciones
Transicion
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I oy |
: w Q EiMon Ou : e El modelo de negocios hibrido:

o lavozsigue siendo relevante
(aungque decreciente)

O La conectividad se convierte en
un servicio en si mismo

o Se tiende hacia el
empaquetamiento (TV pago)

®

LﬁI— ® Servicios sobre Internet constituyen
competencia creciente sobre servicios
- -} L | provistos por los operadores y desvio
(0) ﬁ. de ingresos (sustitucidon) al mismo
ﬁ tiempo que demandan mas ancho de
TR e

R ERAW B banda

BT TR e Redes de TV de pago permiten ofrecer

46/\/\" servicios de telecomunicaciones y
ﬂ redes de telecomunicaciones ofrecer

3G -4G/ ADSL
Transicién a IP TV de pago

Adopted from University of Warwick School of Engineering
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Regulacion sigue bajo paradigma pre-convergente lo que genera fuertes
asimetrias con servicios sobre Internet: alta carga a servicios “tradicionales”,
ausencia de regulacion para servicios OTT




Las asimetrias del actual marco
regulatorio
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F“* Problemas:
® Asimetria regulatoria entre actores del ecosistema
que limita competencia:
o Proveedor de TV cable puede ofrecer servicios
de telecomunicaciones pero no viceversa
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Mo restrictions

e o Limitacion de servicios para operadores DTH
| S ot o Fuerte desequilibrio normativo entre servicios
g regulados y OTT

La OCDE recomienda:
* Marco regulador adaptado a la convergencia que simplifique normas
y procedimientos
* Debe promover la igualdad de condiciones entre todos los actores

de la cadena de valor.

 Permitir el empaquetamiento de servicios, el triple play y el
cuadruple play, que beneficia para los consumidores

* Requisitos de licencia de radiodifusion y telecomunicaciones deben

reducirse al minimo necesario



Modelo de negocios de las telecomunicaciones
Convergencia
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E - ® Todos los servicios finales se
proveen sobre conectividad IP
® Amplia competencia de
servicios finales
® Servicios finales son
deslocalizados y globales
e Conectividad es principal via de
financiamiento de la red
o ¢servicios deben contribuir
al financiamiento?
o ¢écomo se sostiene la
infraestructura?
O ¢gué pasara con los
precios del acceso?

5G + FO
NGN

Adopted from University of Warwick School of Engineering
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Regulacion convergente debe separar los servicios de conectividad de los
servicios provistos sobre la red. Se debe desregular la voz, los servicios de
mensajeria, el video y cualquier otro servicio en competencia.
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Objetivos de la regulacidon convergente * ASl ET
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e jnversion en infraestructura de conectividad, generando las condiciones que permita

financiar con una rentabilidad adecuada la ampliacién de cobertura, incorporar rapidamente los
avances tecnoldgicos e incrementar la calidad de servicio.

° competencia sostenible, impulsando la innovacién tecnoldgica y comercial, la creacién de

valor en beneficio de los consumidores y la configuracion de un circulo virtuoso que sustente las
inversiones.

® jnclusion, facilitando toda la poblacién pueda acceder a las oportunidades que brindan las

Tecnologias de las Informacion, cerrando la brecha digital.

e desarrollo economico, incorporando la conectividad y la creacién de contenidos y servicios

sobre Internet como uno de los pilares del progreso econémico.

e jntegracion internacional, reconociendo el caracter global de Internet y facilitando el libre

flujo de informacion y servicios dentro y fuera de las fronteras nacionales.

= proteccio’n de los consumidores, impulsando una creciente calidad de los servicios finales,

favoreciendo la libertad de elegir y resguardando la privacidad y |la proteccion de datos en el
ecosistema digital.
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Marco regulatorio debe asegurar condiciones para k ASl ET

la inversion en infraestructura de conectividad Tekominiacone s v L
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Para cerrar la brecha con los paises mas avanzados, Argentina necesita inversiones
superiores a 18 mil millones de USD en los proximos 7 anos, esto es, un crecimiento

interanual 11% superior al tendencial 35% personas no usa 53% hogares sin
Internet Internet Estudio cet.la “Desafio 2020”
60 NorteAmérica 49.1
Ingresos para | _ Japén 445 Base de la Espectro
remunerar las furopa 81 piramide: 10% .
) ) a0 Africa 79 X asignado a la
inversiones en América Latina 9.6 madas pobre de conectividad
N . 0 Argentina 13,5 . . entre 14%y fecha 403 MHz.
Ameérica Latina Argentina tiene 50% de . .
, 5 ) o muy inferior a la
son de los mas ingreso hogar g ‘s
bajos del b inferior a USD T
[] UIT 1303 MHz.
mundo Norte América Argentina Africa 300

Se requiere favorecer el despliegue de las infraestructuras a menor costo, facilitar la

asignacion de permisos, asignar mas espectro radioeléctrico sin objetivos recaudatorios, definir una carga
tributaria adecuada que permita reducir los precios finales, permitir gestion de trafico.

Flexibilidad comercial para romper la barrera presupuestaria de los hogares,

favoreciendo que empresas desarrollen modelos comerciales innovadores, y que se definan un marco livianoy
equilibrado para los servicios de comunicacidn electrénica, con neutralidad tecnoldgica.
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Principios para una reforma convergente
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© Simple y liviana, debe establecer reglas claras y con un sentido minimalista orientado para resolver
problemas reales de mercado, favoreciendo aproximacion ex-post sobre regulacidon ex-ante

i Confianza y certidumbre, debe tener visidn de largo plazo y proveer un modelo de incentivos
adecuado para el desarrollo de las inversiones. Critico contar con programa de asignacién de espectro.

e Transversal, debe aplicarse a todo el ecosistema digital segtin corresponda, desde las infraestructuras
de red hasta los servicios de comunicacion electrdnica sobre Internet

e Neutralidad tecnolégica, debe evitar regular tecnologias, y referirse -cuando sea necesario-, a los
servicios provistos independientemente de la tecnologia a través de la cual se proveen

i Pro-inversién, debe estimular las inversiones en infraestructuras, facilitar el acceso a los recursos
esenciales (espectro) y privilegiar el despliegue de redes por sobre la recaudacion fiscal

i Equilibrada, debe permitir que las empresas que participan del ecosistema digital reciban un trato no
discriminatorio y puedan remunerar adecuadamente sus inversiones

e Centralizada, debe constituir un marco tnico que esté por sobre otras normativas sectoriales o
territoriales, -en particular respecto al despliegue de infraestructuras- y con institucionalidad convergente

* Flexible, debe evitar la referencia a tecnologias especificas y cualquier tipo de rigidez que pueda quedar
rapidamente obsoleta debido al dinamismo tecnolégico y competitivo

* Alcance jurisdiccional, debe entender la naturaleza transfronteriza de Internet, evitar la localizacién
de servicios al mismo tiempo que aplicarse sobre proveedores sin domicilio nacional

* Proteccion integral a consumidores, abordando los aspectos relacionados con la QoS cuando
corresponda e incluir proteccidén de datos personales y privacidad
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Modelo de regulacion convergente
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ecosistema digital comunicaciones convergentes
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Servicios de

~

radiodifusion

R
\
\

Servicips contenidos

Comunicacion Electronica audiovisuales
|
|
N VAN | -
| |
| : d
' Conectividad ! el
| |
| |
I/ I -
[ espectro radioeléctrico
f |
Infraestructura de Telecomunicaciones | Radiodifusion
\ .
\ /
K\\ ~ - // K ________ _/
r
, . Fundamental contar con programa de asignacion
Linea unica .
de oneradores de espectro coherente de mediano y largo plazo
L P UIT: 1960 MHz. para el afio 2020

Servicio

Infraestructura de
telecom

Conectividad

Servicios de
comunicacion
electronica

Espectro
radioeléctrico

Servicios
contenidos
audiovisuales

Radiodifusion

Regulacién / Permiso

Titulo habilitante de
infraestructura y de
conectividad. Regulacién de
despliegue y servicio de
acceso

Regulacién “light touch”
para servicios OTT (voz y
mensajes) y telefonia
Registro ante autoridad
(evitar caso WhatsApp
Brasil)

Concesion otorgada por la
autoridad, renovable.
Privilegiar inversidn sobre
recaudacion

Regulacion “light touch”
similar para servicios OTT y
TV paga

regulacién especifica pre-
convergente
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Medidas urgentes hacia la convergencia
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Seguir las recomendaciones de la OECD

Eliminar las asimetrias y restricciones para la provision de servicios convergentes.
Todos los actores deben poder ofrecer todos los servicios sobre la red.
* Definicién de un plazo cierto para la obtencidn de una licencia
convergente
Avanzar hacia un regulador convergente encargado de supervisar a los operadores
de red, sin red, de servicios audiovisuales, cable, proveedores de servicios y
contenidos digitales.

Regulaciéon enfocada a servicios, con independencia del medio por el que se provea

Adicionalmente

Asignar mas espectro disponible para los operadores (permite mejorar QoS)
privilegiando la inversion sobre la recaudacion fiscal

Abordar los aspectos que pudieran afectar la competencia con los instrumentos
adecuados y mecanismos ex-post
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Creemos en la necesidad de fortalecer el diglogo multistakeholder sobre las politicas publicas de
Internet, de forma transparente y basado en la confianza reciproca, poniendo en el centro del debate el
cierre de la brecha digital. Para ello se requiere entender las dindmicas tecnoldgicas y econdmicas del
ecosistema digital y poner el foco en los “no conectados” antes que en los que ya lo estan.

Muchas gracias!
@asiet_lat
@latam_digital
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