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Ente Regulador de Agua y Saneamiento
2025 - AÑO DE LA RECONSTRUCCIÓN DE LA NACIÓN ARGENTINA

Anexo

Número: 

Referencia: EX-2024-00026518- -ERAS-SEJ#ERAS – ANEXO III – Temario de la evaluación técnica
para el llamado a concurso público y abierto para la cobertura del cargo de Defensor del Usuario del
ERAS.-

 
ANEXO III

Normativa Nacional:

Constitución Nacional.
Constitución de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.
Constitución de la Provincia de Buenos Aires.
Ley 25.675 - Política ambiental nacional (B.O. 28/11/22).
Ley 18.284  - Código Alimentario Argentino (B.O. 28/07/69).
Ley 21.172 - Fluoración o defluoración de las aguas de abastecimiento público en todo el país (B.O.
07/11/75).
Ley 2.797 -Tratamiento de aguas (Publicada en registro nacional de la República Argentina año 1891
- TOMO 2 - PAG. 245).
Ley 23.879 - Impacto ambiental por obras hidráulicas (B.O. 01/11/90).
Ley 25.688 - Régimen de gestión ambiental de aguas (B.O. 03/01/03).
Ley 26.221 - Agua Potable y Desagües Cloacales Convenio Tripartito - Aprobación (B.O.02/03/07)
con sus Anexos, i) Anexo 1 – Convenio Tripartito suscripto, con fecha 12 de octubre de 2006 y ii)
Marco Regulatorio para la prestación del servicio público de agua potable y desagües cloacales en el
ámbito establecido por el Decreto N° 304 de fecha 21 de marzo de 2006.
Resolución ex MPFIPyS Nº 170/10, B.O. 25/2/10 - Instrumento de Vinculación suscripto entre la
entonces Subsecretaría de Recursos Hídricos y Agua y Saneamientos Argentinos S.A. (AySA) el 24
de febrero de 2010. (B.O.25/02/10).
Resoluciones dictadas por el Ente referidas a la función concursada.
Reglamento de Aplicación de Normas Tarifarias (Disposición 45/2010 de la Subsecretaria de
Recursos Hídricos de la Secretaria de Obras Públicas del Ministerio de Planificación Federal,
Inversión Pública y Servicios, (B.O.16/11/10) y sus modificatorias.
Ley 27.275  - Derecho de Acceso a la información Pública (B.O.29/09/16).
Ley 25.831 - Régimen de Libre Acceso a la Información Pública Ambiental (B.O.07/01/04).
Acceso a la Información y Participación Ciudadana: Vinculación con el derecho al agua y
saneamiento.
Decreto 1172/2003 y modificatorias - Acceso a la Información Pública - Audiencias Públicas -
Reglamentos Generales (B.O.04/12/03) y sus modificatorias.
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Ley 24.240 - Defensa del Consumidor (B.O.15/10/93) y sus modificatorias.
Ley 19.549 - Ley Nacional de Procedimientos Administrativos (B.O.27/04/72).
Códigos Procesales (Nacional y Provincial Civil y Comercial, CCAyT de la CABA, Código
Contencioso Administrativo de la Provincia de Buenos Aires).
Ley 27.742 -  Ley de bases y puntos de partida para la libertad de los argentinos (B.O.08/07/24).
Ley 25.188 - Ética en el ejercicio de la función pública (B.O.01/11/99).
Ley 26.206 - Ley de Educación Nacional (en su relación con la educación ambiental y el acceso al
agua).
Código de Ética del Ente Regulador de Agua y Saneamiento (ERAS) - Resolución 64/22
(B.O.21/12/22).
Derechos Humanos al Agua y el Saneamiento: Normas específicas y jurisprudencia que garantizan
este derecho fundamental.

Normativa Internacional:

Convención sobre el derecho de los usos de los cursos de agua internacionales para fines distintos de
la navegación (1997).
Resolución N° 70/169 de la AGNU. Los derechos humanos al agua potable y el saneamiento.
Resolución A/HRC/RES/27/7, dictada por el Consejo de Derechos Humanos en el mes de septiembre
de 2014.
Resolución 64/292 de la Asamblea General del 28 de julio de 2010.

Jurisprudencia

“Kersich Juan Gabriel y otros c/ Aguas Bonaerenses y otros sobre amparo”. CSJN 2/12/2014.
 "Halabi, Ernesto c/ PEN ley 25.873 y decreto 1563/04 s/ amparo" CSJN 24/02/2009.
“Conde Alberto José Luis y otro c/ Aguas Bonaerenses S.A. sobre amparo” SCJBA 30/11/2011.
“Asociación Civil por la Igualdad c/ el Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires  sobre
amparo” TSJ  06/07/2016.

Otros temas:

Mecanismos de Resolución de Conflictos con Usuarios: Mediación, arbitraje y defensa del usuario en
servicios públicos.
Acceso a la Información y Participación Ciudadana: Vinculación con el derecho al agua y
saneamiento.
Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas (2015-2030).
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