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Presentacion

Las encuestas sobre condiciones de trabajo y salud (ECTS) constituyen un elemento necesario
para una adecuada vigilancia de la salud de los trabajadores, complementada por otros
sistemas de notificacidn y registros de lesiones, enfermedades e incapacidades laborales. Asi lo
reconocen la Estrategia Iberoamericana de Seguridad y Salud en el trabajo impulsada por la
Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social (OISS)*.

En la Ultima década, teniendo en cuenta la experiencia europea’ y, de manera particular, la
espafiola®, diversos paises latinoamericanos han realizado sus propias ECTS: Colombia en 2007
y 2013, Argentina en 2009 y 2014, Chile en 2009-2010, Centroamérica en 2011 y Uruguay en
2012.

En este contexto, e independientemente de la institucidon responsable de su desarrollo -
administraciones laborales y de salud, con el apoyo de las universidades-, las ECTS permiten la
elaboracion y monitoreo de las politicas de seguridad y salud de los trabajadores, asi como el
desarrollo de investigacion en salud laboral.

Basado en estas realidades, y auspiciado por la OISS, la Superintendencia de Riesgos del
Trabajo (SRT) de la Argentina y el Centro de Investigacién en Salud Laboral de la Universidad
Pompeu Fabra (Barcelona, Espafia), han celebrado el | Encuentro sobre ETCS en Buenos Aires
(ver anexo 1), con el objetivo mejorar la comparabilidad de las ECTS en Latinoamérica y a
ampliar el intercambio de experiencias regionales.

Para ello, y durante los dias 13 y 14 de noviembre de 2014, un grupo de expertos (ver anexo 2)
colaboraron con la finalidad de 1) identificar un conjunto minimo y comun de variables
(tépicos) a incluir en las futuras ECTS Latinoamericanas, y 2) definir los criterios metodoldgicos
fundamentales que debieran considerar las futuras ECTS Latinoamericanas.

Tras la presentacién de cada una de las ECTS Latinoamericanas (disponibles en
www.upf.edu/cisal) y de los resultados de un estudio DELPHI, asi como el posterior debate en
formatos de taller entre los participantes, se alcanzaron las propuestas que a continuacion se
presentan.

Estas propuestas son fruto del consenso alcanzado en los mencionados talleres. En proximos
Encuentros se prevé seguir trabajando para consensuar los items (preguntas y categorias de
respuestas), para asi lograr una mayor comparabilidad entre las futuras ECTS en
Latinoamérica.

! Organizacion Iberoamericana de la Seguridad Social (2009). Estrategia Iberoamericana de Seguridad y Salud en el Trabajo 2010-
2013. Disponible en: http://www.oiss.org/estrategia/. Accedido noviembre 2014.

2 European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions. European Working Condition Survey. 2012.
Disponible en http://www.eurofound.europa.eu/ewco/surveys/index.htm: Accedido noviembre 2014.

* Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo. VIl Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo. 2011. Disponible en:
http://www.oect.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FICHAS%20DE%20PUBLICACIONES/EN%20CATALOGO/OBSERVATORI
0/Informe%20(V11%20ENCT).pdf. Accedido noviembre 2014.


http://www.upf.edu/cisal%20y%20www.srt.xxxx
http://www.oiss.org/estrategia/
http://www.oect.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FICHAS%20DE%20PUBLICACIONES/EN%20CATALOGO/OBSERVATORIO/Informe%20(VII%20ENCT).pdf
http://www.oect.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FICHAS%20DE%20PUBLICACIONES/EN%20CATALOGO/OBSERVATORIO/Informe%20(VII%20ENCT).pdf

Propuesta de conjunto minimo y comtun de tépicos (variables) a incluir en las futuras

ECTS en Latinoamérica a fin de incrementar su comparabilidad.

Dimensiones

Subdimensiones

Topicos/Variables/Indicadores

Sociodemograficas

Demograficas

Sexo

Edad

Pais de nacimiento

Sociales

Nivel de Estudios

Ocupacion (CIUQ)

Conciliacion de la
vida personal y
laboral

Estructura familiar

Cuidado de personas

Realizacién de tareas domésticas

Caracteristica del
empleador

Establecimiento/centro
de trabajo

Actividad econdmica (ClIU)

Tamafio (nimero de trabajadores)

Condiciones de
empleo

Relacién laboral

Estatus en el empleo

Relacion de dependencia

Tipo de contrato

Pluriempleo

Tiempo de trabajo

Tipo de jornada

Dias de trabajo semanal

Horas de trabajo semanal

Proteccion social

Cobertura de la proteccion social

Disfrute de derechos sociales

Condiciones de
trabajo

Higiénicas Exposicidn a riesgos quimicos
Exposicidn a riesgos bioldgicos
Exposicion a riesgos fisicos

Seguridad Exposicion a caidas al mismo nivel

Exposicidn a caidas a distinto nivel

Exposicién a maquinas o herramientas

Ergondmicas
(biomecanicas)

Posicion en la que trabaja

Exposicidn a posturas forzadas

Exposicion a cargas pesadas

Exposicién a movimientos repetitivos

Psicosociales (Demandas)

Exigencias cognitiva (carga mental)

Exigencias emocionales

Exigencias cuantitativas

Psicosociales (Control)

Uso de habilidades y destrezas

Autonomia

Psicosociales (Apoyo)

Apoyo superiores

Apoyo compafieros

Psicosociales

Reconocimiento

(Recompensa) Desarrollo carrera profesional
Estabilidad en el empleo
Salud Auto-percibida General
Mental
Lesiones Lesiones por accidente de trabajo/tipo
Enfermedad Enfermedades laborales
Incapacidad Incapacidad relacionada con el trabajo
Prevencion Actividades Informacion y capacitacion en riegos laborales
Equipos proteccién personal
Identificacidn y evaluacidon de riesgos laborales
Recursos Recursos preventivos

Participacion de los trabajadores




Propuesta de criterios basicos metodolégicos a tener en cuenta en las futuras ECTS

en Latinoamérica a fin de incrementar su comparabilidad.

Criterios de inclusion

Al menos mayores de 18 aifos ocupados (trabajé al menos una hora la semana
anterior o estaba temporalmente ausente de su trabajo) (1).

Marco muestral

Censos de poblacion

Disefio de la muestra

Probabilistico, polietdpico y estratificado

Criterios de seleccion

Una persona trabajadora por hogar, seleccionada aleatoriamente

Lugar de la entrevista

Domicilio de la persona trabajadora

Diay horadela
entrevista

Dias y horarios de trabajo de campo amplios para evitar el sesgo de seleccion.
Realizar al menos 3 visitas mas (4 en total) en horas distintas y una de ellas en
fin de semana

En caso que se pueda establecer contacto con un familiar, establecer una
entrevista dejando contacto (teléfono/correo)

Capacitacion de los

Disponer de un Manual que incluya objetivos, criterios claros de seleccidny

encuestadores sustitucion, controles de calidad y un glosario
Comprender cada una de las preguntas y ensayar mediante técnicas de role
playing.
Criterios de En funcion del disefio muestral, pero si es mediante rutas aleatorias,
sustitucion seleccionar vivienda anterior y posterior, y asi sucesivamente
Criterios de Comprobar entre el 5y 10% de los cuestionarios directamente con los
supervision entrevistados, y el 100% de los cuestionarios en la oficina para detectar

incongruencias (malla de consistencia interna: educacion y ocupacion o relacién
laboral y contrato, por ejemplo. Podran considerarse otras variables.)

Codificacion
preguntas abiertas

Codificadores entrenados, especialmente para ocupacion del trabajador (CIUO)
y actividad de la empresa (ClIU)

(1) De todos modos, se espera que cada pais continie efectuando el relevamiento sobre el grupo de edad sobre el
que ya viene trabajando, en caso que éste sea menor de 18 afios. Asimismo, siempre que sea factible se recomienda
ampliar el rango de edad a edades menores de 18 afios, para asi capturar el trabajo en adolescente e infantil.




Conclusiones

1. A pesar del esfuerzo realizado para disponer de ECTS en numerosos paises
latinoamericanos, la comparabilidad de éstas puede mejorar si se incorpora un
conjunto minimo de items comunes a todas ellas, y si se siguen criterios
igualmente comunes en el disefio de la muestra y el trabajo de campo.

2. Las propuestas que se hacen en este documento, fruto del consenso alcanzado en
este | Encuentro entre expertos de ECTS, pueden ayudar a mejorar la
comparabilidad de las futuras ECTS latinoamericanas y amplian el campo de
experiencia y colaboracion en la tematica.

3. Proponemos que una de las claves para garantizar la calidad y la validez de las
ECTS, es la colaboracion estrecha de los expertos de las administraciones
responsables del desarrollo de las ECTS, principalmente las de trabajo y salud, y
expertos académicos.

4. Se establecié una red de colaboracién que debe continuar en préximos
Encuentros, donde se pueda avanzar en la definicién de items y sus categorias de
respuestas, para medir adecuadamente los tépicos identificados en este primer
Encuentro.

5. Este esfuerzo tendra su pleno sentido, si la informacién obtenida es util, tanto
para ayudar a tomar decisiones en politicas de salud ocupacional y de empleo,
como para llevar a cabo estudios cientificos.
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Para abordar las condiciones de frabajo, empleo y
el impacto que éstas fienen sobre la salud de los
trabajadores, los Estados y demds actores implica-
dos en la materia han desarrollade miitiples herra-
mientas de diagnéstico, monitoreo e intervencion
en salud laboral. Disponer de un sistema de infor-
macitn en salud laboral adecuado constituye un
elemento bdsico en la formulacidn de poliicas de
profecsion y prevencion eficaces.

Como férmulas para consensuar y planificar politi-
6as en salud laboral, también en el iimo tiempo,
se han celebrado estrafepias internacionales,
nacionales y locales en materia de salud y seguri-
dad en el trabajo. Muestra de ello ha sido la Estra-
tegia Iberoamericana de Seguridad y Salud en el
Trabajo efectuada por Ia Organizacidn Iberoameri-
cana de la Sequridad Social para los anos
2010-2013.

En este sentido, ademds de los lradicionales regis-
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PRESENTACION

ademds de informacion relevante en el dmbito de
las empresas, para elaborar y evaluar las politicas
de salud laboral. El dezarrollo de las ECTS, sobre
todo después de la experiencia de la Encuesta
Europea sobre Condiciones de Trabajo, que desde
1990 se repite cada 5 afios, ha experimentado un
rdpido cre@miento en Lafinoamérica en la Gifima
década. En ka actualidad, se han llevado a cabo en
Golombia (2007 y 2013), Argentina :2009y 2014),
Ghile (2010), Gentroamérica: Fanamd, Costa Rica,
Nicaragua, E| Salvador, Honduras y Guatemala
(2011) y Uruguay (2012).

Sin embargo, todo este considerable esfuerzo no
ha sido adn compartido entre los expertos a fin de
unificar criterios en relacion a la metodologla y el
contenido de los Guestionarios, que puedan permi-
tir aprender de las diferentes experiencias para
meiorar las encuestas nacionales y su comparabili-
dad internacional.
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tros de accidentes de trabajo y de
profesionales, en los (iimos afios se han desarro-
llado las encuestas de condiciones de frabajo y
salud (ECTS), que proporcionan tna visién mds
amplia sobre las condiciones de empleo y trabajo,

de elementos comunes a mve\ metodolopico
(cuestionario, disefio muestral y trabajo de campo)
que permitan mejorar las encuestas nacionales y
su comparabilidad en toda la Regidn.

PROCEDIMIENTO Y DINAMICA DE TRABAJO

B presente encuentro tiens como objetiv,
mediante la activa de expertos en
ECTS de Iberoamérica y Europa, alcanzar un
primer documento consensuado donde se elabore
un listado minimo y comin de flems a incluir de
manera voluntaria en todas las ECTS de Lafinoa-
mérica, as/ como establecer eriterios bisicos y

@lJISS'
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comunes a tener en cuenta en el disefio muestral y
el trabajo de campo de las futuras ECTS

Previo al encuentro, se llevard a cabo un estudio
DELPHI en el que parficipardn fodos los experios y
mediante el gual se identificard una lista minima de
dimensiones, tdpicos e fems, que se presentard
para su debate y consenso.




Anexo 2: Participantes

Andrés Agudelo | Universidad de Antioquia. Colombia.

Ada Avila | Universidad Federal de Minas Gerais. Brasil.

Fabian Berhé | Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social. Argentina.
Cecilia Ines Cornelio | Superintendencia de Riesgos del Trabajo. Argentina.
Jordi Delclos | University of Texas School of Public Health. EEUU.

Fernando G. Benavides | CISAL, Universitat Pompeu Fabra. Espafia.
Johanna Gerke | Superintendencia de Riesgos del Trabajo. Argentina.

David Gimeno | University of Texas School of Public Health. EEUU.

Maria José Itati Ifiguez | Superintendencia de Riesgos del Trabajo. Argentina.
David Martinez | Universidad Rey Juan Carlos. Espaiia.

Pamela Merino | CISAL, Universitat Pompeu Fabra. Espafia.

Federico Montero | Uruguay.

Oscar Nieto | Colombia.

Lida Orta | Universidad de Puerto Rico. Puerto Rico

Andrés Robles | Universidad Nacional de Costa Rica.

Fernando Rodrigo | CISAL, Universitat Pompeu Fabra. Espaiia.

Marianela Rojas | Universidad Nacional de Costa Rica.

Clelia Vallebuona | Ministerio de Salud de Chile.

Greet Vermeylen | Eurofound. Irlanda.

Gloria H. Villalobos | Pontificia Universidad Javeriana. Colombia.

Alejandra Vives | Pontificia Universidad Catolica. Chile.

Pedro Mariazcurrena | OISS, Cono Sur, Argentina.



