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PLAN DE COMPROMISO AMBIENTAL Y SOCIAL

1. La Republica Argentina (el Prestatario), a través del Ministerio de Capital Humano (MCH),
ejecutara el Proyecto de Desarrollo Integral de la Primera Infancia (el Proyecto), con el apoyo de la
Direccion General de Programas y Proyectos Sectoriales y Especiales (DGPYPSYE) segin se
establece en el Contrato de Préstamo. El Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (el
Banco), ha acordado proporcionar el financiamiento para el Proyecto, segun se establece en el
CONtTatO MENCIONAAO.
2. El Prestatario, a través del MCH, garantizard que se implemente el Proyecto conforme a los
Estandares Ambientales y Sociales (EAS) y el presente Plan de Compromiso Ambiental y Social
(PCAS), de una manera que resulte aceptable para el Banco. El PCAS forma parte del Contrato de

Préstamo. A menos que se defina de otro modo en el presente PCAS, los términos en mayuscula

utilizados en el mismo tienen el significado que se les atribuye en el referido Contrato.----------------

3. Sin perjuicio de lo anterior, el presente PCAS establece las medidas y acciones significativas que
el Prestatario, a través del MCH, debera llevar a cabo, o disponer que se lleven a cabo, lo que
incluye, segun corresponda, los plazos de las acciones y medidas, los arreglos institucionales y los
relativos al personal, la capacitacion, el seguimiento y la presentacion de informes, y la gestion de
quejas y reclamos. En el PCAS también se establecen los instrumentos ambientales y sociales (A&S)
que seran adoptados e implementados en el marco del Proyecto, los cuales estaran sujetos a la
consulta y divulgacion previas, en consonancia con los EAS, y con un contenido, forma y manera
que resulten aceptables para el Banco. Una vez adoptados, dichos instrumentos ambientales ysociales

podran ser revisados periddicamente con el acuerdo previo por escrito del Banco.------------



4. Segun lo acordado entre el Banco y el Prestatario, a través del MCH, el presente PCAS, se revisara
periodicamente, si fuese necesario, durante la implementacion del Proyecto, para reflejar la gestion
adaptativa de los cambios y las circunstancias imprevistas del Proyecto, o en respuesta al
cumplimiento del Proyecto. En tales circunstancias, el Prestatario, a través de la DGPYPSYE y el
Banco acuerdan actualizar el PCAS para reflejar dichos cambios mediante un intercambio de cartas
suscritas entre el Banco y el Director General de la DGPYPSYE. El Prestatario, a través de la

DGPYPSYE, debera divulgar de inmediato el PCAS actualizado. ---------- --- -




MEDIDAS Y ACCIONES SIGNIFICATIVAS

PLAZO

ENTIDAD RESPONSABLE

SEGUIMIENTO Y PRESENTACION DE INFORMES

INFORMES PERIODICOS

Elaborar y presentar periddicamente al Banco informes de seguimiento sobre el desempefio
ambiental, social, de salud y seguridad (ASSS) del Proyecto, en losque se incluyan, entre otras
cosas, la ejecucion del PCAS, las actividades de participacion de las partes interesadas y el
funcionamiento de los mecanismos de atencion de quejas y reclamos.

El Manual Operativo del Proyecto(MOP) reflejara los contenidos minimos de los informes
correspondientes

Enviar los informes al Banco a mais
tardar 45 dias después de la finalizacion
de cada semestre calendario, a lo largo de
la implementacion del Proyecto, como
parte de los informes de Proyecto
requeridospor el Contrato de Préstamo.

DGPYPSYE

INCIDENTES Y ACCIDENTES

B.1.Notificar sin demora al Banco de cualquier incidente o accidente relacionado con el
Proyecto que tenga, o pueda tener, un efecto adverso significativo en el medio ambiente, las
comunidades afectadas, el publico o los trabajadores, incluidos, entre otros, los casos de
explotacion y abuso sexual (EyAS), acoso sexual (ASx), y accidentes que provoquen muertes
o lesiones graves o multiples.

B.2 Preparar y enviar al Banco un “Informe de Incidente” sobre cada incidente o accidente,
que proporcione informacion sobre el alcance, la gravedad y las posibles causas del mismo, e
indique las medidas inmediatas que se han tomado o se espera tomar para solucionarlo.
Posteriormente, a peticion del Banco, llevar a cabo una investigacion sobre el incidente o
accidente y preparar un “Informe de Investigacion” y, de ser necesario, un “Plan de Accion
Correctivo”, proporcional al incidente o accidente, para establecer las causas del accidente o
incidente y proponer acciones correctivas para prevenir su recurrencia.

El MOP reflejara los contenidos minimos de los informes correspondientes

C.1 Notificar al Banco via correo
electronico al lider del equipo de trabajo
del Banco a mas tardar dos dias habiles
después de haber tomado conocimiento
del incidente o accidente.

C.2 Presentar al Banco el “Informe de
Incidente”, luego el “Informe de
Investigacion” y el "Plan de Accion
Correctivo”, de aplicar, dentro de un
plazo que resulte aceptable para el
Banco.

DGPYPSYE




EAS 1: EVALUACION Y GESTION DE RIESGOS E IMPACTOS AMBIENTALES Y SOCIALES

1.1

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Dirigir y mantener una estructura organizativa dentro de la DGPYPSYE con personal
cualificado y recursos para apoyar la gestion de riesgos e impactos ASSS del Proyecto. El
equipo estara compuesto, como minimo, por un especialista social senior y un especialista
ambiental senior, ambos con aptitudes y experiencia aceptables para el Banco.

El equipo establecido dentro de la DGPYPSYE coordinara sus funciones con los puntos focales
designados de las areas sustantivas de la Administracion Nacional de Seguridad Social
(ANSES), el Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas Sociales (CNCPS) y la
Subsecretaria de Politicas Familiares (SSPF)

Los acuerdos de coordinaciéon necesarios para la ejecucion y el monitoreo del Proyecto,
incluidos los asuntos ASSS, se reflejaran en el MOP.

Los especialistas calificados en temas
ambientales y sociales de la DGPYPSYE
deberan ser designados y/o contratados a
mas tardar 2 meses después la fechade
efectividad.  Este  equipo  debera
permanecer operativo y con
funciones correspondientes durante toda

sSus

la ejecucion Proyecto.

DGPYPSYE

1.2

ASISTENCIA TECNICA

Garantizar que las consultorias, los estudios, el fortalecimiento de la capacidad, las
capacitaciones y cualquier otra actividad de asistencia técnica contemplada en el Proyecto se
lleven a cabo de acuerdo con los términos de referencia que resulten aceptables para el Banco
y que sean coherentes con los EAS. Posteriormente, garantizar que los resultados de dichas
actividades cumplan con los términos de referencia.

Durante toda la ejecucion Proyecto.

DGPYPSYE, con el apoyo de la
ANSES, la SSPF y el CNCPS.

1.3

GRUPOS VULNERABLES

Identificar y evaluar las barreras potenciales que pueden enfrentar los grupos desfavorecidos y
vulnerables para acceder a las actividades financiadas por el Proyecto, asi como las acciones
de mitigacion para garantizar que (i) estos grupos tengan la oportunidad de participar en la
planificacion y/o ejecucion de las actividades que les afecten; y (ii) se consideren las
oportunidades de proporcionar a dichos grupos beneficios culturalmente apropiados.

Durante toda la ejecucion Proyecto.

DGPYPSYE, con el apoyo de la
ANSES y la SSPF




1.3

Con respecto a los grupos vulnerables en general (incluidos los afrodescendientes, los pueblos
indigenas, las personas con discapacidad, las personas LGTBIQ+, los migrantes), desarrollar
capacitaciones que contengan la prevencion de la discriminacion y la estigmatizacion para los
equipos provinciales y equipos de cuidado en Centros de Desarrollo Infantil en el marco de la
Parte 2 del Proyecto.

Con respecto a las personas con discapacidad en particular, incluir en los acuerdos con las
provincias en el marco de la Parte 2 disposiciones para:

1. Identificar los Centros de Desarrollo Infantil (CDI), organizaciones de la sociedad civil (OSC)
y otros servicios dirigidos a nifios con discapacidad, y las necesidades insatisfechas de este
grupo, como parte de las evaluaciones jurisdiccionales.

2. Desarrollar consultas y acciones de colaboracion con OSC relacionadas con la discapacidad
para la elaboracion y ejecucion de planes operativos estratégicos.

3. Disenar lineamientos para el apoyo familiar inclusivo, asi como la adaptacion del CDI, en los
casos en que atiendan a nifios con discapacidad.

4. Desarrollar la adaptacion inclusiva de los planes de formacion y capacitacion y de la
plataforma digital para los equipos de atencion.

Con respecto a la poblacion de areas rurales alejadas, la ANSES continuara con acciones de
atencion especifica a comunidades aisladas, para identificar, minimizar o eliminar potenciales
barreras de acceso a los beneficios promovidos por el Proyecto.

Las medidas para los pueblos indigenas se definen en las acciones 7.1 y 7.2

descriptas debajo.

Durante toda la ejecucion Proyecto.

DGPYPSYE, con el apoyo de la
ANSES y la SSPF




1.4

ACUERDOS ENTRE LA NACION Y LAS PROVINCIAS BAJO EL COMPONENTE 2

Los Acuerdos Marco a ser firmados entre la SSPF y las Provincias Participantes para los Pagos
por Capita o por Acompafiamiento Familiar bajo las Partes 2.2 y 2.3 del Proyecto
respectivamente, incluiran restricciones al uso de los recursos del Banco alineados con una
calificacion de bajo riesgo ambiental y requisitos sobre inclusion social. El MOP para las Partes
2.2 y 2.3 incorporara una plantilla para estos acuerdos, que incluira una lista de exclusiones y
requisitos de gestion social.

Durante toda la ejecucion Proyecto.

DGPYPSYE, con el apoyo de la
SSPF

1.5

ACTIVIDADES SUJETAS A FINANCIAMIENTO RETROACTIVO

La ejecucion de las actividades relacionadas con la Parte 1 del Proyecto podra ser objeto de
financiacion retroactiva. EI MOP detallara el proceso de solicitud y concesion de dicho
financiamiento retroactivo y los requisitos de elaboracion de informes sobre aspectos
ambientales y sociales, alineados con los requisitos de los EAS y los requisitos incluidos en este
PCAS.

Antes de cualquier solicitud de pago que
pueda ser objeto de financiamiento
retroactivo en forma de reembolsos en el
marco de la Parte 1 del Proyecto, la
DGPYPSYE debera obtener la No
Objecion del Banco al MOP.

DGPYPSYE, con el apoyo de
ANSES

1.6

EXPLOTACION Y ABUSO SEXUAL / ACOSO SEXUAL

Incluir contenidos sobre deteccion y referencia del abuso sexual en la infancia en la capacitacion
de agentes de Primera Infancia en el marco de la Parte 2 del Proyecto.

Promover la articulacion de los sistemas de atencion locales y provinciales con el Sistema de
Promocioén y Proteccion de los Derechos del Nifio.

Durante toda la ejecucion Proyecto.

DGPYPSYE, con el apoyo de la
SSPF




EAS 2: TRABAJO Y CONDICIONES LABORALES

2.1

UTILIZACION DEL MARCO LABORAL DEL PRESTATARIO

Los riesgos e impactos en materia ASSS relacionados con las condiciones laborales y de trabajo
se evaluaron como bajos para las actividades del Proyecto. Por lo tanto, se considera que el
Marco Nacional cubre adecuadamente los requisitos en el marco del EAS 2. Este compromiso
se revisara en caso de que los riesgos ¢ impactos sobre ASSS se reevaltien y se consideren
sustanciales o elevados. En ese caso, se desarrollaran procedimientos de gestion laboral para
garantizar el cumplimiento del EAS 2.

1. Asegurar que las condiciones laborales y de trabajo sean apropiadas de acuerdo con el Marco
Nacional y el EAS2 para todos los tipos de trabajadores involucrados en el Proyecto, y que los
trabajadores estén debidamente informados de sus condiciones laborales. Evaluar todos los
riesgos ¢ impactos del Proyecto sobre ASSS en relacion con las condiciones laborales y de
trabajo y definir medidas de mitigacion en el MOP de conformidad con este PCAS y el Marco
Nacional, que incluye, entre otras cosas, el marco politico, juridico ¢ institucional pertinente del
pais, sus instituciones de ejecucion nacionales, departamentales o locales y las leyes,
reglamentos, procedimientos y capacidad de ejecucion aplicables.

2. Notificar al Banco de inmediato sobre cualquier cambio en el Marco AyS del Prestatario que
pueda afectar negativamente a la capacidad del Prestatario para gestionar los riesgos e impactos
del Proyecto en materia ASSS en consonancia con el EAS2, asi como las medidas inmediatas
adoptadas o previstas para hacer frente a dichos cambios y a los consiguientes riesgos ¢ impactos
potenciales del Proyecto. Si, en opinion del Banco, dichos cambios afectan negativamente a los
aspectos pertinentes de la gestion de riesgos del Proyecto en materia ASSS, el Prestatario se
comprometera a aplicar medidas y acciones para hacerles frente de manera aceptable para el
Banco y actualizara el PCAS para reflejar dichas acciones acordadas.

1. Durante toda la ejecucion del

Proyecto.

2. Notificar al Banco inmediatamente
después de tomar conocimiento del
cambio en el Marco AyS del Prestatario.
Las acciones subsiguientes, si asi lo
solicita el Banco, se reflejaran en un
PCAS actualizado, tal y como se indica
en el parrafo 4 de la Seccion Inicial del
presente PCAS.

DGPYPSYE, con el apoyo de la
ANSES, la SSPF y el CNCPS.




2.2

MECANISMO DE ATENCION DE QUEJAS Y RECLAMOS PARA LOS
TRABAJADORES DEL PROYECTO

Evaluar los actuales mecanismos de atencidén a quejas y reclamos para los trabajadores del
Proyecto de SSPF, ANSES y CNCPS, fortalecerlos si fuera necesario, y aplicarlos de manera
consecuente con el EAS2.

Evaluar los mecanismos de atencion de
quejas y reclamos actuales y definir
medidas de fortalecimiento antes de
contratar a los trabajadores del Proyecto
y, posteriormente, mantenerlas y
aplicarlas durante toda la ejecucion del
Proyecto.

DGPYPSYE, con el apoyo de la
ANSES, la SSPF y el CNCPS.

EAS 3: EFICIENCIA EN EL USO DE LOS RECURSOS Y PREVENCION Y GESTION DE LA CONTAMINACION

GESTION DE RESIDUOS DE APARATOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS

Evaluar los mecanismos de gestion de residuos de aparatos eléctricos y electronicos
implementados por la DGPYPSYE vy, en consulta con el Banco, desarrollar, adoptar e
implementar un Plan de Gestion de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos (PGRAEE)

Desarrollar y adoptar el PGRAEE antes
de distribuir el primer lote de equipos
electronicos que se adquiriran en el
Proyecto.

3.1 para fortalecer dichos mecanismos, en consonancia con el EAS3 y la regulacion pertinente. El DGPYPSYE
PGRAEE incluira, entre otros, el desarrollo de capacidades y la capacitacion del personal de la
DGPYPSYE.
El MOP incluira el contenido y el alcance del PGRAEE.
EFICIENCIA ENERGETICA o
Antes de lanzar los procesos de licitacion
3.2 DGPYPSYE

Incorporar medidas de eficiencia energética en las especificaciones técnicas de los documentos
de licitacion para la compra de todo hardware y equipos electronicos.

para la compra de todo el hardware y el
equipamiento electronico.

EAS 4: SALUD Y SEGURIDAD DE LA COMUNIDAD

Actualmente no relevante

EAS 5: ADQUISICION DE TIERRAS, RESTRICCIONES SOBRE EL USO DE LA TIERRA Y REASENTAMIENTO INVOLUNTARIO

Actualmente no relevante

EAS6: CONSERVACION DE LA BIODIVERSIDAD Y GESTION SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS NATURALES VIVOS

Actualmente no relevante




EAS7:

PUEBLOS INDiGENAS / COMUNIDADES LOCALES TRADICIONALES HISTORICAMENTE DESATENDIDAS DE AFRICA SUBSAHARIANA

7.1

MEDIDA PARA PUEBLOS INDIGENAS

Implementar medidas para abordar los riesgos de exclusion de los pueblos indigenas de los
beneficios del Proyecto, en consonancia con el EAS7, incluyendo:

1. Deteccion de las barreras de acceso a través de consultas con areas técnicas y lideres
comunitarios en relacion con:
a. Registro automatico de la Asignacion Universal por Embarazo (AUE) a través del
cruce de registros administrativos con el Programa SUMAR.
b. Acreditacion automatica de condicionalidades de AUE, Asignacion Universal por
Hijo y Prestacion por Cobertura Integral de Salud a través del cruce con la base de datos
de Salud.

2. Incorporar dentro de las acciones de atencion especifica a comunidades aisladas la
identificacion de potenciales barreras de acceso a los servicios respaldados por el Proyecto
y su abordaje (incluyendo interaccion con lideres indigenas, consultas y gestion de reclamos
y difusion de informacion con material culturalmente adaptado).

3. Incluir en los convenios con las provincias en el marco de las disposiciones de la Parte
2, brindar apoyo técnico y realizar el seguimiento de las medidas para:
a. Identificar los CDI, las OSC y otros servicios que atienden a niflos de pueblos
indigenas, y de las necesidades insatisfechas de las comunidades, en el diagnostico
jurisdiccional del estado de situacion.
b. Consultar a los representantes de los pueblos indigenas para la elaboracion y ejecucion
de planes estratégicos operativos.
c. Fortalecer el abordaje de los pueblos indigenas a través del disefio de lineamientos
para el acompafiamiento familiar culturalmente adecuado, asi como la adecuacion de los
CDI, en los casos en que atiendan poblacion indigena.
d. Capacitar a los equipos de atencién en interculturalidad.

4. Incorporar la variable de pueblos indigenas en los relevamientos y evaluaciones
territoriales y en las bases de datos, cuando sea factible.

Cuando ocurran y a lo largo de la
ejecucion del Proyecto.

DGPYPSYE, con el apoyo de la
ANSES, la SSPF y el CNCPS.




MECANISMO DE ATENCION DE QUEJAS Y RECLAMOS

1. Operar el Mecanismo de Atencion de Quejas y Reclamos del Proyecto de la ANSES
manteniendo la adaptacion cultural.

2. Evaluar los mecanismos de reclamo existentes en la SSPF y desarrollar medidas

1. Mantener y operar los mecanismos de
la ANSES durante la ejecucion del
Proyecto.

2. Evaluar los mecanismos y definir las

DGPYPSYE, con el apoyo de la

72 correctivas, de ser necesario, para garantizar que sean accesibles y culturalmente medidas correctivas a més tardar ciento ANSES y la SSPF.
apropiados. Publicitar, mantener y operar para recibir y facilitar la resolucion de veinte (120) dias posteriores a la
preocupaciones y quejas de los Pueblos Indigenas en relacion con la Parte 2 del Proyecto. efectividad del Proyecto, y a partir de
Evaluar las necesidades de adaptacion cultural de los Mecanismos de Atencion de Quejas | entonces mantener y operar dichos
y Reclamos para la Parte 2 del Proyecto. Implementar adaptaciones culturales, si es mecanismos durante toda la
necesario. implementacion del Proyecto.
EASS8: PATRIMONIO CULTURAL

Actualmente no relevante

EAS9: INTERMEDIARIOS FINANCIEROS

Actualmente no relevante

EAS 10: PARTICIPACION DE LAS PARTES INTERESADAS Y DIVULGACION DE INFORMACION

10.1

PREPARACION EIMPLEMENTACION DEL PLAN DE PARTICIPACION DE
LAS PARTESINTERESADAS

1. Desarrollar una consulta publica a través del sitio web nacional para consultas publicas.

2. Desarrollar consultas focalizadas con areas del gobierno nacional y provincial, OSC
nacionales, organizaciones internacionales y universidades seleccionadas para monitorear
los resultados del Proyecto y las lecciones aprendidas en el medio término y durante el
ultimo afio del Proyecto.

1. Antes del 31 de diciembre de 2024.

2. En el medio - término y durante el
ultimo afio de ejecucion del
Proyecto.

3. A lo largo de la ejecucion del
Proyecto.

4. A lo largo de la ejecucion del
Proyecto.

DGPYPSYE, con el apoyo de la
ANSES, la SSPF y el CNCPS




10.1

3. Desarrollar consultas a través de las provincias participantes en el Componente 2 con los
gobiernos locales, las OSC, representantes del CDI y representantes del Sistema de
Promocion y Proteccion de los Derechos del Nifio.

4. Aplicar tarjetas de puntuacion para recibir comentarios de los beneficiarios sobre las
actividades de la Parte 2.

Desarrollar todas las actividades de manera coherente con el EAS10, incluyendo medidas
para, entre otras cosas, proporcionar a las partes interesadas informacion oportuna,
pertinente, comprensible y accesible, y consultar con ellas de una manera culturalmente
apropiada, que esté libre de manipulacion, interferencia, coercion, discriminacion e
intimidacion.

DGPYPSYE, con el apoyo de la
ANSES, la SSPF y el CNCPS

10.2

MECANISMO DE ATENCION DE QUEJAS Y RECLAMOS DEL PROYECTO
1. Mantener y operar los mecanismos de atencion de quejas y reclamos de la ANSES.

2. Evaluar los mecanismos de atencion de quejas y reclamos de la SSPF y desarrollar
medidas correctivas, si fuera necesario, para garantizar que sean accesibles y capaces de
recibir y facilitar la resolucion de quejas y reclamos relativos al Proyecto, con prontitud y
eficacia, de una manera transparente que sea culturalmente apropiada y facilmente
accesible a todas las partes afectadas por el Proyecto, sin costo y sin represalias, incluyendo
las quejas y reclamos presentados de forma andénima, de una manera consistente con el
EAS10.

El mecanismo de atencion de quejas y reclamos estara equipado para recibir, registrar las
denuncias de EyAS/ASx y facilitar su resolucion, lo que incluird derivar a los
sobrevivientes a prestadores de servicios relacionados con la violencia de género, todo ello
de forma segura, confidencial y centrado en el sobreviviente.

1. Mantener y operar los MQR (GRM,
por sus siglas en inglés) de la ANSES
durante la ejecucion del Proyecto.

2. Evaluar los mecanismos y definir las
medidas correctivas a mas tardar ciento
veinte (120) dias después de la fecha de
efectividad del Proyecto, y a partir de
entonces mantener y operar dichos
mecanismos durante toda la ejecucion
del Proyecto.

DGPYPSYE, con el apoyo de la
ANSES y la SSPF.




FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD

CSl1

Puede ser necesario capacitar al personal del MCH, segun corresponda, sobre:

* Mapeo y participacion de partes interesadas

* Gestion de RAEE

* Mecanismos de atencién a quejas y reclamos

* Género y perspectiva intercultural inclusion de personas con discapacidad
* Prevencion de riesgos de EyAS/ASx

El MOP describira los detalles y el calendario de estas capacitaciones.

Desarrollar capacitaciones, segiun sea
necesario.

Desarrollar la primera formacion durante
el primer afio de ejecucion del Proyecto.

DGPYPSYE




