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1.0  OBJETIVOS DEL PROCEDIMIENTO DE GESTION DE MANO DE
OBRA (PGMO)

El presente Procedimiento de Gestion de Mano de Obra (PGMO) es un instrumento que
complementa el Manual Operativo del Programa (MOP) y el Marco de Gestion Ambiental y
Social (MGAS) del “Proyecto de Sistemas Agroalimentarios Climaticamente Inteligentes e
Inclusivos”. Se espera que el mismo provea un marco de orientacion para el Proyecto y los
subproyectos sobre los Procedimientos de Gestion de Mano de Obra segun lo establecido en
el Marco Ambiental y Social del Banco Mundial y los estdndares ambientales y sociales
contemplados por la legislacion argentina. Se considera que estos lineamientos pueden ser
modificados en el transcurso del Proyecto y por tal motivo no son estancos, asi como deberan
ser ajustados a los casos que efectivamente lo requieran durante la ejecucion

El presente PGMO, tiene como objetivos:
» Promover la seguridad y salud ocupacional (SSO).

» Promover el trato justo, la no discriminacién y la igualdad de oportunidades de las
trabajadoras y los trabajadores del Proyecto y los subproyectos relacionados.

» Proteger a las y los trabajadores, incluidos/as quienes estdn en situacion de
vulnerabilidad, como las mujeres, las personas con discapacidades, los nifios, las y
los trabajadoras/es contratistas, las y los trabajadores comunitarios/as y proveedores
primarios.

+ Prevenir el uso de todas las formas de trabajo forzado y trabajo infantil.

« Informar a trabajadores/as del Proyecto y subproyectos relacionados, sobre los
medios para plantear inquietudes a través del Mecanismo de Quejas y Reclamos del
Personal de Obra (MQyR).

Este documento se utilizara como principal instrumento para gestionar los riesgos e impactos
laborales del Proyecto, de conformidad con los requisitos de la legislacion nacional y el
Estandar Ambiental y Social 2 (EsAS2) del Banco Mundial (BM).

! Segun el Marco Ambiental y Social del Banco Mundial, las siglas son EAS. Sin embargo, se hace esta
diferencia para no confundirlo con las siglas de la Equipo Ambiental y Social (EAS) que DIRPOSE ya viene
usando.
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2.0 AMBITO DE APLICACION - ACERCA DEL ESTANDAR
AMBIENTAL Y SOCIAL 2 DEL BM

El Estandar Ambiental y Social 2 (EsAs?2) del Marco Ambiental y Social del Banco Mundial
(2016)® reconoce la importancia de la creacion de empleos y la generacion de ingresos en la
busqueda de la reduccidon de la pobreza y el crecimiento econdémico inclusivo; promoviendo
relaciones sélidas entre las personas trabajadoras y el Proyecto, propiciando un trato justo y
brindandoles las condiciones laborales seguras y saludables®.

Sus objetivos son:
e Promover la seguridad y la salud en el trabajo.

e Promover el trato justo, la no discriminacion y la igualdad de oportunidades de las
personas trabajadoras del Proyecto.

e Proteger a las personas trabajadoras del proyecto, incluidos los grupos vulnerables,
como las mujeres, las personas con discapacidades, las y los nifias/os (en edad
laboral, de conformidad con este ESAs) y migrantes, las y los trabajadores
contratistas, trabajadores/as comunitarios y proveedores primarios, segun
corresponda.

e Impedir el uso de todas las formas de trabajo forzado y trabajo infantil.

e Apoyar los principios de libertad de asociacion y negociacion colectiva con las leyes
nacionales.

2 En los documentos elaborados por la DIPROSE de MAGYP para hablar de los Estandares Ambientales y
Sociales del Banco Mundial se utiliza la sigla EsAs en lugar de EAS ya que esta Ultima hace referencia al
Equipo Ambiental y Social de la DIPROSE.

3 2016, Marco Ambiental y Social del Banco Mundial, Banco Mundial, Washington, DC.

4 Basandose en parte en varios convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y de las Naciones
Unidas (ONU), incluyendo:
e Convenio 87 de la OIT sobre la Libertad Sindical y la Proteccion del Derecho de Sindicacidn
Convenio 98 de la OIT sobre el Derecho de Sindicacién y de Negociacién Colectiva
Convenio 29 de la OIT sobre el Trabajo Forzoso
Convenio 105 de la OIT sobre la Abolicidn del Trabajo Forzoso
Convenio 138 de la OIT sobre la Edad Minima (para el empleo)
Convenio 182 de la OIT sobre las Peores Formas de Trabajo Infantil
Convenio 100 de la OIT sobre Igualdad de Remuneracion
Convenio 111 de la OIT sobre la Discriminacion (empleo y ocupacion)

4



e Brindar al equipo de trabajo del Proyecto medios accesibles para plantear

inquietudes sobre condiciones laborales y trabajo.

El EsAs 2 define su ambito de aplicacion dependiendo del tipo de relacion laboral que se
establezca entre el Prestatario y trabajador/a del proyecto y subproyecto. EI Marco Ambiental
y Social del BM, define el término trabajador/a segun las siguientes tipologias:

a)

b)

d)

Trabajadores/as directos: Un “trabajador directo” es aquel con quien el Prestatario
tiene una relacion laboral contractual directa, en la que el Prestatario ejerce un
control especifico sobre el trabajo, las condiciones laborales y el tratamiento del
trabajador del proyecto. El trabajador es empleado o contratado por el Prestatario,
recibe su pago de manera directa de este y esta sujeto a su control e instrucciones
diarias. Entre los ejemplos de trabajadores directos se pueden incluir las personas
empleadas o contratadas por la unidad de ejecucion del proyecto del Prestatario para
llevar a cabo el disefio y la supervision, el seguimiento y la evaluacion o la
interaccion con la comunidad en relacion con el proyecto.” (Nota de Orientacion 4.1,
Banco Mundial)

Trabajadores/as contratados: “Un “trabajador contratado” es el empleado o
contratado por un tercero para realizar un trabajo o prestar servicios relacionados
con las funciones centrales del proyecto; en este caso, el tercero ejerce el control
sobre el trabajo, las condiciones laborales y el tratamiento del trabajador del
proyecto. (...) En tales circunstancias, la relacion laboral se entabla entre el tercero
y el trabajador del proyecto, incluso si este Gltimo trabaja en forma continua en las
actividades del proyecto” (Nota de Orientacion 5.1, Banco Mundial)

Trabajadores del proveedor primario: “Un “trabajador del proveedor primario”
es el empleado o contratado por un proveedor primario que proporciona bienes y
materiales al proyecto; en este caso, el proveedor primario ejerce el control sobre el
trabajo, las condiciones laborales y el tratamiento del trabajador. (...) Como parte de
la definicion (de proveedor primario), se exige que los bienes o materiales se
proporcionen directamente al proyecto para sus funciones centrales en forma
continua. Esto significa que el segundo y el tercer nivel y los niveles posteriores de
la cadena de suministro (a veces denominados proveedores de nivel 2 y nivel 3) no
estan cubiertos por el EAS 2. Véase también en el EAS 1 un analisis de lo que
constituye un proveedor primario.” (Nota de Orientacion 7.1, Banco Mundial)

Trabajadores comunitarios: “Los proyectos pueden involucrar el uso de
trabajadores comunitarios en diversas circunstancias, como cuando la mano de obra
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es aportada por la comunidad como contribucidn al proyecto o cuando los proyectos
se disefian y llevan a cabo con el fin de fomentar el desarrollo impulsado por la
comunidad, y brindar una red de proteccién social o asistencia especifica en
situaciones fragiles y afectadas por conflictos. Dada la naturaleza y los objetivos de
dichos proyectos, es posible que no resulte adecuado aplicar todos los requisitos del
EAS 2. En todas estas circunstancias, el Prestatario exigird que se implementen
medidas para verificar que tal mano de obra se provea ahora o en el futuro de forma
voluntaria como resultado del acuerdo de un individuo o de la comunidad - El trabajo
se realiza de manera voluntaria cuando se lleva a cabo con el consentimiento libre e
informado del trabajador. Dicho consentimiento debe existir a lo largo de toda la
relacién laboral y el trabajador debe tener la posibilidad de revocar el consentimiento
dado libremente. En particular, no puede haber ninguna “oferta voluntaria” bajo
amenaza 0 en otras circunstancias de restriccion o de engafio. Para evaluar la
autenticidad del consentimiento libre e informado, es necesario asegurarse de que
no haya restriccion externa o coaccion indirecta, ya sea por un acto de las autoridades
0 por la préctica de un empleador-". (Nota de Orientacion F, Banco Mundial)



3.0 TIPIFICACION DE LA MANO DE OBRA DEL PROYECTO

Las inversiones publicas, el apoyo a la innovacion agricola, la capacidad y las actividades de
fortalecimiento institucional apoyadas a traves de este proyecto permitirdn la Movilizacién
de Financiamiento para el Desarrollo (MFD) en el sistema agroalimentario. Ampliara el
modelo de Alianza Productiva (AP) para mejorar las capacidades productivas y comerciales
de los y las destinatarias y el acceso a los mercados nacionales e internacionales, entre otros
beneficios.

El principal grupo destinatario son los productores y productoras agricolas, las micro,
pequefias y medianas empresas (agroindustriales y las asociaciones de familias productoras
rurales (incluidas las de la pequefia y mediana agricultura familiar), asi como también
promovera la inclusion de las mujeres, los jovenes y los pueblos indigenas. Por otra parte,
se beneficiara el INTA (y sus Centros Regionales), institucion clave del sector publico, que
brindara apoyo al sistema agroalimentario.

Si bien no es posible a esta altura del proyecto estimar un nimero cierto de trabajadores que
se involucrarian en el proyecto, podemos si decir que se espera que el mayor impacto en el
namero de trabajadores involucrados sea de productoras y productores agricolas, y las
MiPyME, quienes realizaran tareas acordes a cada subproyecto, con una duracion estimadas
entre 6 a 12 meses, aunque variables en su carga horaria de acuerdo a cada subproyecto.
Estas/os trabajadoras/es, en su mayoria seran residentes de la zona de ubicacion del
subproyecto, y se espera escaso a hulo nimero de trabajadores menores de 18 afios, aunque
no se puede descartar categéricamente. Una vez aprobados los subproyectos se podré evaluar
claramente el impacto en las diferentes tipologias de mano de obra.

No se permitira la contratacion de menores de 16 afios en las actividades del proyecto, por
estar prohibido por la legislacion argentina.

Otros tipos de trabajadores/as del proyecto y subproyectos, como por ejemplo de
proveedores, asi como contratistas que se requieran para las obras civiles, podrian estar
involucrados (Componentes 1y 2), como se expreso anteriormente, se identificaran una vez
que se comiencen las actividades.

La ejecucion sera centralizada. Sin embargo, no se excluye la posibilidad de la opcion de
ejecucion descentralizada con endeudamiento provincial. De optar por esta situacion, se
firmaran acuerdos con las provincias. EI Proyecto tendra alcance nacional. Los subproyectos
por financiar seran seleccionados de acuerdo con los criterios que se estableceran en las
convocatorias, localizandose en distintas provincias y regiones.
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En este contexto el Proyecto sera implementado por personal de la Direccion de Programas
y Proyectos Sectoriales y Especiales del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Pesca de la
Nacion.

Los trabajadores que desarrollaran tareas en este ambito son funcionarios, administrativos y
profesionales de planta permanente de la reparticion y contaran con el apoyo de profesionales
externos contratados a tiempo total o parcial para este proyecto, y pasantes del area social.
El nimero de trabajadores que tendran una participacion significativa sera variable segun las
diferentes etapas del Proyecto, pero se estiman entre 35 a 40 entre funcionarios, profesionales
y administrativos solo en el ambito de la DIPROSE, a los que deben sumarse los trabadores
de las distintas UEP y el INTA, los que no pueden especificarse en esta etapa del Proyecto.

La contratacién y asignacion de recursos en el marco temporal del Proyecto, es variable,
aunque se considera que, en la etapa inicial de evaluacion e inicio de los subproyectos, la
actividad sera mas intensa y podra requerir mas personal o en su defecto, méas asignacion
horaria de los profesionales asignados.

En el caso de aquellos y aquellas que se identifiguen como funcionarias/os publicos que
trabajen en el proyecto, ya sea a tiempo completo o parcial, seguiran sujetos a los términos y
condiciones del acuerdo o arreglo de empleo del sector publico que esté vigente en ese
momento.

En funcidn de las actividades previstas por el Proyecto se podran contratar personas y
profesionales individuales, asi como también firmas consultoras y firmas constructoras, para
realizar tareas especificas, por tal motivo la implementacion del proyecto y los subproyectos
involucrard a varios tipos de trabajadoras y trabajadores que van desde directa/os,
contratado/as y probablemente trabajadoras y trabajadores comunitarios.

De modo que, de acuerdo con las caracteristicas del Proyecto, el mismo podra involucrar los
siguientes tipos de trabajadores:

a) Trabajadores Directos (consultores individuales, pasantes)

b) Trabajadores Contratados (empleados de las empresas constructoras, firmas
consultoras que emplean a consultores individuales)

c) Trabajadores del Proveedor Primario

d) Trabajadoras/es comunitarios



Tabla I: tipo de trabajadores/as

Tipo de trabajador
vinculado al proyecto

Caracteristicas

A) TRABAJADORES
DIRECTOS

Consultores Individuales directamente contratados por el Proyecto
bajo la modalidad de contratacion de Locacion de Servicios y
pasantes del area social. Los trabajadores tipo A desempefiaran sus
funciones a lo largo de toda la ejecucion del proyecto ya que en su
mayoria estaran vinculados a la DIPROSE vy realizaran funciones
inherentes a la gestion de este.

B) TRABAJADORES
CONTRATADOS

Trabajadores contratados son empleados de las empresas
contratistas y subcontratistas, con diferentes tareas tales como
obreros especializados, electricistas, maquinistas, oficiales
albafiles, auxiliares, entre otros, con plazos contractuales acorde a
las tareas para las que fueron incorporados y especificas para casa
subproyecto. Ademas, forman parte de este grupo, los consultores
empleados por firmas consultoras contratadas para los proyectos u
subproyectos.

Los trabajadores tipo B desempefiaran sus funciones parcialmente
en el proyecto de acuerdo a la duracion del contrato que se firme
con la empresa constructora o firma consultora, ya que se
contrataran para proyectos o tareas especificas.

C) TRABAJADORES
DE PROVEEDOR
PRIMARIO

Los trabajadores tipo C desempefiaran trabajos para los
proveedores “proveedores primarios” -aquellos que, en forma
continua, proveen directamente bienes o materiales esenciales para
las funciones centrales del proyecto, ejemplo materiales de
construccion (piedras, arenas etc.) sus funciones en el proyecto de
acuerdo a lo que indique el contrato que firme con el proveedor el
cual deberé regirse de acuerdo a la legislacion nacional y cumplir
al mismo tiempo las indicaciones que se presentan en este
documento (por ejemplo, firma de codigo de conducta).

D)

Son Trabajadores voluntarios, parte de la comunidad o familias que
solicitan un subproyecto. Su trabajo estara asociado a los
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subproyectos que pretenden desarrollar, ligado a actividades
predominantemente rurales, y de la agronomia familiar. Los
trabajadores tipo D desempefaran sus tareas dando su
consentimiento libre previo e informado mediante una nota
firmada.

4.0 IDENTIFICACION DE RIESGOS E IMPACTOS PARA LA GESTION

El Estandar Ambiental y Social EsAS2 (Trabajo y Condiciones Laborales), reconoce la
importancia de la creacion de empleos y la generacion de ingresos en la busqueda de la
reduccion de la pobreza y el crecimiento econémico inclusivo. De esta manera, a través del
Proyecto de Sistemas Agroalimentarios Climaticamente Inteligentes e Inclusivos, propone
mejorar los beneficios de desarrollo que genera un proyecto al tratar a las/los trabajadoras/es
de este, de manera justa brindandoles condiciones laborales seguras y saludables.

El proyecto involucrard a trabajadoras/es directos, contratadas/os y trabajadoras/es
comunitarios, y aquellos pertenecientes al Estado los que no se rigen por este Procedimiento.
El Procedimiento de Gestion de Mano de Obra (PGMO) elaborado para el proyecto es el
principal instrumento para gestionar los riesgos e impactos laborales del Proyecto, de
conformidad con los requisitos de la legislacion nacional y el ESAS2.

Considerando la diversidad de actividades del Proyecto de Sistemas Agroalimentarios
Climaticamente Inteligentes e Inclusivos, se ha optado por simplificar su andlisis a través de
su agrupacion de acuerdo con el riesgo laboral y aplicar un tratamiento genérico de
actividades similares, las cuales se encuentras establecidas en los documentos del Programa,
los que se presentan en la Tabla I1: Identificacion de riesgos e impactos.

Evaluar otros riesgos externos relacionados:

Riesqgos ante contingencias ambientales o desastres naturales

Otros riesgos externos potencialmente esperables, que pueden ocasionar riesgo a las personas
trabajadoras, son aquellos asociados a emergencias o contingencias extraordinarias como
pueden ser condiciones climaticas extremas, tales como intensas lluvias que pudieran causar
anegamientos, inundaciones/cortes de rutas, tormentas, o posibles incendios, accidentes
ambientales de magnitud asociados a los subproyectos, derrames de hidrocarburos, entre
otros.

En ocasiones, las acciones del proyecto en estado de ejecucion potencian los riesgos para
las/los trabajadoras/res ante situaciones de emergencia, debido a que deben realizar tareas no
programadas, que podrian exponerlas/los a riesgos no esperados.
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Por ello el Programa contempla diferentes herramientas que identifican acciones ante
emergencias y contingencias (por ejemplo, en el Plan de Salud y Seguridad Ocupacional, el
Mecanismo de Quejas y Reclamos, entre otros), asi como paralelamente se identifican
acciones especificas en el componente 5, mediante la asignacion de recursos capaces de
atender estos inconvenientes en forma dinamica, y de este modo minimizar los impactos
negativos esperados.

11



Tabla II: Identificacion de riesgos e impactos

Riesgo s :
Componentes identi fi?:a 4o Descripcion del riesgo Impacto esperado
_ _ _ e Afeccién a la salud del trabajador,
Componente 1 Estos riesgos son ma_yores para los trabajadore_s_del tlpo_ B discapacidad parcial o total /muerte.
(obreros), C y D, asociados a proyectos de obra civil y trabajos _ ) _
rurales, y de menor importancia en los trabajadores del Tipo Ay | ® Diferentes grados de mconvenlent,es
B (consultores) con tareas profesionales, y trabajos en el desarrollc? del proyecto, segun
Y administrativos sea el personal involucrado
_ e Pérdidas econdmicas
Las tareas desarrolladas por los trabajadores pueden traer como
. . . . . e Inconvenientes sociales/familiares
Componente 2 Riesgo Fisico consecuencia el riesgo a accidentes asociado a golpes, caidas,

cortes, fracturas, lesiones fisicas varias, muerte.

En trabajadores rurales, en muchas ocasiones se asocian con el
uso de maquinas y herramientas sin poseer la formacion
adecuada para su uso (tractores, cosechadoras, rastras,
herramientas cortantes, etc.)
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Componente 1
Y

Componente 2

Riesgo
Quimico:

Estos riesgos son mayores los trabajadores del tipo B (obreros),
C y D, asociados a proyectos de obra civil y trabajos rurales, y
de menor importancia en los trabajadores del Tipo A y B
(consultores) con tareas profesionales y trabajos administrativos.

Las tareas desarrolladas pueden exponer a los trabajadores a:

Exposicion fisica a agroquimicos, pinturas,
Exposicién a hidrocarburos

Aspiracion de polvos, cal, cloro, reactivos quimicos,
desechos peligrosos.

Confinamiento por tiempo prolongado en lugares
confinados mal ventilados

Exposicidn a las emisiones de gases de combustion de
hidrocarburos

Un caso reiterativo, es la exposicion a producto
fitosanitarios de trabajadoras/es rurales, a causa de la
escasa capacitacion y elementos de seguridad escasos.

Consumo de agua o alimentos contaminados por
sustancias quimicas

e Afeccidén a la salud del trabajador
/muerte.

e Diferentes grados de inconvenientes
en el desarrollo del proyecto, segln
sea el personal involucrado

e Inconvenientes sociales/familiares

e Afectacion a las comunidades

cercanas.
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Riesgo
Biologico:

Estos riesgos son mayores los trabajadores del tipo D, asociados
a proyectos rurales con alta exposicion a vectores bioldgicos.
Los trabajadores del tipo C pueden considerarse con un riesgo
medio y finalmente, de menor importancia en los trabajadores
del Tipo A y B con tareas profesionales y trabajos
administrativos.

Por exposicion de los trabajadores a actividades o lugares
riesgosos, o a vectores locales:

e Transmision de enfermedades respiratorias como gripe,
COVID-19, etc.

e Enfermedades por contaminacion alimentaria (agua)
como gastroenterocolitis, cblera, otros.

e Picaduras de mosquitos: dengue, paludismo,
chicungunya, zica, encefalitis equina, encefalitis de San
Luis, entre otros.

e Fiebre por mordedura de roedores, leptospirosis,
hantavirus, fiebre hemorrégica argentina, otros

e Mordeduras de serpientes

e Picaduras de arafias/vinchucas u otros.

e Afeccidén a la salud del trabajador
/muerte.

e Diferentes grados de inconvenientes
en el desarrollo del proyecto

e Inconvenientes sociales/familiares

e Afeccién a las comunidades cercanas
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_ _ _ e Potenciales  dafios  fisicos vy
Riesgo de De alto impacto para trabajadores del Tipo B (obreros) y D y en psicoldgicos al afectado.
Inseguridad menor medida para trabajadores tipo A y B (consultores). e Inconvenientes  legales a  ser
_— . . . atendidos
Exposicion a riesgo de violencia/robos/abuso en zonas ) ) N
descampadas 0 poco sequras e Inconvenientes sociales/familiares.
_ _ _ e Potenciales  dafios  fisicos vy
Riesgo de De alto impacto para trabajadores del Tipo B (obreros) y D, y en psicoldgicos al afectado.
Exclusion menor medida para trabajadores tipo A y B (consultores) y C. o Inconvenientes  legales a  ser
] ] ) . atendidos
Contratacion diferenciada de personal, sea por cuestiones de ) les/famil
percepcion de género, u otros aspectos como étnicos * Inconvenientes sociales/familiares.
e Potenciales  dafios  fisicos vy
Riesgo de psicoldgicos al afectado.
discriminacion :
. . . . e Inconvenientes legales a  ser
racial,  étnica, P_odrla co_n3|derarse alos trabgjadores del Tipo D como de mayor atondidos
linqiiistica. de | "1€S90. € igual en los demas tipos. _ _ N
_g e Inconvenientes sociales/familiares.
g;(eurzfc'on de Acciones de discriminacion sobre grupos vulnerables (minoria | e Conflictos legales
' indi : religi . :
Sénere indigena, LGBTI, de género, religiosa, etc.) e Impactos  negativos en  las

religiosa, otras.

comunidades cercanas involucradas.

Riesgo de
Violencia de
Genero

Idéntico en todos los trabajadores

Riesgo laboral asociado a un ambiente donde se tolere/ejerza la
violencia de género y la Explotacion, Abuso Sexual y Acoso
Sexual (SEA/SH por sus siglas en ingleés).

e Potenciales danos
psicoldgicos a la victima.

fisicos vy

e Inconvenientes
atendidos

legales a ser

e Inconvenientes sociales/familiares.
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Componente 1

e Conflictos legales

Riesgo de
trabajo Infantil

Los trabajadores del tipo D son los de mayor riesgo.

Contratacion informal de menores, para tareas varias

e Alto impacto sociocultural
e Conflictos legales
e Dafios econémicos

Discrecionalid
ad en la
Seleccion de

No realizar una justa y adecuada seleccion de los proyectos,
priorizando aquellos que beneficien a determinados sectores
sociales o politicos

e Alto impacto sociocultural
e Conflictos legales

e Descreimiento de las herramientas
del Estado, como gestor de cambio.

Y Inversiones
Componente 2
e Dolores corporales
El sector de trabajadores con un mayor riesgo son los o Fatita
Componente 3 Trabajadores A y B (consultores). 9
Riesgo Fisico o Cefaleas
Potencialidad de ocurrencia de problemas fisicos por inadecuada | ¢ |rritabilidad
postura de trabajo
e Cefaleas
Riesgo El sector de trabajadores con un mayor riesgo son los i .
e . e Problemas respiratorios
Quimico Trabajadores A y B (consultores)

Exposicion a ambientes confinados
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Componente 3

El sector de trabajadores con un mayor riesgo son los

e Fatiga, irritabilidad

RI?SgO, . Trabajadores A 'y B (consultores) * Licencias consecutivas
Psicologico e Clima laboral

Exposicion a excesiva carga laboral, acotado plazo de entrega de

los trabajos, maltrato psicolégico, entre otros.

e Potenciales  dafios  fisicos vy

Riesgo de psicoldgicos al afectado.
discriminacion _ _ e Inconvenientes  legales a  ser
racial,  étnica, El se.ctor de trabajadores con un mayor riesgo son los atendidos
lingtistica, de Trabajadores Ay B (consultores) e Inconvenientes sociales/familiares.
orientacion Acciones de discriminacion sobre grupos vulnerables (minoria | e Violacion a la legislacion vigente
2:;(;1;‘:(') de indigena, de género, religiosa, discapacidad, etc.) e Conflictos legales

religiosa, otras.

Riesgo de
Violencia de
Genero

El sector de trabajadores con un mayor riesgo son los
Trabajadores A y B (consultores)

Riesgo laboral asociado a un ambiente donde se tolere/ejerza la
violencia de genero y la Explotacion, Abuso Sexual y Acoso
Sexual (SEA/SH por sus siglas en ingleés).

e Potenciales  dafios
psicoldgicos al afectado.

fisicos vy

e Inconvenientes
atendidos

legales a ser

e Inconvenientes sociales/familiares.

e Violacion a la legislacion vigente,
Conflictos legales

Riesgo de
Exclusion

El sector de trabajadores con un mayor riesgo son los
Trabajadores A y B (consultores)

e Potenciales  dafios
psicoldgicos a la victima.

fisicos vy
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Componente 3

Contratacion diferenciada de sea por cuestiones de percepcion
de género, u otros aspectos como étnicos

e Inconvenientes legales a  ser
atendidos

e Inconvenientes sociales/familiares.

El sector de trabajadores con un mayor riesgo son los

e Potenciales  dafios  fisicos vy
psicoldgicos al afectado.

Riesgo de .
Exclusion Trabajadores A 'y B (consultores) e Inconvenientes legales a  ser
o . . . atendidos
Contratacion diferenciada de sea por cuestiones de percepcion ) ) .
. ST [ J
de género, u otros aspectos como étnicos Inconvenientes sociales/familiares.
_ _ e Potenciales  dafios  fisicos vy
El sector de trabajadores con un mayor riesgo son los psicoldgicos al afectado.
Rlesgo, . Trabajadores A y B (consultores) e Inconvenientes  legales a  ser
Ergonomico atendidos.

Trastornos musculoesqueléticos por posturas inadecuadas a
causa de elementos de trabajo no acordes a la necesidad postural
personal, para el desarrollo de la tarea asignada en el Proyecto

Componente 4 y 5: No se detectan riesgos al personal
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5.0 MEDIDAS DE MITIGACION PARA LA GESTION DE LOS
RIESGOS E IMPACTOS

Medidas de mitigacién generales:

En los diferentes documentos del Proyecto se presentan las legislaciones pertinentes y
desarrollan herramientas que contienen medidas de mitigacion en relacion a los riesgos
identificados, como en el MOP, el MGAS, asi como paralelamente se identifican acciones
especificas en el componente 5, mediante la asignacion de recursos capaces de atender
contingencias en forma dinamica, y de este modo minimizar los impactos negativos asi
como se establecieron requisitos para promover la transparencia en los términos y
condiciones de empleo, la no discriminacion y la igualdad de oportunidades.

En torno a los Procedimientos de Gestion de la Mano de Obra, desde la DIPROSE se
elaboré6 un Mecanismo de consultas, quejas y reclamos (MCQyR) que contiene
Mecanismos especificos por componentes y para las y los trabajadores del proyecto y
subproyectos (VER ANEXO CORRESPONDIENTE EN EL PPPI). El mismo tiene como
objetivo garantizar un mecanismo propio para quejas y reclamos de los/as trabajadores/as,
el cual incluye un canal especifico con procedimientos especiales para tratar quejas
relacionadas a la Violencia Basada en Género (VBG) y la Explotacion, Abuso Sexual y
Acoso Sexual (SEA/SH por sus siglas en inglés).

Otra herramienta que se presenta en este documento, para garantizar la salud y la
seguridad en el trabajo durante las fases de construccién e implementacion del proyecto,
es un modelo de Plan de Salud y Seguridad Ocupacional (PSSO-Ver Apartado 10.0)
genérico para las probables actividades de proyecto.

El PSSO integra medidas especificas para el Proyecto, incluyendo medidas de
preparacion y respuesta ante emergencias y se exigira que dichas medidas consten en los
Planes de Gestion Ambiental y Social (PGAS) a ser desarrollados por cada contratista del
Proyecto.

Dichos PGAS seran solicitados mediante los documentos de los procesos de licitacion y
en los contratos de adjudicacion de obras y deberan contener como minimo lo exigido en
las ETAS de los citados documentos licitatorios (en estos documentos se solicitaran entre
otros el PSSO, el codigo de conducta, PGAS, etc.) asi como la indicacion de necesidad
de contratacion de especialistas/referentes en materias ambientales o sociales para
subproyectos o actividades del Proyecto con mayores riesgos e impactos.

En relacién con los potenciales riesgos e impactos, que las acciones de proyecto y las
relacionadas con la afluencia de trabajadoras/es pudieran ocasionar a las comunidades
cercanas a las areas de proyecto, asi como la generacion de conflictos socioambientales,
las herramientas anteriormente nombradas abarcan respuesta ante estas situaciones.
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Tabla I11: Medidas de mitigacién Especificas segun riesgo asociado

. . - .. . . - Programa /
Riesgo identificado Descripcion del riesgo Acciones mitigantes Responsable L o
g P g g P Plan / Codigo
e MOP
Las tareas desarrolladas por los | e Entrega de los Elementos de | e Responsable
trabajadores pueden traen como seguridad personal adecuados Gerente de la| ® MGAS
consecuencia el riesgo a para la tarea. empresa contratista | e PGMO
accidentes asociado a golpes, o N y/o subcontratista e PGAYS
caidas, cortes, fracturas, lesiones | ® Capacitacion especifica para la
fisicas varias. muerte. tarea a ser desarrollada, segun | e Jefe de Obra e PSSO
indica el PSSO
e Responsable  de
. .. e Segun sea el caso, contar con el Higiene
Riesgo Fisico: J .. J . y
procedimiento de tarea segura, Seguridad

avalado por el Responsable de

Higiene y Seguridad. e Responsable

Ambiental

e Orden y limpieza del lugar de
e Responsable  de

trabajo
auditar las obras
e Adecuada sefializacién de la zona (ART, UEP,
de obra DIPROSE)
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Las tareas desarrolladas pueden

e Entrega de los Elementos de

Responsable

e MGAS

exponer a los trabajadores a: seguridad personal adecuados Gerente de la| ® PGMO
para la tarea empresa contratista | e PGAyYS
e EXxposicion fisica a y/o subcontratista o PSSO
agroguimicos, solventes, | e Capacitacion especifica para la
pinturas, hidrocarburos, tarea a ser desarrollada Jefe de Obra
impactando sobre la salud.
Responsable  de
e Aspiracion de polvos, cal, Higiene y
Riesgo Quimico cloro, reactivos quimicos, Seguridad de la
desechos peligrosos. Obra
e Confinamiento por tiempo Responsable
prolongado  en lugares Ambiental
confinados mal ventilados.
Responsable  de
e Exposicion a las emisiones de auditar las obras
gases de combustion de ART, UEP-
hidrocarburos. DIPROSE
Por exposicion de los trabajadores | e Entrega de los Elementos de Responsable * PGMO
a actividades o lugares riesgosos, 0 seguridad  personal  (barbijos, Gerente de la| ® PSSO
a vectores locales: alcohol) empresa contratista | e PGAyS

Riesgo Biologico:

e Provision de agua segura o de
elementos para su transformacién

y/o subcontratista

Jefe de Obra
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Transmision de enfermedades
respiratorias como  gripe,

COVID-19, etc.
Enfermedades por
contaminacion  alimentarias
(agua) como
gastroenterocolitis,  cOlera,
etc.

Dengue, chicunguya, Zica,
Encefalitis equina, entre otros

Fiebre por mordedura de
roedores, leptospirosis,
hantavirus, fiebre
hemorragica argentina

Mordeduras de serpientes

Picaduras de arafias

en agua segura para el consumo
humano.

e Capacitacion en peligros
bioldgicos de la zona y formas de
protegerse ante los mismos.

e Disponibilidad de  medidas
preventivas frente a riesgos
biolégicos y de medidas de
respuesta a contingencias (por
ejemplo, suero  antiofidico,
tratamiento antirrabico, etc.)

Responsable  de
Higiene y
Seguridad

Responsable
Ambiental

Responsable  de
auditar las obras
(ART, UEP,
DIPROSE)

Riesgo
Inseguridad

de

Exposicion a riesgo de
violencia/robos/abuso en
zonas descampadas 0 poco
seguras

e Coordinar con las autoridades, las
condiciones de seguridad para los
trabajadores/as.

Responsable
Gerente de la
empresa contratista
y/o subcontratista

e MGAS
e PGMO
e MQYR
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e Mejorar la iluminacion, el orden 'y
la limpieza de la zona de obra

e Gestionar el traslado del personal
en forma segura

Jefe de Obra

UEP/DIPROSE

Riesgo de Exclusion

Contratacion  diferenciada de
personal, sea por cuestiones de
percepcion de genero, u otros
aspectos como étnicos

e Fortalecer las tareas de formacion
[ difusion, asociadas a la
prevencion de la discriminacion,
cualquiera sea su
razon/circunstancia.

Responsable
Gerente de la
empresa contratista
y/o subcontratista

UEP/ DIPROSE

CcC
PAG

Riesgo de
discriminacion

racial, étnica,
linguistica, de
orientacién  sexual,

de Género, religiosa,
otras.

Acciones de discriminacion sobre
grupos  vulnerables  (minoria
indigena, LGBTI, de género,
religiosa, etc.)

e Plan de comunicacién con
perspectiva de género, Inclusion
social e interseccional

e Capacitaciones al personal

e Mecanismos de Denuncias

habilitados

Responsable
Gerente de la
empresa contratista
y/o subcontratista

Jefe de Obra

Responsable
Ambiental y social

UEP/ DIPROSE

PAG
CcC
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o MGAYS

Riesgo laboral asociado a un | e Capacitaciones sobre VG vy Responsable
ambiente donde se tolere/ejerzala |  SEASH, incluyendo Cddigo de Gerente de la| ® PAG
violencia de género y la conducta. empresa contratista | e CC
Explotacion, Abuso Sexual y _ _ y/o subcontratista
Riesgo de Violencia | Acoso Sexual (SEA/SH por sus | ® Mecanismo  para  denuncias,
de Genero siglas en inglés) protocolo de actuacion. Jefe de Obra
Responsable
Ambiental y social.
UEP/ DIPROSE
L . , e MOP
Contratacion informal de menores, | e Todas las actividades deberan Responsable
para tareas varias cumplir con la legislacion vigente. Gerente  de la| ® MGAYS
_ _ empresa contratista | ¢ PGMO
e Mecanismo de Denuncias, y/o subcontratista e MOR

Riesgo de
Infantil

trabajo

e Los procedimientos de
licitaciones 'y  contrataciones
exigiran el cumplimiento de la
legislacion.

e Medidas para la verificacion de
edad y penalidades para quienes
infringen las normas.

Jefe de Obra

Responsable
ambiental y social.

UEP/ DIPROSE
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. . L Reglament
No realizar una justa y adecuada | e Se deberd implementar las DIPROSE osa%lministr
seleccion de los proyectos, acciones administrativas .
. . . - . - MAGYP atl-vos
Discrecionalidad en | priorizando aquellos que asociadas al Proyecto, siguiendo
la  Seleccion  de | beneficien a determinados sectores las herramientas procedimentales PFI.
Inversiones sociales o politicos existentes para el Estado y del MOP
Banco, a fin de asegurar la PGMO
objetividad en el procedimiento.
Exposicion a excesiva carga| e La carga horaria y de trabajo Responsable Leyes y
laboral, acotado plazo de entrega asignada a cada empleado/a, Gerente de la Convenios
de los trabajos, maltrato deberd cumplir con la Legislacion empresa contratista laborales
psicoldgico, entre otros. Laboral, EI EAS 2 vy los y/o subcontratista
) coléai Convenios Internacionales del PGMO
Riesgo Psicolégico Trabajo en marcados en la OIT. Jefe de Obra
Responsable
Ambiental y social
UEP/ DIPROSE

Organismo responsable de velar por el cumplimiento de la legislacion laboral

El cumplimiento de las condiciones de trabajo y las medidas de proteccidn de la fuerza de trabajo empleada en las actividades de este proyecto se
enmarca en las politicas y procedimientos de inspeccion y fiscalizacién de la Administracién Publica Nacional, llevada a cabo por el Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social. Este organismo realiza, en coordinacion con el Consejo Federal del Trabajo y las areas de trabajo provinciales,
inspecciones para detectar trabajo infantil y trabajo adolescente irregular en &mbitos urbanos y rurales y capacita a los inspectores en el tema;
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asimismo, en el marco del Plan Nacional de Regularizacion del Trabajo (PNRT), verifica el cumplimiento de la normativa laboral, que los
trabajadores estén debidamente registrados y que se encuentren realizando trabajo decente.

Funciones de DIPROSE en la supervision de los proveedores y contratistas del Proyecto.

Seré responsabilidad de los Asociados/as de Gestion de Salud,  Seguridad y Socio Ambiental del proyecto, la supervision de los proveedores en
términos de aplicacion del EAS 2 y tendra las siguientes funciones:

e Asegurar que en el pliego de licitacion se establezcan los criterios para evitar el trabajo forzoso e infantil, asi como también deben incluirse
todos los criterios de comportamiento de los proveedores.

e Identificar en conjunto con potenciales proveedores primario y los contratistas, posibles riesgos relacionados al trabajo infantil, forzoso y
problemas de seguridad y las medidas de mitigacién para evitarlos

e Gestionar y supervisar la Implementacion de medidas de mitigacién ambiental y social de las obras.

e Gestionar la Implementacion de medidas relacionadas al Mecanismo de Atencidn de Reclamos de los trabajadores.

e Gestionar y supervisar la Implementacién de medidas de mitigacion de salud, de seguridad, ambiental y social de las obras, incluyendo el
monitoreo y seguimiento a los contratistas y subcontratistas que sean contratados por el Proyecto.

e Supervisar el entrenamiento a los/as trabajadores/as en los temas ambientales, sociales y salud y seguridad ocupacional proveidos por los
contratistas, los cuales incluiran entrenamiento regular.

e Garantizar que todos los/as empleados/as, sin excepcion, sean plenamente informados de sus derechos con arreglo a la legislacion laboral
y de los recursos de que disponen.

e Velar que todos los/as trabajadores/as gocen de igualdad de oportunidades y remuneracion, tanto para hombres y mujeres en el empleo y
de proteccion contra el hostigamiento sexual, explotacion sexual y abuso

e Mantener la comunicacion con los trabajadores, especialmente con los de pueblos indigenas, en un idioma y formato que comprendan, a
fin de que sepan qué esperar del proyecto y entiendan cuéles son sus propias responsabilidades en él.
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6.0

BREVE RESENA DE LAS LEYES LABORALES: TERMINOS Y

CONDICIONES

La legislacion laboral vigente en la Republica Argentina, asi como la legislacion

especifica en higiene y seguridad en el trabajo, satisface los requerimientos del ESAS2, y
su cumplimiento garantiza la seguridad y bienestar de las/los trabajadoras/es, asi como

los términos y condiciones de empleo.

El derecho al trabajo digno y equitativo estd amparado en nuestra Constitucion
Nacional, en su articulo 14 y 14 bis. Ademas, la legislacion laboral argentina se
encuentra bajo la competencia de los tratados internacionales y los convenios de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

Sin ser taxativos, podemos citar:

Ley 11.544 Ley de Jornada de trabajo (1929).

Ley 14.250 Ley de Convenciones colectivas de trabajo (1953).

Ley 20.744 Ley de contrato de trabajo (1974/1976).

Ley 23.551 Ley de Asociaciones Sindicales (1988).

Ley 24.013 Ley Nacional de Empleo (1991).

Ley 24.557 Ley de Riesgos del trabajo (1995)

Ley 25.013 Ley de Reforma Laboral.

Ley 25.323 Indemnizaciones Laborales.

Ley 25.877 Ley de Reordenamiento Laboral (2004).

Ley 26.727 Régimen de Trabajo Agrario

Decreto 301/2013 Reglamentario de la Ley 26.727

Resoluciones CNTA N°115/12 Reglamento Comisiones Asesoras Regionales
Resoluciones CNTA N°8/16 Remuneraciones minimas trabajadore agrario
Resoluciones CNTA N°71/08 Jornada Laboral

Ley 27.118 Agricultura Familiar
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6.1. Trabajadores Contratados
e Ley 25.164 “Marco de regulacion del Empleo Publico Nacional.
e Decreto N°1184/2001. Regimen de Contrataciones de Personal.

e Decreto 1109/2017. Aprueba la descripcion y los requisitos para cada funcion,
correspondientes al régimen de contratacion para personas humanas.

6.2. No discriminacion e Igualdad de Oportunidades
Se considera como normativa pertinente a este tema las siguientes:

e Diversas Convenciones con rango Constitucional, como la Convencién
Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion Racial;
la Convencidn sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién contra
la Mujer y la Convencion sobre los Derechos del Nifio.

e Ley 20.744 Ley de contrato de trabajo
e Ley 22.431 Sistema de proteccion integral de los discapacitados.
e Ley 23.592 Ley antidiscriminacion (1988).

e Ley 25.689 en relacion con el porcentaje de ocupacion de personas con
discapacidad por parte del Estado Nacional

e Ley 26.485 Ley de proteccion integral para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres en los &mbitos en que desarrollen sus relaciones
interpersonales.

e Ley 27.636 Ley De Promocion Del Acceso Al Empleo Formal Para Personas
Travestis, Transexuales Y Transgénero “Diana Sacayan - Lohana Berkins”

Se incluye un breve glosario relacionado con las tematicas de acoso, abuso y explotacion
sexual, para una més clara comprension de la legislacion vigente:

Tabla IV: Glosario relacionado a acoso, abuso y explotacion sexual.

Terminologia | Definicion

Toda proposicién sexual no deseada, solicitud de favores sexuales

Acoso sexual . .
y otras conductas verbales o fisicas no deseadas de indole sexual.
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Enfoque
centrado en
sobrevivientes

Este enfoque se basa en una serie de habilidades y principios
disefiados para guiar a profesionales (sea cual fuere su funcién) en
la interaccidn con sobrevivientes (en su mayoria, mujeres y nifas,
pero también hombres y nifios) que han sufrido violencia sexual o
de otra indole.

Tiene como objetivo crear un entorno de contencion en el que se
respeten y se prioricen los intereses de los/as_sobrevivientes, y en
el que se los trate con dignidad y respeto. ElI enfoque ayuda a
promover la recuperacion del/de la sobreviviente y su capacidad
para identificar y manifestar sus necesidades y deseos, asi como a
reforzar su habilidad para tomar decisiones sobre las posibles
intervenciones.

Explotacion
sexual

Explotacion sexual: Todo tipo de abuso real o intento de abuso de
una situacién de vulnerabilidad, de una diferencia de poder o de la
confianza con fines sexuales; incluyendo, pero no limitandose a
obtener un beneficio econdmico, social o politico de la explotacion
sexual de otra persona (Glosario de las Naciones Unidas sobre la
explotacion y el abuso sexuales, 2017, pag. 6).

Abuso sexual

Intrusion fisica real de indole sexual, o la amenaza de tal intrusion,
ya sea por la fuerza o en condiciones de desigualdad o coercitivas
(Glosario de las Naciones Unidas sobre la explotacion y el abuso
sexuales, 2017, pag. 5).

Proveedor de
servicios
relacionados
con la
violencia de
género

Organizacidén que ofrece servicios especificos a los sobrevivientes
de VG, como servicios de salud, apoyo psicosocial, alojamiento,
asistencia legal, servicios de proteccion/seguridad, etcétera.

Violencia
contra la
mujer

En el articulo 1 de la Declaracion de las Naciones Unidas sobre la
Eliminacion de la Violencia contra la Mujer, de 1993, se define la
“violencia contra las mujeres” como "todo acto de violencia basado
en la pertenencia al sexo femenino que tenga o pueda tener como
resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicologico para la
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mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccion o la
privacion arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la vida
publica como en la vida privada”. En el articulo 2, se establece
asimismo que la violencia contra la mujer abarca los siguientes
actos, aunque sin limitarse a ellos: a) la violencia fisica, sexual y
psicologica que se produzca en la familia, incluidos los malos
tratos, el abuso sexual de las nifias en el hogar, la violencia
relacionada con la dote, la violacion por el marido, la mutilacion
genital femenina y otras practicas tradicionales nocivas para la
mujer, los actos de violencia perpetrados por otros miembros de la
familia y la violencia relacionada con la explotacion; b) la
violencia fisica, sexual y psicoldgica perpetrada dentro de la
comunidad en general, inclusive la violacion, el abuso sexual, el
acoso y la intimidacion sexuales en el trabajo, en instituciones
educacionales y en otros lugares, la trata de mujeres y la
prostitucion forzada; c) la violencia fisica, sexual y psicologica
perpetrada o tolerada por el Estado, dondequiera que ocurra.
También se utiliza la expresidn "violencia contra las mujeres y las
ninas".

Proveedor de
servicios de la
EyAS/ASX

Una organizacion que ofrece servicios especificos para los
supervivientes de la violencia de género, como servicios sanitarios,
apoyo psicosocial, alojamiento, asistencia juridica, servicios de
seguridad/proteccion, etc.

Superviviente

Un superviviente es una persona que ha experimentado una EyAS o
un ASx. El término "superviviente" se prefiere generalmente al de
"victima" en los sectores de apoyo psicoldgico y social porque
implica resiliencia.®

Fuente: Banco Mundial. Como abordar la explotaciény el abuso sexual y el acoso sexual
(EyAS/ASX) en proyectos de inversion que involucran obras civiles de gran envergadura

6.3. Organizacion de trabajadores/as

e Constituciéon Nacional, articulo 14.

5 Comité Directivo Interinstitucional (IASC). (2015). Directrices para integrar las intervenciones contra la

violencia de género en la accion humanitaria: Reducir el riesgo, promover la resiliencia y ayudar a la

recuperacion, p326.
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e Ley23.551 Ley de Asociaciones Sindicales (1988).
6.4. Proteccion de la fuerza de trabajo
Trabajo Infantil y Trabajo Forzado

e Ley 26.390 Prohibicion del trabajo infantil y proteccion del trabajo adolescente
establece que “La edad minima para trabajar es de 16 afios” en Argentina.

e Ley 26.940 Promocion del trabajo registrado y prevencion del fraude laboral.

e Diversas Convenciones con rango Constitucional, como la Convencion sobre la
Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer; la Convencién
sobre los Derechos del Nifio, entre otras.
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7.0

BREVE RESENA DE LAS LEYES LABORALES: SALUD Y
SEGURIDAD OCUPACIONAL

De acuerdo con lo establecido en el Plan de Compromisos Ambientales y Sociales
del Proyecto (PCAS), se estableceran e implementaran, durante toda la duracion
del proyecto, medidas apropiadas de salud y seguridad ocupacional previstas por la
normativa aplicable (segin detalle debajo), cuyo control forma parte de las
funciones especificas de la CYMAT (Comision de Condiciones y Medio Ambiente
de Trabajo), y otras buenas practicas en la materia.

e Ley19.587: Ley de Higiene y seguridad del trabajo (1972),

e Decreto 617/97 reglamentario de la ley 19.587 dictado para la actividad agraria
e Ley24.557: Ley de Riesgos del trabajo (1995)

e Decreto 911/96 Reglamentario de la Ley 24.557 para la construccion.

e Resolucion SRT 231/96 - reglamentacion del Decreto Reglamentario N° 911,
de las condiciones de seguridad de la industria de la construccion.

e Resolucion SRT 051/97 — Contenido del Programa de Seguridad para la
actividad de la construccion, a presentar a ART

e Res. SRT 43/97 y 54/98 Examenes médicos periodicos

e Decreto 214/2006: Homologacion del Convenio Colectivo de Trabajo General
para la Administracion Publica Nacional.

e Ley 26.773: Ajuste a la Ley de Riesgos del Trabajo (2012).

e Decreto 367/2020 COVID-19 Enfermedad de caracter profesional no listada.
e Normativa Nacional relacionada con el COVID-199:

e Declaracion de la OMS como Pandemia al brote de Coronavirus

e Decreto 297/2020 y modificatorios — Aislamiento social preventivo y
obligatorio

e Protocolo de Recomendaciones Practicas Covid-19 UOCRA-CAMARCO V2
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8.0

PERSONAL RESPONSABLE

A continuacién, se identifican las funciones y organismos responsables de su ejecucion
quienes, a través de los trabajadores del Proyecto a cargo de las diferentes areas de
incumbencia, hacen a la Gestion de la Mano de Obra de éste, y a partir de su adecuada
gestién, minimizan los riesgos asociados al Proyecto:

Tabla V: Funciones y Personal Responsable

Funcidn

Tipo de trabajador

Organismo responsable

Contratacion

y
administraciéon de
los trabajadores

del proyecto

Trabajador directo (perfiles
especialistas, técnicos 'y
administrativos de
DIPROSE o subejecutores
provinciales en caso de

haberlos), consultores y
Funcionario Publico
designado (Director

DIPROSE vy otro personal de
la DIPROSE)

DIPROSE, MAGYP (En caso de
subejecutores, podrian estar a su
cargo)

Contratacion 'y
administracion de

Consultor, (responsable de
adquisiciones), Funcionarios

DIPROSE (Adquisiciones),
MAGYP (En caso de subejecutores,

los
trabajadores

DIPROSE - Profesionales
del INAP, INTA vy del
Ministerio de la Mujer,
Generos y Diversidades —
Consultores

empresas Publicos  (Directores y | podrian estar a su cargo)
consultoras y | Subsecretarios  SIP) vy
contratistas/subcont | responsables designados de INTA
ratistas areas requirentes
(Subejecutores)
Capacitacion de - Equipo Ambiental y Social | - DIPROSE (capacitaciones

relativas a cuestiones del proyecto)

-INAP, Secretaria de Empleo
Publico (Capacitaciones generales
del estado)

- INTA (capacitaciones en tematicas

especificas

- Ministerio de la Mujer Géneros y

Diversidades)
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Salud y Seguridad

- Trabajadores del éarea de

- DIPROSE, MAGYP

ocupacional personal, contrataciones y
legales, Responsable del - Ministerio de Trabajo, Empleo y
Area. Seguridad Social
_EAS -CYMAT (Comisién de
Condiciones y Medio Ambiente de
- Inspectores y estructura [ Trabajo), Secretaria de Empleo
jerarquica del Ministerio de | Publico
Trabajo, Empleo y
Seguridad Social, del area
de control
Medidas para | - Equipo de especialistas | DIPROSE, MAGYP
abordar las | ambientales y sociales
quejas y los | asignados a la gestion de
reclamos de quejas y reclamos, en sus
los distintas jerarquias, segun
trabajadores el Mecanismo de Quejas y

Reclamos propuesto.

Controlar Términos

Trabajadores del area de

DIPROSE, MAGYP

y condiciones | personal, contrataciones y
laborales,  edad, | legales, Responsable del | Ministerio de Trabajo, Empleo y
horarios, tipo | Area. Funcionarios | Seguridad Social.
contrato y demas | jerarquicos.
condiciones
laborales - Inspectores 'y estructura
jerarquica del Ministerio de
Trabajo, Empleo y
Seguridad Social, del area
de control.

Empresas contratistas:

Las empresas a través de sus responsables tendran la obligacion de cumplir con todas sus
obligaciones legales y contractuales enmarcadas en el proyecto, presentando para su
aprobacion los correspondientes PMAyYS, PGMO que incluye el PSSO, Cddigo de
Conducta y de relacionamiento con perspectiva de género con la poblacion local, MQyR
y demas documentos especificos para la obra adjudicada, para su aprobacion por parte de
la DIPROSE vy los organismos reguladores y de control (SRT- ART).
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Las empresas contratistas, tendran la obligacion de contratar mano de obra especifica para
las tareas a desarrollar, en el marco del presente PGMO. Para el caso de obras incluidas
en el Componente 1, deberan realizar la contratacion de profesionales especialistas que
desarrollen las tareas de Responsable Ambiental y Responsable en Higiene y Seguridad.
Estas/os profesionales tendran a cargo las responsabilidades de capacitacion del personal
de la empresa, y velar por el cumplimiento de la normativa ambiental y en higiene y
seguridad.
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9.0 MECANISMO DE GESTION DE QUEJAS Y RECLAMOS Y
ABORDAJE DE SITUACIONES DE VIOLENCIA DE GENERO

El programa cuenta con un mecanismo universal que abarca la implementacion global del
Proyecto, considerando sus componentes de inversion y el tipo y alcance nacional de sus
acciones por el cual se recibiran todo tipo de consultas, quejas y denuncias incluidas
aquellas relacionadas con las y los trabajadoras/es y las denuncias referidas a situaciones
de violencia de género.

En las actividades del programa se difundira la existencia del mismo y los modos para
poder hacer uso. Dicho mecanismo contara con diferentes puntos de entrada: telefdnica,
mediante correo postal o a través de la plataforma virtual del programa que seran cargadas
en el panel virtual del mecanismo general, para recibir, registrar y gestionar consultas
relacionadas al Proyecto.

Puntos de entrada:

a) Micrositio del Proyecto, a través del formulario automatizado. Las consultas,
quejas, reclamos y/o denuncias que ingresen seran remitidas automaticamente a
una casilla de correo especifica del Mecanismo.

b) Ventanillas MAGYP (lineas de atencion telefonica, correo electrénico, direccién
postal, consultas desde el portal web: www.argentina.gob.ar/agricultura).

c) Casilla de correo especifica del Mecanismo de los Componentes, las consultas
seran canalizadas al/a la Responsable Institucional del mecanismo, para proceder
a su evaluacion y resolucion, de acuerdo a lo establecido en el procedimiento
unificado de gestion y registro de las consultas del proyecto.

Sin embargo, por la propia dinamica de los actores potencialmente involucrados en el
programa y la dispersion de acciones potenciales, se prevén otras instancias o puntos de
entrada de la demanda de informacion, a saber:

d) Linea telefénica del programa/Componente en la UEC del Proyecto
(DIPROSE), las consultas que ingresen a través de la linea telefénica de la
DIPROSE deberan ser remitidas a los demas puntos de entrada, es decir, quien
reciba el Ilamado, deberd informar al interesado la posibilidad de ingresar la
consulta via la ventanilla oficial (micrositio del Proyecto) y/o la casilla de correo
especifica del mecanismo. En caso de que la/el interesada/o no pueda o quiera
utilizar estos medios, quien opere la linea deberd registrar la consulta o reclamo
consignando los campos del formulario de consulta base y remitirlo a la casilla de
correo especifica del mecanismo, para dar inicio al registro y gestion unificado.
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e) Por correo postal: a la DIPROSE (AV. Belgrano 456, CABA) o a las UECs del
Proyecto. Las mismas deberan ser remitidas a la casilla de correo del mecanismo,
para dar comienzo a los pasos previstos en el procedimiento unificado.

f) Ventanillas no especificas: las consultas que ingresen por ventanillas no
especificas en territorio deberdn ser remitidas a la casilla de correo del
mecanismo, para dar comienzo a los pasos previstos en el procedimiento
unificado.

f1- Consultas web en portales provinciales, deberan ser remitidas a la casilla de correo
especifica del mecanismo que corresponda, manual o automaticamente, segiin como cada
UEP maneje sus canales de consultas web.

f2- Consultas presenciales en dependencias de las UEPS, dichas areas contaran con un
instructivo del presente mecanismo. Como primer paso se debera dirigir al interesado al
micrositio provincial (en caso de existir) o a la ventanilla oficial (micrositio del Proyecto)
y/o a la casilla de correo especifica del mecanismo. En caso de que el interesado/a no
pueda o quiera utilizar estos medios la UEP debera registrar la consulta consignando los
campos del formulario de consulta base y remitirlo a la casilla de correo especifica del
mecanismo, para dar inicio al registro y gestion del mismo.

f3- Consultas en territorio ligadas a la gestion de subproyectos, sera el/la responsable
por la UEP quien identificard el tipo de presentacion remitiendo la
consulta/queja/reclamo/denuncia a la casilla de correo especifica del mecanismo.

En todos los casos, las consultas seran canalizadas a través del procedimiento de gestién
y registro unificado, de manera tal de asegurar que la implementacién del mecanismo se
dé en forma consolidada, independientemente de los puntos de entrada o ventanillas por
las que ingresen. Para lograr este objetivo el mecanismo y su procedimiento unificado
seran difundidos a los actores intermedios necesarios, tanto a nivel territorial como
central, para lo que se desarrollara un instructivo ad hoc.

En el caso de los subproyectos de ejecucion provincial, cada UEP sera responsable de
informar al/a la Responsable Institucional del mecanismo del Componente que
corresponda de la UEC sobre todas las consultas recibidas, su seguimiento y resolucion.

Una vez que el programa entre en ejecucion, la DIPROSE designara un responsable
institucional del Mecanismo General de Registro y Gestion de Consultas para atender
aquellas denuncias relativas al entorno laboral del Proyecto.

Las funciones del/de la Responsable del Mecanismo seran las siguientes:
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 Recibir, centralizar y administrar las consultas/reclamos que se reciban via los
correos electrénicos automatizados, teléfono o via correo electronico
institucional del Proyecto.

« Sistematizar los tipos de reclamos/consultas.

 Dar intervencion a los organismos estatales/internacionales que deban entrar en
competencia de acuerdo a la denuncia recibida y realizar su seguimiento hasta
su resolucion.

 Asistir al/a la denunciante en caso de que la misma no sea anénima.

« Administrar la informacion digitalizada (planilla Excel y archivos PDF con las
consultas automaticas y resolucién/tratamiento de estas).

» Realizar informes periodicos de seguimiento de reclamos/consultas recibidas y
resolucion tratamiento y remitirlos al EAS de la DIPROSE.

Por otro lado, en el caso particular del personal dependiente del Estado Nacional, el
Ministerio de Trabajo de la Nacion cuenta con la “Comision de Igualdad de Oportunidad
en el Trabajo” la cual cuenta con un mecanismo para la presentacion de denuncias al cual
se accede mediante el siguiente link:

https://www.argentina.gob.ar/servicio/presenta-tu-denuncia-de-violencia-laboral

Complementariamente, el INTA cuenta con una plataforma propia para la recepcion de
consultas, reclamos y quejas, mediante la cual también recibira y gestionara las mismas,
en permanente contacto con el equipo de ejecucion central del proyecto y el EAS de la
DIPROSE, con lo que se garantizara el seguimiento y reporte unificado del mismo. El
acceso al formulario de contacto para el envio de consultas y reclamos del INTA es
https://inta.gob.ar/contacto, y los campos disponibles a completar amodo de ejemplo son:

e Asunto: (opcion de una lista desplegable)

e unidad mas cercana: (corresponde a la localizacion de la oficina mas cercana al
emisor de la consulta)

e Mensaje: (campo abierto para el desarrollo en detalle de la consulta / reclamo)
e Datos personales:

e Datos de contacto: (correo electrénico, nimero telefénico)

e Lugar de residencia:

Luego que el/la emisor/a ingresa una consulta/queja en este formulario de la pagina web,
se emite un correo electrénico de reenvio automaético al responsable de recibir las
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consultas generales de la institucion; quien reenvia al referente de cada sector particular
al interior de la estructura del INTA, las consultas del componente 3 que lleguen a través
de este medio seran derivadas al responsable del mecanismo del componente.

Quejas relacionadas con la Explotacion y el Abuso Sexuales y el Acoso Sexual
(EyAS/ASX)

Pasos a sequir en caso de denuncia de la EyAS/ASx

ACCION 1: ADMISION Y REMISION DE LA DENUNCIA

Si el superviviente da su consentimiento, el especialista en salvaguardias del organismo
de ejecucion rellena un formulario de denuncia excluyendo cualquier informacién que
pueda identificar al superviviente:

- La naturaleza de la denuncia (lo que el denunciante dice con sus propias palabras sin
interrogatorio directo)

- Si el presunto autor estaba/esta, segun el conocimiento de la superviviente, asociado al
proyecto (si/no)

- La edad y/o el sexo de la superviviente (si se revela); y,
- Si el superviviente fue remitido a los servicios

Si la superviviente no quiere dar su consentimiento por escrito, puede recibirlo
verbalmente. Si el superviviente lo necesita o lo desea, el especialista en salvaguardias
del organismo de ejecucion lo remite a los proveedores de servicios pertinentes en materia
de violencia de género. El consentimiento de la superviviente debe documentarse, aunque
se reciba verbalmente. Los proveedores de servicios de la explotacion y el abuso sexuales
y el acoso sexual (EyAS/ASx) podran dirigir a los supervivientes a otros proveedores de
servicios en caso de que el superviviente desee acceder a otros servicios. El especialista
en salvaguardias del organismo de ejecucion mantendra informada a la superviviente
sobre cualquier medida adoptada por el empleador del agresor. Si la superviviente ha sido
remitida a los proveedores de servicios de la EyAS/ASx pertinentes, ha recibido la
asistencia adecuada y ya no necesita apoyo; y si se han tomado las medidas adecuadas
contra el agresor o si la superviviente no desea presentar una queja oficial ante el
empleador, el especialista en salvaguardias del organismo de ejecucion puede cerrar el
caso.

ACCION 2: NOTIFICACION DE INCIDENTES

El Especialista en Salvaguardias del organismo de ejecucion debe informar del incidente
anonimo de EyAS/ASX tan pronto como se conozca, al Director del Proyecto, quien a su

39



vez informara el gerente del proyecto del Banco o directamente al gerente del proyecto
del Banco.

El especialista en salvaguardias del organismo de ejecucion debera archivar en un lugar
seguro los formularios de reclamacion y demas informacion detallada. Ni el especialista
en salvaguardias del organismo de ejecucion ni el director del proyecto deben solicitar
informacidn adicional al superviviente.

El especialista en salvaguardias del organismo de ejecucién debe proporcionar
informacidn continua al superviviente en varios momentos (1) cuando se reciba la queja;
(2) cuando se informe del caso al organismo de ejecucién y al BM; (3) cuando se inicie
la verificacion o cuando se determine que no hay base suficiente para proceder; y (4)
cuando concluya la verificacion o cuando se logre algun resultado o se adopten medidas
disciplinarias.

Mientras la EyAS/ASx permanezca abierta, el especialista en salvaguardias del
organismo de ejecucion y/o el director del proyecto deberan informar al gerente del
proyecto del Banco Mundial sobre las medidas adoptadas para cerrar el incidente.

ACCION 3: VERIFICACION E INVESTIGACION DE LAS QUEJAS

Cada incidente de EyAS/ASx debe ser verificado para determinar si esta relacionado con
el proyecto financiado por el BM. El especialista en salvaguardias del organismo de
ejecucion debera formar un comité de verificacion de EyAS/ASx compuesto por él/ella,
un miembro de la unidad implementadora, un miembro de un proveedor de servicios local
y un representante del contratista (si procede). EI comité de verificacién de EyAS/ASX
examinara la alegacion de EyAS/ASx para determinar la probabilidad de que la
reclamacion esté relacionada con el proyecto.

Si despues de la revision del comité, se confirma la alegacion de EyAS/ASx y se
determina que esté vinculada a un proyecto, el comité de verificacion discute las acciones
apropiadas que se recomendaran a la parte correspondiente, es decir, el empleador del
autor, que podria ser el organismo de ejecucion o un contratista. EI organismo de
ejecucion pedira a los contratistas que tomen las medidas adecuadas. EI comité informa
del incidente a los empleadores del autor para que pongan en practica el remedio/la accion
disciplinaria de acuerdo con la legislacion laboral local, el contrato de trabajo del autor y
sus cadigos de conducta segun los documentos estandar de contratacion.

En el caso de los incidentes de la EyAS/ASx en los que el sobreviviente no dio su
consentimiento para una investigacion, se deben tomar las medidas apropiadas para
asegurar que el sobreviviente sea referido a/conocer los servicios disponibles y que se
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revisen las medidas de mitigacion del proyecto para determinar si siguen siendo
adecuadas y apropiadas o si requieren ser reforzadas.

Si la sobreviviente esta interesada en buscar reparacion y desea presentar una queja oficial
ante el empleador, o ante entidades del sistema legal del pais, el Especialista en
Salvaguardias del organismo de ejecucion debe proporcionar los vinculos con las
instituciones pertinentes. Garantizar el debido proceso legal depende de la policia y los
tribunales, no del comité de verificacion de EyAS/ASX.

El Proyecto mantendra disponible una lista de dichos proveedores de servicios
(instituciones y/u organismos adecuados) en casos de VBG y la Explotacion, Abuso
Sexual y Acoso Sexual (SEA/SH por sus siglas en inglés), a disposicién de las victimas.
La misma sera actualizada durante todo el ciclo de vida del Proyecto. El Proyecto, a traves
del EAS, debe ayudar a las/los sobrevivientes de VBG remitiéndolos a proveedores de
servicios en casos de VBG para recibir apoyo inmediatamente después de recibir una
queja directamente de una/un sobreviviente.

A continuacion, se listan las principales instancias de asistencia frente a situaciones e
VBG:

i.  Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad de la Nacion

Programa Acompafiar®: acompanar@mingeneros.gob.ar

El Programa Acompafiar del Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad esta
dirigido a mujeres y LGBTI+ en situacion de violencia de género de todo el pais. Cuenta
con una estructura de unidades provinciales y municipales de acompafiamiento. El listado
completo de las unidades que firmaron convenio esta accesible en:

https://www.argentina.gob.ar/generos/unidades-del-programa-acompanar

« Sistema nacional para denunciar situaciones de VBG:

o Linea 144
o WhatsApp 1127716463
o lineal44@mingeneros.gob.ar

Otras instancias de proveedores de servicios en casos de VBG son:

ii.  Centro de Salud -filial;

6 https://www.argentina.gob.ar/generos/plan_nacional_de_accion_contra_las_violencias_por_motivos_de_genero/programa-

acompanar
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iii.  Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos — filial;
iv.  Poder Judicial
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10.0 SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

En el proyecto se aplicaran medidas de seguridad y salud ocupacional, las que se
disefiaran para abordar los riesgos inherentes a los proyectos y subproyectos a desarrollar.
Para ello es necesario contar con un Plan de Salud y Seguridad Ocupacional, que
determine responsabilidades y garantice para las/los trabajadoras/res del proyecto realizar
sus tareas en forma segura y saludable, como lo indica la legislacion vigente.

Para el caso particular de proyectos del Componente 1, se propone el siguiente modelo,
que debera ser ajustado por el profesional interviniente para el proyecto o subproyecto
particular y que forma parte del PMAS de la contratista (ver Anexo 1V del PSSO).

Modelo Plan de Salud y Seguridad Ocupacional (Psso)

Obijetivo

El objetivo del presente Plan de Salud y Seguridad Ocupacional (PSSO), es garantizar la
salud y la seguridad de las y los trabajadoras/es durante las fases de construccién e
implementacién del proyecto y sera responsabilidad de la empresa principal adjudicataria
de la Obra y de sus subcontratistas, su cumplimiento y ejecucion.

Leqislacién aplicable

e Ley Nacional N°24.557 Riegos del Trabajo

e Decreto Reglamentario N°911/96 Reglamenta condicion de Salud y Seguridad
para construcciones

e Resolucion SRT N°©231/96 - Exige Programa de Seguridad (PS)
e Resolucion SRT N°51/97 — Define alcances de quienes deben presentar PS
e Resolucion SRT N°58/98 (complementa contenidos de los PS

La empresa adjudicataria de la Obra, debera dar cumplimiento a la normativa nacional de
seguridad en el Trabajo bajo control de la Superintendencia de Riegos del Trabajo de la
Nacion.

Para obras del Componente 1, y que cumplan algunos de los requisitos incluidos en el Art
3° Anexo | de la Resolucion 231/96 de la SRT, la empresa debera presentar un Legajo
Técnico que incluya un Programa de Seguridad el que debera ser aprobado por la ART
de su eleccion. Ademas, debera contratar a un/a Profesional matriculado/a y habilitado/a
para ejercer la funcion de Responsable en Higiene y Seguridad, cumpliendo la normativa
vigente.
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Responsable en Higiene y Sequridad

La/el responsable en Higiene, Seguridad y Riesgos de Trabajo, tendra a su cargo el
cumplimiento de los requerimientos en Higiene y Seguridad y de velar por el
cumplimiento de los programas asociados, sera un/a profesional universitario, con
incumbencias acordes a las tareas a desarrollar y matriculada/o y habilitada/o para ejercer
la profesion.

Deberd poseer amplios conocimientos y una probada experiencia sobre el tema de
responsabilidad a su cargo en obras similares. La empresa debera presentar el Curriculum
Vitae del/ de la profesional para su aprobacion por parte de la DIPROSE.

Seréd su responsabilidad llevar toda la documentacion y registros necesarios para el
cumplimiento de la legislacion asociada a su tarea.

Seré el nexo entre la empresa, la ART, las autoridades Provinciales, Nacionales y el Ente
Financiador, en las tareas de control y seguimiento.

Las horas asignadas a esta/e profesional, son reguladas por el Articulo 2° de la Resolucién
N?2231/96, debiendo la empresa cumplir indefectiblemente con este requisito.

v Profesionales en Higiene y Seguridad

N° de operarias/os Horas profesionales semanales
1-15 de3ab

16-50 de 5a10

51-100 de 10a 15

101-150 de 15a20

151 0 méas 30 0 méas

v Técnicas/os

A partir de 50 personas, la/el profesional a cargo del Servicio de Higiene y Seguridad
establecera la cantidad de técnicas/os necesarias/os y la asignacion de horas profesionales,
atendiendo a la complejidad de obra, frentes abiertos, cantidad de personal expuesto al
riesgo, etc.

Las tareas que deberan desarrollar en las horas previstas seran las que se estipulan como

obligaciones en el capitulo 3 del Decreto N°911/1996.
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Condiciones Basicas de Sequridad e Higiene

Las condiciones bésicas de Higiene y Seguridad que se deben cumplir en una obra en
construccién desde el comienzo de la misma seran las siguientes (Art°1 — Res. 231/96)

a) Instalacion de bafios y vestuarios contemplando consideraciones especificas de género.
b) Provisién de agua potable.
c¢) Construccion de la infraestructura de campamento (en caso de ser necesario).

d) Disponer de vehiculos apropiados para el transporte de personal (en caso de ser
necesario).

e) Entrega de todos los elementos de proteccion personal para el momento de la obra que
se trate, de acuerdo a los riesgos existentes, con la excepcion de la ropa de trabajo, la que
debera ser provista, dentro de los 7 dias de iniciada la misma.

f) Implementacién del Servicio de Higiene y Seguridad y la confeccidn del legajo técnico.

g) Elaboracién de un programa de capacitacion de Higiene y Seguridad y realizacion de
la instruccion basica inicial para el personal en la materia.

h) Ejecuciéon de las medidas preventivas de proteccion de caida de personas o de
derrumbes, tales como colocacién de barandas, vallas, sefializacion, pantallas,
subamurado o tablestacado, segun corresponda.

i) Disponer de disyuntores eléctricos o puestas a tierra, de acuerdo al riesgo a cubrir, en
los tableros y la maquinaria instalada. Asimismo, los cableados se ejecutaran con cables
de doble aislacion.

j) Instalacion de un extinguidor de polvo quimico triclase ABC, acorde a las
caracteristicas de las instalaciones y los procesos alli desarrollados.

k) Proteccion de los accionamientos y sistemas de transmision de las maquinas instaladas.

Luego, y a medida que se ejecutan las etapas de obra, se debera cumplir con lo que
establece el Decreto N°911/96, y en especial se cumpliran los siguientes plazos:

A los siete (7) dias:

I) Entrega de la ropa de trabajo.

A los quince (15) dias:

m) Completar la capacitacion basica en Higiene y Seguridad al personal.

n) Instalar carteles de seguridad en obra.

0) Destinar un sitio adecuado para su utilizacién como comedor del personal.

p) Completar la proteccion de incendio.
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g) Adecuar el orden y la limpieza de la obra, destinando sectores de acceso, circulacion
y ascenso en caso de corresponder, seguros Y libres de obstaculos.

Programa de Seqguridad e Higiene en el Trabajo

Independientemente de los requisitos citados anteriormente, de acuerdo a lo dispuesto en
el Articulo 24 del Decreto 491/97, el PSSO debe contener el Programa de Seguridad que
contemple los requisitos que se definen en el ANEXO 1 de la Resolucion 51/97, que
contemplara:

a) Memoria descriptiva de la obra.

b) Programa de prevencion de accidentes y enfermedades profesionales de acuerdo
a los riesgos previstos en cada etapa de obra (se lo completara con planos o
esquemas si fuera necesario).

c) Programa de capacitacion al personal en materia de Higiene y Seguridad (incluye
VBG y la Explotacion, Abuso Sexual y Acoso Sexual -SEA/SH por sus siglas en
inglés-).

d) Registro de evaluaciones efectuadas por el Servicio de Higiene y Seguridad,
donde se asentaran las visitas y las mediciones de contaminantes.

e) Organigrama del Servicio de Higiene y Seguridad - Responsabilidades.
f) Plano o esquema del obrador y servicios auxiliares.

Ademas, este programa incluiré el Protocolo de Actuacién ante la pandemia COVID-19
(ver Anexo | del presente), el Programa de Accion ante Contingencias (Ver Anexo I del
presente), y aquellos programas de prevencion asociados a riesgos especificos ya sea por
la ubicacion de la obra o por estacionalidad (Prevencion de Dengue, Paludismo, Chagas,
mordeduras de ofidios, entre otros).

Las empresas contratistas y subcontratistas deberan presentar incluido en el PMAS, copia
del correspondiente Legajo Técnico enviado a la ART el que contendra el citado
Programa de Seguridad que contemple los requisitos que se definen en el ANEXO | de la
Resolucidn 51/97 y en el PSSO, que formara parte del PMAS (Ver Anexo IV del PGMO).

Copia de estos Programas presentados ante la ART, deben remitirse a la DIPROSE para
su evaluacion.
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11.0 MANEJO DE CONTRATISTAS

La Direccion de Programas y Proyectos Sectoriales y Especiales incorpora como parte de
sus mecanismos de adquisicion, contratacion y licitacion, segun corresponda a cada
proceso, términos y clausulas que garantizan el cumplimiento de obligaciones, derechos
y buenas précticas laborales. En el caso de la contratacion de servicios que requieran
profesionales, el Licitante debera presentar documentacion que acredite que todos los
recursos pertenecen a su planta permanente de personal, constancia de ART y/o
formulario de AFIP. En el caso de contratacion de consultores individuales, como parte
de los términos de contratacion se incorpora una clausula en la que la persona consultora
manifiesta encontrarse incorporado al Sistema Previsional, en el cual efectda y continuara
efectuando sus aportes previsionales. A tal fin, declara que su actuacion es independiente
y auténoma, comprendida en las disposiciones de la Ley N°4.241 y normas
concordantes, cuyo puntual y estricto cumplimiento correrd por su cuenta exclusiva,
como asi tambien toda otra obligacion derivada de la legislacion impositiva y de
seguridad social.

En caso de gestionar contratistas los mismos seran seleccionados segun las Regulaciones
de Adquisiciones para Prestatarios en Proyectos de Inversion ADQUISICIONES EN
OPERACIONES DE FINANCIAMIENTO PARA PROYECTOS DE INVERSION
Bienes, Obras, Servicios de No-Consultoria y Servicios de Consultoria Julio de 2016
Revisada noviembre 2017 y agosto 2018.

Se incorporaré los requisitos del PGMO en los acuerdos contractuales con las contratistas,
junto con recursos legales adecuados para casos de incumplimiento. En caso de
subcontratacion, se exigira a dichos terceros que incluyan requisitos equivalentes y
recursos legales para casos de incumplimiento en los acuerdos contractuales que
suscriban con sus subcontratistas. Los trabajadores contratados tendran acceso a un
mecanismo de atencion de quejas y reclamos. En los casos en que el tercero que emplea
0 contrata a los trabajadores no sea capaz de ofrecer este mecanismo, el Prestatario hara
que los trabajadores contratados puedan acceder al mecanismo de atencion de quejas y
reclamos establecido en el MGAS.

El Programa posee las herramientas de auditoria y control necesarios para asegurar el
cumplimiento del PGMO, mediante distintos elementos tales como, auditorias, informes
ambientales mensuales, informes mensuales de Higiene y Seguridad, Mecanismo de
Quejas y Reclamos (MQR), entre otros.

Durante el desarrollo del Proyecto se cuentan con herramientas de prevencion tales como
las jornadas/charlas de formacion de sensibilidad en cuestiones de género, temas
ambientales y sociales, entre otros, que se deben incluir en el PGAYS a desarrollar por los
contratistas.
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120 TRABAJADORES/AS COMUNITARIOS

En el caso de trabajadores comunitarios, estos seran parte de la mano de obra que una
entidad beneficiaria asignara de forma voluntaria para poder llevar a cabo las labores de
apoyo en los procesos de produccion, construccion de obras comunitarias menores, etc.
Todo lo relacionado con el aporte de esta mano de obra local (contrapartida del
subproyecto) estara contenido en el documento de subproyecto presentado por la Entidad
Beneficiaria.

Cualquier contrato y convenio considerara lo establecido en el marco de la legislacion
laboral nacional Argentina, asi como las normas, procedimientos y presupuesto
acordados en el presente proyecto.

De esta manera, los honorarios especificos, o el calculo de los mismos para que puedan
ser considerados como aporte de contrapartida, estaran enmarcados de acuerdo con el
perfil profesional, técnico y capacidad que se requiere en el Proyecto y a pesar de que el
tipo de contrataciones que se llevaran a cabo es por servicios profesionales, se
consideraran elementos propios de la legislacion y/o de los colegios y otras
organizaciones que sirvan como parametro legal para considerar los diferentes aranceles
profesionales, relacionados con esta modalidad de contratacion.

13.0 TRABAJADORES/AS DE PROVEEDOR PRIMARIO

Las/los trabajadoras/res del proveedor primario, tal como se indicé en el punto Ill, se
regiran por el contrato que establezcan con la empresa del proveedor primario el cual se
encontrara regido por la legislacion nacional.

La /el contratista y/o subcontratistas deberan utilizar las herramientas a su alcance para
verificar que las/los trabajadoras/es del proveedor primario no son objetos de abuso, ni
emplea trabajo infantil para su produccion, por ende, que no incurre en violaciones a la
legislacion vigente.

Si algun trabajador/a del programa detecta irregularidades de las citadas en el parrafo
anterior, tiene la obligacion de realizar la denuncia pertinente, a fin de que, por los canales
correspondientes, se proceda a la erradicacion de esta practica y se corrijan los desvios.

Independientemente de ello, los responsables de llevar adelante las auditorias y
seguimientos del MAGyYS del Programa, deberdn maximizar sus esfuerzos y realizar
auditorias aleatorias, a las empresas proveedoras primarias que consideren
potencialmente riesgosas, evaluando los posibles riesgos de trabajo infantil o abuso.
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14.0 ANEXOS

14.1. Anexo |: PROTOCOLO PARA ACTUACION ANTE LA
PANDEMIA COVID - 19

OBJETO: El presente protocolo tiene por objetivo implementar las medidas dispuestas
por la Disposicion 5/2020 de la Superintendencia de Riesgos de Trabajo a fin de
minimizar las posibilidades de contagio de COVI-19 (Coronavirus) de las y los
trabajadoras/es de la empresa adjudicataria de la Obra.

ALCANCE: A todos/as los/as trabajadores/as propios/as, contratistas y proveedores/as
que realicen tareas dentro del predio o tramo de la Obra.

RESPONSABILIDADES:

El Jefe/a del Obra: Implementar el presente protocolo y garantizar todos los recursos
necesarios para la implementacion del mismo.

Seguridad e Higiene y Salud: Capacitar a las y los empleadas/os sobre este protocolo,
supervisar su cumplimiento, evaluar la efectividad del mismo y sugerir los cambios
necesarios para la mejora.

Todos los trabajadores: Cumplir este protocolo
REFERENCIAS:
Declaracién de la OMS como Pandemia al brote de Coronavirus

Resolucion 207/2020 (RESOL-2020-207-APN-MT Decreto 297/2020 DECNU-2020-
297-APN-PTE)

Resolucion 29/2020 (RESOL-2020-29-APN-SRT#MT)

Protocolo de Recomendaciones Préacticas Covid-19 UOCRA-CAMARCO V2
CONTENIDO DEL PROTOCOLO

1.- SOBRE LA ENFERMEDAD

1.1- CONTAGIO POR COVID 19

e Por contacto con otra persona que esté infectada por el virus. La enfermedad
puede propagarse de persona a persona a través de las gotas procedentes de la
nariz o la boca que salen despedidas cuando una persona infectada tose o
exhala.
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e [Estas gotas caen sobre los objetos y superficies que rodean a la persona, de
modo que otras personas pueden contraer la COVID-19 si tocan estos objetos
o superficies y luego se tocan los ojos, la nariz o la boca.

e También pueden contagiarse si inhalan las gotas que haya esparcido una
persona con COVID-19 al toser o exhalar.

A tener en cuenta: No parece que el Coronavirus sea el causante de la Enfermedad en el
consumo de Alimentos envasados o animales, pero sigue siendo importante llevar buenas
practicas de seguridad alimentaria. No ingerir productos animales crudos o poco
cocinados.

1.2- SINTOMAS
e Fiebre.
e Tos.
e Dificultad respiratoria.
e Secrecion y goteo nasal.
e Fatiga
e Dolor de Cabeza y Garganta
e Escalofrios
e Malestar General

e Afectacion del Sentido del Olfato y del Gusto

1.3- VULNERABILIDAD
e Personas Mayores de 60 afos.
e Enfermos/as Diabéticos /Cardidpatas /Hipertensos/as.
e Trasplantados/as.
e Enfermos/as de Cancer.
e Desnutricion

e EPOC: Conjunto de enfermedades pulmonares que obstruyen
circulacion de aire y dificultan respiracion.

e Inmunodeprimidas/os.
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e Obesidad

e Trabajadoras/es incluidos en el Grupo de Riesgo no deben ser parte de
la li Reanudacion de la Actividad.

2.- SOBRE LA PREVENCION EN EL TRABAJO

Ante la presencia de Sintomas se debera permanecer en su Domicilio,
comunicar inmediatamente a la Autoridad Sanitaria que corresponde a su
Domicilio y posteriormente al/la Jefe/a de Obra o Jefe/a de Personal de la
empresa.

2.1- Licencia del personal de edad 60 afios en adelante o considerados dentro del Grupo
de Riesgo. (Resolucién 207/2020)

Se debera cumplir con la Legislacion vigente en este punto, la que segln sea la situacion
epidemioldgica, puede tener variaciones.

2.2.- Traslado del Personal desde el hogar al trabajo y viceversa

e El personal puede trasladarse por sus propios medios o bien la empresa
organizar un traslado en vehiculos, pero siempre teniendo en cuenta que
las personas ocupen la mitad de la capacidad de los mismos.

e Se desinfectaran y se viajara ventilando con sus ventanillas abiertas aun
con baja temperatura exterior.

e Viajaran obligatoriamente con barbijo colocado

2.2.1- Recursos

PERMISO DE CIRCULACION: EL/LA TRABAJADOR/A SERA HABILITADO/A
POR LA MPRESA PARA QUE OBTENGA SU PERMISO POR LOS MEDIOS QUE
INDICAN LAS REGLAMENTACIONES VIGENTES

2.2.2— Conductas antes, durante y despues del traslado

e Tomar en cuenta, transmitir y aplicar las Recomendaciones del Anexo
N° 2 de la Resolucion SRT 5/2020.
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Cumplir con la distancia interpersonal de DOS METROS (2 m) en
cualquier circunstancia y lugar. (parada de colectivo y peatonal).

Recomendar que en vehiculos particulares o alquilados vaya un/a
solo/a acompafiante con la/el conductor/a y sentada/o en el asiento trasero
cruzado, pero en el caso de ir uno al lado de otro en el asiento trasero, lo
harén con barbijo y careta facial transparente en forma obligatoria.

Respetar la cantidad y disposicion de las/los trabajadores indicadas para
viajar en un vehiculo.

Evitar saludos corporales hacerlos de palabra solamente.
Viajar ventilando el vehiculo en el que viajen
Evitar tocarse la boca, nariz y 0jos

De tener que toser o estornudar repentinamente realizarlo en el pliegue
del codo sobre la ropa con el propdsito de no contaminar sus manos.

Desinfectarse las manos con alcohol en gel dentro del vehiculo al subir
y antes ver bajar de él. Una vez abajo cerrar la puerta con el codo.

2.3.- Medidas Obligatorias en el ingreso a la Obra

2.3.1

2.3.2

233

234

- Ante la posibilidad de aglomeraciones en la entrada del personal se
programaran ingresos escalonados.

- La fila de acceso al Centro de Trabajo sera con una separacién como
minimo entre trabajadores de 2 metros.

- Se interrogara al trabajador/a sobre la existencia de alguno de los
sintomas y se CONTROLARA LA TEMPERATURA A CADA
TRABAJADOR/A DIARIAMENTE al ingresar al Predio. La misma se
llevara a cabo por personal idéneo, capacitado para tal fin y se dejara
establecida en planillas por fecha. Tomar como parametro limite los
37.3°C que indican febricula. Si la temperatura supera el valor, no
permitir el ingreso y la permanencia en el puesto de trabajo. Aislar a
la persona y contactar la autoridad sanitaria de la jurisdiccion, para evaluar
el caso junto a eventuales otros sintomas. (ver Anexo 1.5)

- El equipo encargado de la tarea de control de ingreso debe estar
equipado con un traje tipo Tyvek, mascara facial, barbijo y guantes de
latex.
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2.3.5 - El/la trabajador/a antes de firmar el registro de ingresos se lavara y
desinfectara las manos y se le leera su declaracion, incluyendo la
conclusion “La veracidad de los datos 'y sintomas, cuida la salud de
todos/as sus compaferos/as, familiares y convivientes, y ayuda a
neutralizar la propagacion del COVID-79”

2.3.6 - Se desinfectara el boligrafo empleado para la firma del registro de
ingreso entre cada uno de los usos.

2.3.7 - El personal ingresara a vestuario o sus rutinas

jurisdiccion.

A TENER EN CUENTA DURANTE LA JORNADA

En caso de presentar sintomas como Fiebre, Tos, Dificultad Respiratoria,
Secrecidn y Goteo Nasal, Fatiga, Dolor de Garganta y de Cabeza, Escalofrios y
Malestar General.

Dar aviso inmediato al/la Jefe/a de Obra y al/la Delegado/a.

Mantener la distancia social y la confidencialidad del caso.

Llevar a la persona al Punto de Aislamiento Provisorio definido.

Evitar todo contacto y solicitar asistencia a la Autoridad Sanitaria de la

Ante la aparicion de sintomas fuera de horario laboral, las personas NO
DEBEN DIRIGIRSE a un Centro Asistencial, NO DEBEN salir de su vivienda y
DEBEN comunicarse con:

12 LLAMADO: la Autoridad Sanitaria para su asistencia con el teléfono de
referencia de su Ciudad o Localidad —

22 LLAMADO: Dar parte a la ART como Enfermedad Profesional en los términos

CONTINGENCIA

e ANTE CASOS POSITIVOS: A partir del Registro de Ingresos,

y generar un listado de personal con contacto estrecho, mediante
analisis de trazabilidad y evaluando la conformacion de cuadrillas
gue hubiese efectuado la Jefatura de Obra.

Aquéllos/as con contacto estrecho, deberan ingresar en
aislamiento preventivo, y mientras el caso inicial esté en
evaluacion 6 tratamiento, no pueden concurrir a la obra, debiendo
permanecer en sus viviendas. Se mantendra contacto de
seguimiento del caso por los canales de comunicacion que defina
RRHH de cada Empleador.
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CONTACTO ESTRECHO:

Se referencian a titulo informativo las siguientes condiciones para definir Contacto
Estrecho (ambas condiciones 1 y 2 simultaneas):

CONDICION:

Haber permanecido méas de 15 minutos en contacto proximo cara a cara, a
menos de 1.00 metro.

Haber compartido espacio cerrado por un plazo mayor a 1 hora.
Poseer nexo epidemioldgico o ser conviviente de casos positivos.

Haber compartido cualquier transporte, a una distancia menor a 1.00 metro.

Estas condiciones son solo indicativas a los fines de hacer la posible trazabilidad
epidemioldgica del paciente; en este mismo sentido y dada la posibilidad de cambios en
estas definiciones debemos observar los lineamientos permanentes de la OMS vy del
Ministerio de Salud de la Nacion.

2.4.- Medidas Preventivas en frentes de Trabajo

2.4.1- Recursos

e DISPONER DE BARBIJOS

DISPONER DE ALCOHOL EN GEL (DISPENSER FIJO Y/O PORTATIL)
EN GUARDIA, OFICINAS, PANOLES, VESTUARIOS Y COMEDOR

DISPONER DE AGUA, JABON Y PAPEL DESCARTABLE PARA
SECADO DE MANOS EN LOS LAVATORIOS

DISPONER DE CESTOS CON BOLSAS DE BASURA PARA
DESECHAR EL PAPEL DE SECADO DE MANOS

DISPONER LA CANTIDAD NECESARIA DE ROCIADORES CON
SOLUCION DE ALCOHOL AL 70 % CON AGUA O DE RECIPIENTES
CON AGUA'Y LAVANDINA PARA TRAPEADO.

IMPLEMENTAR TURNOS A LA HORA DEL ALMUERZO vy distribuir
manteniendo distancias interpersonales en cada mesa.

2.4.2— Conductas del personal en el trabajo
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Obligatorio utilizar barbijos y proteccién ocular en todo momento y en todo
el ambito de la obra.

Cumplir con la distancia interpersonal de DOS METROS (2 m)

Higienizarse las manos frecuentemente como medida maxima de prevencion
y control de la infeccidn, ya sea con agua y jabdn o con alcohol en gel.

Secarse las manos con el papel descartable y tirarlo al cesto para papeles

usados.

No Compartir mate con bombilla.

Evitar compartir elementos de uso personal (vasos, cubiertos, mate,
elementos de higiene, etc.). Preferentemente utilizar descartables.

Evitar tocarse la boca, nariz y ojos. Evitar tener las ufias largas.

De tener que toser o estornudar repentinamente realizarlo en el
pliegue del codo sobre la ropa con el propdsito de no contaminar sus
manos.

Respetar la implementacién de los turnos a la hora del desayuno y
almuerzo y la distribucion y cantidad méaxima de personas por mesa.
No pudiendo estar enfrentados en las mesas del comedor. (mantener
distancia minima entre personas de 1,5 metros formando un
triangulo entre ellos). Las mesas de madera forradas con nylon para
facilitar su desinfeccion.

Evitar el intercambio de herramientas y equipos productivos, sin
antes desinfectarlos adecuadamente segln procedimiento.

Conformar cuadrillas operativas y evitar la rotacién entre
trabajadores de distintos grupos de trabajo previendo las suficientes
separaciones entre los puestos activos y en aquellas tareas que
requieran acciones colaborativas imprescindibles entre trabajadores,
deberan priorizarse los EPP especificos y especiales no
contemplados hasta ese momento.

Estudiar y definir la forma de trabajar cuando la tarea no permite las
suficientes separaciones entre los puestos de trabajos activos.

Evitar las reuniones de personas mientras sea posible y en el caso de
necesitar reunirse hacerlo con barbijo colocado y con distancia entre
presentes
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2.4.3— Ventilacion

Ventilar con regularidad los ambientes cerrados, aln en épocas de
baja temperatura

Al inicio de la jornada laboral aislar y ventilar la ropa de calle

2.4.4— Acciones de limpieza y desinfeccion

e Asignar cuadrillas de limpieza, focalizando la desinfeccion en las

superficies con puntos de contacto con manos.

El personal de limpieza y desinfeccion utilizara mascara facial,
barbijo y guantes de latex.

Efectuar limpieza himeda frecuente de objetos y superficies,
utilizando rociador o toallitas con productos de limpieza tales como
Alcohol al 70 %, Lavandina o Agua y Detergente, en este tltimo la
forma correcta es preparar Balde con agua Tibia y Detergente de uso
domeéstico, suficiente para producir espuma. (paso 1). Repetir paso
anterior con Solucion de agua y detergente.

e Enjuagar (paso 2).

Desinfeccion de Superficies: Colocar 10 ml. De lavandina de uso
domeéstico en un litro de agua, sumergir el pafio en la solucion
preparada, escurrir y friccionar las superficies. Este proceso se
aplicard a Mostradores, barandas, picaportes, puertas, etc.

Aumentar las frecuencias de limpieza de los espacios de trabajo. La
frecuencia de los trabajos de limpieza se aconseja realizar cada 2 hs.

Desinfectar los objetos y las herramientas de trabajo de uso
frecuente.

Desinfectar cada bolsa de delivery de comida rociando con solucién
de agua y alcohol o agua y lavandina. No utilizar alcohol en la
cocina. Desechar la bolsa en el contenedor de residuos.

2.4.5— Elementos de proteccién personal (EPP) a utilizar

e Los EPP a utilizar en cada tarea seran de acuerdo a los riesgos de las

mismas, pero teniendo en cuenta que las vias de ingreso del virus
son los 0jos, nariz y boca se utilizara proteccién visual y respiratoria
permanentemente.
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Los EPP son individuales y no deben compartirse

Para las tareas que por sus caracteristicas de realizacion
obligadamente requieran que las personas tengan que estar cerca uno
de otro o cara a cara, cada uno, utilizara careta facial transparente y
barbijo.

Todas las tareas, salvo las administrativas, se realizaran con guantes
colocados de acuerdo al agente agresor y riesgo correspondiente.

Los barbijos sociales o caseros de tela se lavaran con agua y jabén,
pudiendo ser reutilizados.

Los barbijos y guantes DESCARTABLES O DANADOS NO
SERAN REUTILIZADOS vy se depositaran en un contenedor con
bolsa negra. Para quitarse los guantes sucios

Antes de colocarse un EPP es fundamental garantizarse la
desinfeccion de las manos, lavandoselas con agua y jabon, alcohol
en gel o alcohol al 70 %.

La Ropa de Trabajo se retirara de la obra el Gltimo dia habil de la
semana, llevandola sus casas en una bolsa de residuos negra
(provista por la empresa) para su lavado. En sus casas antes de abrir
la bolsa, esta se rociard con agua lavandina y una vez abierta se
pondra a lavar la ropa, luego quien toco la ropa se lavara las manos
con agua y jabon. La bolsa se tirara como residuo.

2.4.6— Salidas durante la jornada

La salida para la compra de insumos, en caso de ser estrictamente
necesaria, sera coordinada entre el/la Jefe/a de Obra y ellla
Delegado/a, pudiéndose asignar un/a Unico/a trabajador/a por cada
10 trabajadores/as.

2.4.7— Uso de vehiculos, maquinas y equipos

Ante relevos en la operacion de vehiculos y equipos, limpiar y
desinfectar adecuadamente el puesto de trabajo (volante, asientos,
controles, puertas, etc.). Adecuar el Plan de Mantenimiento.

2.4.8— Recepcidén de Insumos

Habra una zona de espera y habra una Zona Sucia en la cual
preferentemente el/la transportista depositard el insumo para
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minimizar su manipulacion. El personal de limpieza debera
desinfectar los mismos, de acuerdo a la naturaleza propia de cada
uno.

Cualquier transportista externo/a que ingrese al predio debera
quedarse dentro de la cabina de su vehiculo debidamente aislado/a.
Antes de ingresar se le tomara la temperatura, se dejara registrada y
se llenara la DDJJ del Anexo N° 1.5.

2.4.9- Egreso de obra a fin de jornada

El personal se lavara las manos con agua y jabon

Ningun elemento de proteccion ni ropa de trabajo debe ser llevado
por el trabajador a su domicilio y si se efectla se hara segin lo
indicado en 2.4.5.

3.- SOBRE LA CAPACITACION

3.1 — Capacitar al personal cumpliendo con lo siguiente:

Minimizar la cantidad de personas lo mas posible.

Desinfectar el lugar y los objetos a utilizar antes de dictar la
capacitacion

Disponer de alcohol en gel en el lugar donde se dicta la capacitacion.

Cumplir con la distancia interpersonal de DOS METROS (2 m) para
ello se hara con grupos reducidos de gente

Ventilar el lugar donde se realiza la capacitacion
Utilizar el barbijo todo el tiempo que sea posible.

Las charlas denominadas de 5 minutos se haran en lugares abiertos
manteniendo distancia social entre todos.

3.2— De los temas a capacitar

Dictar Capacitacion sobre los riesgos del COVID 19 y las medidas
de prevencion en el cuidado personal cuando la gente viaja desde y
hacia sus hogares.

e Dictar Campafia de Prevenciéon en CUIDADO DE MANOS

haciendo especial énfasis en el LAVADO DE MANOS.
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e Dictar Charla diaria y obligatoria al inicio de jornada con un
recordatorio a la proteccion contra el Covid 19 teniendo en cuenta el
item 3.1inc. g)

e Correcta colocacion y Retiro de la Proteccion Respiratoria
e Reforzar la Capacitacion Especifica para el personal de limpieza.
4.- SOBRE LA DIFUSION Y PROPAGANDA

Colocar en lugares visibles, en vestuarios, comedor, sanitarios y carteleras, de acuerdo a
su significado para difundir lo siguiente:

4.1 — Este Protocolo
4.2 — La forma del Lavado de Manos segun muestra el ANEXO N° 1.1
4.3 — La forma de Desinfeccion de Manos segun muestra el ANEXO N° 1.2

4.4 — La Colocacion y Retiro de la Proteccion Respiratoria segun muestra el
ANEXO N°1.3

4.5 — La Infografia del Sector Sindical para Planta Laboral segin muestra el
ANEXO N°1.4

4.6 — El Procedimiento para el Retiro Genérico de Guantes segun muestra el
ANEXO N°1.6

5.- TELEFONOS IMPORTANTES

5.1.- SERVICIO DE EMERGENCIAS

PARA COVID: PARA OTRAS EMERGENCIAS
5.2.- SERVICIO DE ART

5.3.- MEDICO LABORAL
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ANEXO N°1.1

PROCEDIMIENTO ADECUADO PARA LAVAR SUS MANOS USANDO JABON

El lavado con jabdn debe durar entre 40 y 60 segundos. Siga estos pasos:

¢, Como lavarse las manos?

|Lavese 1as manos solo cuando estén visiblements sucias! Si no, utilice 1a solucion alcoholica

@ Duracion de todo el procedimiento: 2060 segundos

EH 2 '
D

Mojese las manos con agua; Deposite an la palma de Ia mano una Frotese las palmas de las manos
cantidad de jabdn suficients para cubir antre 84,
todas s superficies de las manos;

\Wpr T K 2 Mo
Frotese i palma de la msno derecha  Frotese las palmas de las manos Fratese el dorso de los dedos do
conlra of dorso de 1o mano izquierds entre si, con jos dedos wna mano con |a palma de la mano
entrelazando fos dedos y viceversa; entrelazados; opuesta, agarrandose los dedos;

¢ =2

Frétese con un movimiento de Frotese o punta de 105 dedas de s Enjuiguess las mancs con agus)
rotaclon of pulgar zquierdo, mano desecha contra 1a palma de la

atrapandolo con |a palma de la mano izquerda, haciondo un

mano derecha y viceversa: mevimiento de rotacidn y viceversa:

Sequese con una toalla desochable; Sirvase de 12 toalla para corrar @l grifo; Sus manos son seguras.
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ANEXO N°1.2

PROCEDIMIENTO ADECUADO PARA DESINFECTAR SUS MANOS USANDO
ALCOHOL EN GEL

Siga estos pasos

¢ Como desinfectarse las manos?

|Desinfactesea las manos por higienal Lavese fas manos solo cuando estén visiblamente sucias

D Duracién de todo el procedimiento: 20-30 segundos

Deposite en L palma de la mano una dosis de productio suficlente pars Frotese las palmas da las manos
cubirir todas las superficies; entre si;

Frosese la padmn de I derech Frotese las pal de las Frotese of < do los dedos de
contra ol dorso de la mano lzquierda entre si, con los dedas antrolazados; una mano con la palma de la mano
entrefazando los dedos y viceversa: opuesta, agarrdndose los dedos;

Frétese con un moviesento de rolacion  Frétese [a punta de los dedos e 1a Una vez S6CAs, S48 MAN0S Son
of pulgar izquierdo, atrapandolo con la mano derecha cantra la palma de la seguras.
palma de ks mano dorecha y viceversa: mano izguierda, haciendo un

movimionto de rotacion y vicaversa:
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ANEXO N°1.3

CORRECTA COLOCACION Y RETIRO DE LA PROTECCION

Siga estos pasos:

EMERGENCIA PANDEMIA COVID-19

CORRECTA COLOCACION Y RETIRO DE PROTECTOR RESFRATORIO

Antes de iniclar of proceso de colocatidn de un protettor resparatorio vese las manos con agus y Jabon, o con alcobed
on gol o alcohol af 70%. €5 fungamental garaatizar (a higlene y desiofoccion de las manos.

1. Rutiie #f protector del envase A Fase el slaatico sdwinn y calogueto debao do & mela
y sabiw #f tueto

L Coloque B masarad w00ve [ palma 0 13 mano o ins 5 Apste 40% COnSatod 06 L3 i utitizando 104 dedos

CIMBCUN [0S Mo 10 o Intertad del mismn
‘w’

3 Cologue S mascara wOrw W cara (oo (3 peza nasal 6, Ajale correctamants Ly mscasa
SOOI YU Nz, Fase ol slastico seperionsoling su cabera,

P n et B0 LUk o ProSeCusl e E e i SE Ruentiy CUIsClamente (08000 DOAIChanee Lis e cimo se inidice en &
punto 5, inhala y exhale suavemanta, do vor necesarit ajuste of pllague do La nanz o los elactios

También se debe tener en cuenta:
Lo prOfeCieeEs peed (e 40 el rTedadl 3 Se Uolian cof Baha © igole

NG mManipuker L mAsrass con LS miahos sl
&  Los protoctomes dahen soceptiados 2 travis dal olaaticn y 510 bocar su fremts

62



ANEXO N°1.4

INFOGRAFIA DEL SECTOR SINDICAL PARA PLANTA LABORAL
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ANEXO N°1.5

ENCUESTA DD JJ - CORONAVIRUS (COVID-19)

NOMBRE Y APELLIDO:
D.N.I. N°
Circule lo que
corresponda
.  Tiene fiebre o la ha tenido en los Ultimos 14 dias? ........cccceeveeeeneenee.. SI NO
i la tenido problemas respiratorios (incluyendo tos) en los ultimos 14 | N
B dias? ...
¢Ha viajado a paises de riesgo en los ultimos 14 dias?
} S| NO
1a estado en contacto estrecho con personas que presentan cuadro
L respiratorio agudo en los Ultimos 14 dias/ Covid positivo? S NO
¢Ha tenido dolor de garganta y dificultad al tragar?
) Sl NO
¢Ha tenido alteracidn en el gusto y olfato?
> Sl NO
st de olor
1. Normal Anormal
3 Medio de transporte (especificar):

Firmay fecha

64



ANEXO N°1.6

PROCEDIMIENTO SEGURO PARA EL RETIRO DE GUANTES

PROCEDIMIENTO SEGURO PARA EL RETIRO GENERICO DE GUANTES
Lo mas importante es que el trabajador NO toque las partes “sucias del guante”

- Y o ————— :

Paso 1: levantames con dos dedos e! borde del guante

! /[‘3 | de 1 mano opuesta. y retiramos la mano. i
4
(‘

' Paso 2: con la mano, ya sin guante. enganchamas con el
b | dedo indice el borde del otro guante, y también retiramos
& mano hads atras

- Paso 3: Finalmente. lenemos en una sola mano, ambos |
- guantes enrolladas. sin tocar Ia parta sucia de los

. mismos. Procedamos a colocarios en un cesto de

© residuos NO recuperables
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14.2. Anexo Il: PLANES DE EMERGENCIA

Los Planes de emergencia deben ser redactados por el Contratista y son especificos para cada
Obra y debe cumplir con un procedimiento general que se desarrolla a continuacion.

1. OBJETIVO

Definir el método para la elaboracion de los Planes de Emergencia y determinar los
formularios de anélisis y seguimiento a completar en caso de emergencia. Siendo su objetivo
principal estar preparado para responder ante una emergencia ambiental, mediante la
planificacion de las acciones.

2. ALCANCE
Es aplicable a la totalidad de la Obra y su entorno directo
3. DOCUMENTACION DE REFERENCIAS
e PGAyS
e PSSO
4. DEFINICIONES
e Emergencia: Situacion de peligro que requiere una intervencion inmediata.
e Accidente: Suceso fortuito que produce dafio.
e Incidente: Suceso fortuito que no produce dafio.
e Dario: accidn que causa detrimento, perjuicio, menoscabo, dolor o molestia.

e Plan de Emergencia: es el documento en el que se define el procedimiento a realizar
en caso de emergencia, para prevenir y reducir los impactos ambientales que puedan
producirse.

5. RESPONSABILIDADES

Jefe de Obra: en conjunto con el Responsable Ambiental de la Obra y el Responsable en
Higiene y Seguridad deben elaborar los Planes de Emergencia que pueda requerir la Obra. A
su vez debe asegurar el cumplimiento de estos Planes de Emergencia.
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Jefe de Taller y Depdsito Central: en conjunto con el Jefe de Obra y el personal técnico deben
elaborar los Planes de Emergencia que pueda requerir el Taller. A su vez debe asegurar el
cumplimiento de estos Planes de Emergencia.

6. ACTIVIDADES DEL PROCEDIMIENTO
6.1. Elaboracion de los Planes de Emergencia

Los Planes de Emergencia necesarios, se identifican en el Plan Ambiental de Obra, mediante
la cumplimentacion del “Listado de Planes de Emergencia” (Anexo 02).

Todo Plan de Emergencia consta de los siguientes apartados:
6.1.1. Portada

La misma debera contener:
e Nombre del Plan

Nombre de la obra

Direccion

Revision

Fecha y firmas
6.1.2. Identificacion de Emergencias y Aspectos Ambientales asociados

Se identifican las posibles emergencias, considerando para ello las causas, riesgos,
localizaciones o focos, relacionados con el tipo de emergencias al que se refiere el Plan, para
lo cual se tiene en cuenta:

* Las actividades a realizar y los métodos constructivos que se utilicen.
* [as materias primas y auxiliares:

v Las caracteristicas de agresividad en caso de fuga, derrame, incendios,
transformaciones quimicas, etc. Se deben consultar las Hojas de Seguridad de los
productos.

v Las condiciones de almacenamiento.

v Los medios de carga, transporte, descarga, manejo, etc. de las mismas.
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v Las cantidades almacenadas.
v La compatibilidad o incompatibilidad entre los productos almacenados.
* Las fuentes de energia utilizadas.
* Los equipos e instalaciones implicados:
v Riesgo de fugas, derrames, explosion, ruido, etc.
v Sistemas de trasvase y manejo de productos (depdsitos, tuberias, etc.).
v Sistemas de deteccion de mal funcionamiento.
* Los productos y residuos generados.
* Los servicios afectados por el centro u obra.

Igualmente, se identifican los Aspectos Ambientales asociados a cada una de las emergencias
identificadas. Para ello, en el Plan de Emergencia se incluye una tabla en la que se detallan
las posibles emergencias y los Aspectos ambientales asociados.

Emergencia posible Aspectos ambientales asociados

Los Aspectos ambientales asociados se corresponden con los identificados en el PGAyYS
6.2. Personal Clave y Formacion

El personal involucrado debe estar capacitado y preparado para actuar ante la posible
emergencia.

Para ello, se mantendra en obra un listado de personal clave, quienes deben conocer las
posibles emergencias y actuaciones a seguir, para prevenir o mitigar los impactos adversos
provocados por las emergencias. Dicho listado de personal debera estar actualizado y
capacitado para actuar.
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N2 Plan Emergencia Personal Clave Fecha de Capacitacidn

6.3. Mantenimiento y Revision Periddica

Para comprobar la idoneidad de los Planes de Emergencia se deben realizar pruebas
periddicas de las acciones planificadas de respuesta ante las posibles emergencias. La
periodicidad establecida para dichas pruebas sera dada por cada obra y figura en el plan de
emergencia elaborado.

Los simulacros consisten en la activacién simulada del Plan de Emergencia y tiene por objeto
verificar el adiestramiento del personal que debe intervenir, la disponibilidad y el correcto
funcionamiento de los equipos, asi como la revision del propio Plan.

Siempre que sea posible, se procede a realizar un ejercicio o simulacro, cumpliendo con la
periodicidad legalmente establecida. Asimismo, se realiza un simulacro cuando se produzca
un cambio significativo en las instalaciones, que pudiera incidir en la adecuacion y eficacia
del Plan.

Los Planes de Emergencia deben actualizarse en funcion de los cambios que se produzcan en
el lugar de trabajo o en la legislacion aplicable, o tras las experiencias obtenidas en ejercicios
o simulacros o en las emergencias en las que se haya aplicado.

En los centros fijos y en obras de larga duracion, los Planes de Emergencia se revisan con
frecuencia anual, de tal forma que se garantice la correcta adecuacion y vigencia del mismo
y el adiestramiento de las personas que han de intervenir.

6.4. Archivo y Distribucion

6.5. Los Planes de Emergencia deben ser distribuidos de forma controlada a todo el
personal relacionado con ellos, y especialmente al personal designado como Jefe de
Emergencia y los componentes del Equipo de Intervencion.

6.6. Parte de Emergencia

En caso de producirse una emergencia, el Jefe de Emergencia cumplimenta posteriormente
el Formulario de “Parte de Emergencia”, el cual debe contener la siguiente informacion:

e Descripcion: En este apartado se hace constar la persona que detecto la emergencia,

la hora en que se advirtid, la duracion y una breve descripcion de la misma.
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e Actuaciones realizadas: Se describen las actuaciones realizadas en el momento de la
emergencia, los Organismos a los que se comunicé la emergencia y la hora de dicha
comunicacion y cualquier otro dato que, en opinion del Jefe de Emergencia, pudiera
ayudar a determinar las causas que la originaron y a remediar cuanto antes los efectos
de la misma.

e Darios producidos: Se identifican las personas afectadas por laemergencia y los dafios
producidos. Se tienen en cuenta tanto los dafios ocasionados sobre personas,
maquinarias y/o el medio ambiente.

e La emergencia ambiental debe ser informada en los Informes Ambientales de
Seguimiento y debidamente registrada con un relevamiento fotografico y debe estar
detallada en el parte de emergencia, el que formara parte del Anexo del citado Informe
Ambiental de Seguimiento.

e Se informard cada una de las acciones correctivas, de mitigacion y/o compensacion,
donde se detallara el plan de trabajo a seguir para que la misma no vuelva a ocurrir y
a través de la cual podra realizarse el seguimiento de las acciones propuestas y su
efectividad.

7. REGISTROS

Todas las acciones, y documentos generados en una accion de emergencia, deben estar
registrados y comunicados conforme lo indica la Ley, y formar parte de los Informe
Ambientales de Seguimiento.
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14.3.  Anexo Il — Modelo de Codigo de Conducta y de relacionamiento con
perspectiva de género con la poblacién local

El presente documento contiene el modelo a considerar en la definicion del Codigo de
Conducta y de relacionamiento con la poblacién local por parte de las empresas contratistas
del proyecto “.........................7, Provinciade ..................... . Las pautas establecidas en
el mismo se consideran los requisitos minimos a cumplir, y podran ser complementadas
segun la experiencia de cada empresa, de los organismos ejecutores y sus especialistas
ambientales y sociales, de acuerdo a las especificidades del proyecto, con miras a propiciar
el comportamiento adecuado de su personal directo e indirecto al interior de las obras y
hacia las comunidades del area de influencia del proyecto.

Se consideraran los siguientes indicadores de cumplimiento y seguimiento del Cddigo de
Conducta:

Cdodigo de Conducta y de relacionamiento con perspectiva de género con la poblacién local
de la Contratista aprobado por la UEP y el EAS-DIPROSE’.

Cdodigo de Conducta y de relacionamiento con perspectiva de género con la poblacién local
entregado por escrito y firmado por cada empleado/a (como parte del paquete de
documentacion de contratacion®).

Incorporacion del Codigo de Conducta y de relacionamiento con perspectiva de género con
la poblacién local en las actividades de induccion del personal.

Incorporacion del Codigo de Conducta y de relacionamiento con perspectiva de género con
la poblacion local en el temario de al menos una Capacitaciéon Ambiental y Social del
personal de obra al mes.

Registros de capacitacion del personal.

Medidas a adoptar en caso de incumplimientos, aprobadas por la UEP y el EAS-DIPROSE®.

"se presentara junto con el PMAS, a ser aprobado antes del inicio de las obras.

8 LLa firma del Codigo de Conducta y de relacionamiento con perspectiva de género con la poblacion local es
obligatoria para todo el personal de la empresa contratista y sus subcontratistas, incluyendo los niveles de
supervision, gerencia y direccion.

9se presentara junto con el PMAS, a ser aprobado antes del inicio de las obras.
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Registro de incumplimientos y medidas de apercibimiento aplicadas en el marco el Cédigo
de Conducta, informadas mensualmente a la UEP y al EAS-DIPROSE.

A continuacion, se presenta un texto modelo del Cddigo de Conducta y de relacionamiento
con la poblacion local con perspectiva de género, con los contenidos minimos que podréan
ser complementados y/o ampliados por cada empresa.

Proyecto ............ , Provincia .........ccuueeet
Empresa .....ccccceveivenniiiiinanes

Codigo de Conducta y de relacionamiento con perspectiva de género con la poblacion local

En el marco del proyecto .......cccccceceecveieiereceeeenene. la empresa contratista .......cccceeeeeeeeeeceicieeee e ,en
adelante “la empresa”, establece el presente Codigo de Conducta y de relacionamiento con perspectiva
de género con la poblacidn local. Se trata de un instrumento vinculante para todo el personal directo e
indirecto, de manera tal de asegurar vinculos respetuosos y armdnicos entre la poblacion local, la
empresa y su personal. A través del mismo se espera también lograr el conocimiento y observancia por
parte de todo el personal de los aspectos ambientales y sociales del proyecto.

Cdédigo de Conducta de la empresa es un documento redactado voluntariamente, en el que se exponen
una serie de principios que la empresa se compromete a respetar y seguir. El mismo alcanza a todo el
personal directo, incluyendo niveles de supervisién, gerencia y direccion; asi como al personal indirecto
(subcontratistas) y proveedores.

En lineas generales puede decirse que este cddigo de conducta estd referido a cuestiones de
anticorrupcién, seguridad e higiene, laborales, ambientales, sociales y legales, como el rechazo de la
esclavitud, el trabajo infantil, la discriminacidon y la violencia de género; asi como el cumplimiento de las
normas ambientales y sociales de nuestro pais, y el respeto a las leyes municipales, provinciales y
nacionales.

Como parte del presente Cédigo se establecen las siguientes conductas esperadas y prohibidas, que
deberan ser conocidas y cumplidas por parte de todo el personal directo e indirecto:

Dbservar el maximo respeto por las costumbres e idiosincrasia de los/las habitantes de la zona (rurales,
indigenas, miembros de las localidades vecinas, etc.), exhibiendo un trato digno, amable y respetuoso.
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mplir con las leyes aplicables a las tareas a desarrollar, y con las medidas del Plan de Manejo Ambiental y
Social del proyecto, cooperando para que todas las actividades se lleven a cabo con absoluto respeto
de la dignidad, derechos humanos, economias y culturas de las personas involucradas.

espetar la prohibicién de ejercer cualquier tipo de maltrato, propiciando que las actividades laborales se
desarrollen en un dmbito cordial y seguro tanto para hombres como para mujeres.

espetar la prohibicion de realizar practicas o emplear lenguaje discriminatorio y/o violento para con los
companeros/as de trabajo y/o hacia los miembros poblacion local, proporcionando igualdad de trato
en todas las ocasiones.

Respetar la prohibicidn de realizar o implicarse en cualquier conducta que pudiere interpretarse como
violenta, amenazante, degradante o intimidante, respetando la prohibicién de realizar cualquier
practica de violencia y/o acoso por razones de género'’, identidad de género??!, orientacién sexual?,
identidad cultural, religion, origen étnico o nacional, afiliacién sindical, discapacidad o cualquier otra
discriminacion tipificada en la legislacidn vigente.

un empleado se encuentra disconforme con su condicién laboral debe acudir a su jefe directo. Si no logra
obtener una respuesta a su inquietud, puede acudir al jefe inmediato superior a aquel o bien a
Recursos Humanos.

spetar la prohibicidn de cortar o recoger lefia de los campos que se transitan y hacer fuego en el area de
proyecto. Bajo ningun pretexto sera permitida la supresion de vegetacion en el obrador y en el
entorno, sin autorizacion de la autoridad competente.

Respetar la prohibicién de cazar, pescar, capturar especies silvestres en el drea del proyecto.

Respetar la prohibicién de consumir y/o tener y/o facilitar bebidas alcohdlicas y/o sustancias ilegales
(drogas) dentro del area de proyecto, incluyendo los obradores, campamentos, comedores o sitios de
descanso; y la de fumar en las zonas donde exista una restriccidn a través del sistema informativo de

carteles.

19De acuerdo a la tipificacion establecida en la Ley N°26.485 para la prevencion y erradicacion de la violencia
por razones de género.

1 | aidentidad de género es una categoria autopercibida: se refiere a cdmo cada persona se concibe a si misma
en términos de su identidad, la cual puede corresponder o no con el sexo asignado al momento de nacer (ONU,
2016).

121 4 orientacion sexual es la capacidad de cada persona de sentir una profunda atraccion emocional, afectiva
y sexual por personas de un género diferente al suyo o de su mismo género, 0 mas de un género, asi como a la
capacidad de mantener relaciones intimas y sexuales con estas personas.
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bservar el maximo respeto por la propiedad y bienes de las personas, tanto durante la estadia en el area
de proyecto como en las dreas urbanas cercanas, zonas de circulacién, incluyendo, pero no limitado a:
viviendas, ganado, alambrados, pasturas, bienes comunitarios, zonas de interés cultural, fuentes de
agua, especies vegetales, etc.

nalizar las comunicaciones con las comunidades a través de las personas especificamente definidas para
tal fin, en el marco del proyecto. Prestar especial atencion a este punto en materia de comunicaciones
con las autoridades de las comunidades indigenas alcanzadas por el proyecto.

n caso de recibir alguna inquietud o reclamo por parte de las comunidades o miembros de la poblacién
local, dar inmediato aviso al supervisor/a directo/a, para que éste/a dé aviso a los responsables
designados en el Mecanismo de Gestion de Inquietudes y Conflictos definido en el Proyecto.

Comunicar inmediatamente al superior/a directo/a en caso de hallazgos de material arqueoldgico o
paleontolégico para activar los protocolos de hallazgos fortuitos establecidos. En ningin caso podra
tomar y/o conservar para si una pieza arqueoldgica encontrada durante las excavaciones en los sitios
de trabajo.

alizar el transporte dentro y fuera de la zona de proyecto en forma segura tanto para los/las integrantes
del vehiculo como para las comunidades y personas que habitan en el area, en un todo de acuerdo con
las reglamentaciones vigentes, cuidando no alterar las dindmicas locales de circulacién.

Conducir Gnicamente por dreas autorizadas, evitando afectar los bienes, areas de uso y/o zonas de
actividad econémica de las comunidades locales, teniendo el maximo cuidado para no entorpecer sus
actividades.

Someterse al examen de salud inicial.
Se prohibira a todo el personal el uso de armas, cualquiera sea su tipo.

e impondran prohibiciones de tenencia de animales en el campamento, salvo que los mismos cumplan
funciones de seguridad con su guarda respectivo.

£l trabajador esta obligado a cumplir con las NORMAS DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL y con las

recomendaciones que se formulen referente a las obligaciones de uso, conservacion y cuidado del

equipo y elementos de proteccion personal, de las maquinarias, de las operaciones y procesos de
trabajo.

Cuando el trabajador tenga dudas respecto de alguna norma de seguridad, debe recurrir a su superior
inmediato a fin de aclararla.

nstituye un deber moral de todo trabajador, informar a su superior inmediato sobre cualquier condicién

insegura dentro de la obra, que pueda afectar a las personas o instalaciones.
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El trabajador debe informar al superior cualquier lesién por leve que sea y debera atenderse para su
cuidado y control por el servicio médico asistencial.

La prohibicién de fumar rige en todo el ambito laboral, especialmente en zonas con riesgo de
inflamabilidad y/o explosividad. Solo esta permitido en zonas alejadas y autorizadas a tal efecto.

sta terminantemente prohibido encender fuegos en la obra, ni en recipientes ni en forma controlada, ni
para la eliminacién de residuos de ningun tipo.

No se permite correr, subir o bajar escaleras en forma apresurada; arrojar objetos contundentes; hacer
bromas utilizando: herramientas, partes de maquinas o equipos instalaciones con conductores
eléctricos, accesorios o elementos de proteccion personal, etc.

El funcionamiento de toda maquina o equipo sera con el conocimiento y/o autorizacion del superior
inmediato y/o responsable de la obra. Los que desarrollan tareas como maquinistas o se hallen
proximos a maquinas en movimiento, no deben poseer ropas sueltas o abultadas, corbatas, bufandas,
anillos, cadenas de cuello o de identificacion, pulseras, etc. en caso de tener el cabello largo, debe estar
recogido y cubierto.

Esta terminantemente prohibido realizar reparaciones y/o conexiones en instalaciones eléctricas por
personal no especializado.

No se debe lanzar hacia arriba ni arrojar desde alturas, materiales u objetos, elementos o accesorios,
herramientas o escombros, que puedan alcanzar y causar lesiones a las personas o dafiar instalaciones
y/o equipamiento.

do trabajador debe ejecutar su trabajo de modo de no exponerse innecesariamente al peligro, como asi
tampoco, a los demas trabajadores.

Se debe informar inmediatamente al superior todo dafio, rotura, operacion defectuosa o condicidn
insegura de maquinarias, equipos, instalaciones, aparatos mecanicos, andamios, escaleras,
herramientas, elementos de proteccion personal, etc.

Nunca se debe trabajar o permanecer debajo de una carga suspendida, ni entre pared y carga.
SANCIONES

En caso de incumplimiento de alguna de estas pautas por parte del personal en todas sus formas, la
empresa efectuard el analisis del caso y establecerd las medidas y sanciones que correspondan de
acuerdo a la legislacion aplicable tanto en la provinciade .........cccccocveverieeennnnee. como en la Republica
Argentina. En todo momento mantendra informados a la UEP y al EAS-DIPROSE.
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Estas sanciones podran ser un apercibimiento verbal o escrito, asi como sanciones que podran ser mas
severas en casos de reincidencia o debido a la gravedad del no cumplimiento pudiendo ser
suspensiones o despidos.

CONSENTIMIENTO INDIVIDUAL AL CODIGO DE CONDUCTA

o YU R TR , reconozco que he recibido y leido una copia del Cédigo de Conducta

Individual de 1a @mMPresa .....cocceeveieeieieeece e para el proyecto ......cccccceveeeeeeececveveverenne ;

gue comprendo mis roles y responsabilidades y que acuerdo cumplir con los estandares contenidos en
el mismo.

Entiendo que como parte de la implementacidn de este Cddigo de Conducta recibiré una induccion y
capacitaciones especificas, de asistencia obligatoria, cuyo contenido y lineamientos me comprometo a
observar y cumplir, en el marco del proyecto.

Acepto que mientras trabaje en el Proyecto .......cceeeveeeceeieceeceeeieeeceenee me obligo a cumplir los
principios basicos y normas de comportamiento establecidos en el Cédigo de Conducta de la empresa

Entiendo que cualquier accién que sea inconsistente con este Cédigo de Conducta o la falta de tomar
medidas ordenadas por el mismo, puede dar como resultado una sancién disciplinaria o cese de
empleo.

[T 0 4 T

PN = = Yol oY PR

Lugar y FEChA: ...t e
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14.4. Anexo IV: Modelo de Plan de Manejo Ambiental y Social de la
Contratista

Proyecto: (agregar nombre de proyecto)

(Agregar una foto del Proyecto tamafio 11x 15)

Contratista: (Indicar el nombre de la misma)

Responsable Ambiental:(Indicar el nombre del especialista Ambiental de la Contratista)

Fecha: (Indicar mes y afio de la elaboracion del PMAS)
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INDICE

La Contratista debera realizar el presente Plan de Manejo Ambiental vy Social de
acuerdo a lo que establece el Estudio de Impacto Ambiental vy Social del proyecto v el
documento de Licitacion/ Pliego

(El PMAS debera presentarse al menos un (1) mes antes de iniciarse la obra y la obra no
podré iniciarse hasta que éste no haya sido revisado por el/la 1A, el/la GST y aprobado por el
EAS. EI PMAS aprobado en versién papel (copia) debera estar a disposicién en el obrador/es
de la/s Contratista/s. También debera tener en esa instalacion copia del Estudio de Impacto
Ambiental y Social del proyecto y todo permiso ambiental otorgado por la Provincia.)

1- DESCRIPCION DEL PROYECTO

Descripcion del area de intervencién. Relevamiento del sitio del proyecto y reconocimiento
de las condiciones reales del entorno proximo: identificacién de las trazas, areas para
accesos al sitio de obra, interferencias, riesgos, etc.

2- RESPONSABILIDADES

Relacion Responsable Ambiental, Responsable Social de la Contratista, el Inspector
Ambiental y Social y el Gestor Social del Territorio. (Desarrollar segin consideraciones
generales Ambientales y Sociales en Especificaciones de pliego.

3. GESTION DE PERMISOS, CERTIFICADOS Y DOCUMENTACION
Se debe informar método para asegurar mantener actualizados todos los permisos
ambientales necesarios para la ejecucion de la obra (forestales, residuos, extraccion de
material, DIA, de corresponder, etc.). Se debera indicar las acciones previas al inicio de las
obras en materia de gestion de permisos ambientales y sociales que debe realizar segun lo
establecido en el EIAS y la licencia ambiental del proyecto.

Se debe presentar un programa detallado y un plan de gestion de todos los permisos y
licencias que se requieran para ejecutar el trabajo. (Los permisos que debe obtener la/s
Contratista/s incluyen (pero no estaran limitados a) los siguientes permisos operacionales
tales como:

Inscripcion como Generador de Residuos Peligrosos.

e Habilitacién de yacimientos. Certificado de calidad ambiental o declaracion de
impacto ambiental de las canteras (Marco juridico Ambiental para la Actividad
Minera).

e Permisos de captacion de agua en la Administracion Provincial del Agua.
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Disposicion de materiales de desmalezamiento, limpieza y de excavaciones.
Localizacién de obrador y campamentos. Contrato de locacion.

Disposicion de residuos sélidos.

Disposicion de efluentes.

Permisos de transporte: incluyendo el transporte de materiales peligrosos
(combustibles, explosivos, otros) y de residuos peligrosos (aceites usados, otros).

e Continuacion de la construccion después de hallazgos relacionados con el patrimonio
cultural, incluidos yacimientos arqueoldgicos y paleontolégicos.

e Permisos para reparacion de vias por cierre temporal de accesos a propiedades
privadas, o construccion de vias de acceso.
Autorizacion para la poda y/o extraccion de forestales.

e Bosques nativos: permisos y gestiones ante la autoridad de aplicacion provincial,
segun corresponda.

e Gestion de interferencias: Notificacion a los organismos correspondientes cuando se
localice el paso de un servicio subterraneo (telefonia, gas, agua potable, electricidad,
fibra Optica, etc.) de la fecha de comienzo de las actividades y cumplimiento de lo
dispuesto en la especificacion técnica particular.)

La/s Contratista/s debe/n acatar todas las estipulaciones y debe cumplir con todos los
requisitos para cada permiso gestionado, sujetando la ejecucion de las obras a las
resoluciones y dictdmenes que emitan las autoridades provinciales y/o municipales
competentes.

Indicar la forma de comunicacién de los permisos gestionados y obtenidos ante el/la IAy a
la Inspeccion de Obra segun corresponda.

4- PROGRAMAS, PLANES Y LINEAMIENTOS DEL PLAN DE MANEJO
AMBIENTAL Y SOCIAL DE LA CONTRATISTA

Contenidos minimos que debe abordar el PMAS:( los puntos deberan ser tomados de las Especificaciones
Ambientales y Sociales del pliego de obra. Y se debera chequear si es necesario, solicitar a la contratista, algin
detalle 6 informacion mas que no se encuentre)

1. Plan de Contingencias que considere las situaciones de emergencia derivadas de
accidentes que involucren derrames de sustancias peligrosas, situaciones derivadas
de condiciones climaticas extremas que determinen temporales de viento,
precipitaciones intensas en forma de granizo o lluvia, crecidas de gran magnitud,
arrastre de material sélido de envergadura e inundaciones, sismos, o cualquier otra
contingencia de tipo social producto de la interaccion de la obra con la comunidad
local, etc.

2. Programa de Manejo de residuos y desechos (de obra: cementos-aridos; peligrosos o
toxicos: aceites-llantas-pinturas; y domeésticos: organicos, cloacales, etc.). Programa
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10.

11.

de manejo sobre remocion de suelos y cobertura vegetal. Los trabajos de limpieza del
terreno deberan limitarse al ancho minimo compatible con la ejecucién de la obra a
fin de mantener la mayor superficie posible con la cubierta vegetal existente.

Programa de medidas para obras en zonas de alta sensibilidad o complejidad
ambiental (vias de escurrimiento de aguas, mallines, bosques nativos®®, sitios con
valor paisajistico, especies con algun riesgo de conservacion, etc.) y/o social.

Programa para la instalacion y funcionamiento del obrador. Tener en cuenta Anexo
Obradores/Campamentos que se adjunta.

Programa de proteccion de fauna, flora, suelo, erosion y aguas superficiales.

Programa de medidas para el manejo de las interferencias con redes de servicios
publicos, entre otras que puedan presentarse durante la ejecucion de la obra.

Lineamientos de gestion social y vinculacion con comunidades indigenas del area de
influencia del proyecto seglin lo establecido en la EIAS del proyecto, cuando
corresponda.

Lineamientos para el cumplimiento de verificacion de liberacion de trazas en
propiedades privadas para el ingreso y ejecucion de obra, cuando corresponda.

Programa para Procedimientos ante Hallazgos Fortuitos de recursos culturales,
paleontoldgicos y arqueoldgicos.

Cddigo de Conducta y lineamientos de vinculacién con la poblacion y/o comunidad
local con perspectiva de género.

Programa de Afluencia de Trabajadores/as.

13 BOSQUES NATIVOS: la contratista debera tener en cuenta lo estipulado en las Medidas
de Gestion Ambiental y Social del EIAS del proyecto:

EL RA debera realizar un relevamiento inicial de los forestales a extraer y Ilevar un control de las extracciones y asegurar
la correcta reposicion con especies acordadas con el/la IA durante la obra. Procurar la gestion de los permisos necesarios
para la erradicacion de forestales y le ejecucion de la reforestacion. Garantizar la provision de los ejemplares necesarios.
Elaborar el Plan de Reforestacion compensatoria para la ejecucion de la reposicion de ejemplares y presentar a la UEP para
su aprobacion. Informar sobre los avances en informe ambiental mensual.

Deberéa el RA colaborar con el GST a fin de gestionar los aspectos sociales que fueran necesarios con las familias vecinas,
comunidad, instituciones y organizaciones locales para la correcta gestion de los permisos, implementacion de acciones y
ejecucion de los planes de reforestacion, garantizando los acuerdos requeridos
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

Programa de Seguridad Vial y Manejo de Trafico que garantice la continuidad del
transito durante la ejecucion de las obras, orientado a minimizar el impacto sobre la
operacion y seguridad vial de las y los usuarios.

Protocolos COVID-19 y DENGUE Yy otros.

Programa de Induccién y Capacitacion Ambiental y Social

Programa de Restauracion Ambiental de los sitios a afectarse por las obras.
Programa de seguimiento del PGAS.

Programa de Comunicacion de la contratista (a cargo del/de la RA y con supervision
del/de la GST. Debera establecer las medidas de gestion social y comunicacional
necesarias para lograr un 6ptimo desarrollo y garantizar el acceso a la informacion
del proyecto a la poblacién afectada por el mismo, buscando limitar o eliminar
potenciales efectos negativos o situaciones conflictivas con la comunidad. Debera
establecerse la modalidad para mantener informados a la poblacién, sus centros de
interés social y cultural y a las/os afectados por el proyecto sobre los efectos, trabajos
y avances de las obras. Las comunicaciones incluiran: fecha de inicio y frentes de las
obras, plazo de las mismas, consideraciones ambientales y sociales, descripcion del
proyecto, objetivos y ventajas para los habitantes de la zona, mecanismo de Gestién
de Consultas, Reclamos y Quejas, cronograma de actividades, modificaciones de
accesos y circulacion, alternativas de paso, recomendaciones a los peatones y
automovilistas, etc.

En el Programa de Comunicacion, la/s Contratista/s debera/n definir los medios por los cuales
presentara claramente a la poblacion junto con el/la GST de la UEP el Mecanismo de Gestion
de Consultas, Quejas y Reclamos (por ejemplo, mediante el Taller de Presentacion del
Proyecto, carteleria informativa, comunicaciones digitales, avisos de obra, etc.). En cada
actividad de comunicacion, la/s Contratista/s debera/n documentar y registrar cada accion
desarrollada, dejando a disposicion del equipo de la UEP dichas constancias en el momento
que se le requiera.

18.

Plan de Accion Correctiva (PAC) para corregir o remediar dafios o atender otras
consecuencias adversas debidas a eventos de fuerza mayor o caso fortuito no previstas
en el PGAS. Este plan debera incluir, al menos, lo siguiente: (i) la descripcion y
magnitud del dafio, afectacion ambiental o evento; (ii) las acciones propuestas para
su investigacion, correccion, remediacion, mitigacion de dafio y otras consecuencias
adversas; (iii) la asignacion de responsabilidades de las medidas correctivas a ser
implementadas; (iv) los costos estimados para la aplicacion de dichas medidas
correctivas; (V) las acciones propuestas para prever eventos similares en el futuro.
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19. Plan de Trabajo Ambiental y Social: Cronograma de las actividades durante la etapa
de obra, responsables y plazos; debera ser elaborado en conjunto por el/la RA, el/la
IAyel/la GST y facilitara el seguimiento y monitoreo de todas las acciones de gestion
ambiental y social.

20. Programa de cierre ambiental y social de la etapa de construccion. Restauracion
Ambiental.

21. Programa de Higiene y Seguridad en el Trabajo - Legajo Técnico enviado a la ART

Una vez terminados los trabajos, la Contratista sera responsable de implementar acciones de
restauracion o rehabilitacion ambiental de manera que el area quede en condiciones similares
0 mejores que las existentes antes de la obra, pero nunca en peores condiciones.

-Deberé retirar de las areas de campamentos y obradores, las instalaciones, materiales,
residuos, chatarras, escombros, cercos y estructuras provisorias, rellenar pozos, desarmar o
rellenar rampas para carga y descarga de materiales, equipos, maquinarias, etc.

-Se debera dejar el area operativa libre de basurales y de presencia de rezagos del
desmalezado y/o desbosque, obstaculos que constituyan efecto barrera al escurrimiento de
las aguas, taludes y contra-taludes que puedan provocar procesos de erosion activa.

Anexo Obradores/Campamentos
Consideraciones minimas que debe presentar la contratista:

Breve evaluacion a escala local de las posibles alternativas de ubicacion del sitio, teniendo
en cuenta el minimo de afectaciones sobre el medio natural.

Antes de la instalacion y al cierre del obrador se realizaran analisis de hidrocarburos
totales de petroleo (HTP) en suelo (en muestras de 0 a 20 cm de profundidad), en 2 sitios
donde se produzcan las actividades de manipulacion de combustibles, lubricantes o tareas
de mantenimiento de maquinarias y vehiculos
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Presentacion de croquis con localizacion de las instalaciones fijas y maviles:

1. Croquis detallado, mostrando la ubicacion y distancia, sus partes, superficies y
accesos. Detalle de oficinas, pafol, dep6sito de materiales, sanitarios, zona de
acopio de residuos, etc.

2. Se podra incluir planos complementarios con ubicacion zonas de acopio materiales
a granel, zona de tratamiento y almacenamiento de desechos sélidos y liquidos.

3. Brindar informacion sobre distancia a zonas pobladas y cursos de agua, adjuntando
plano de ubicacion.

4. Plano de planta con caminos peatonales y vehiculares claramente diferenciados,
zona de estacionamiento interna. Acceso vehicular y de maquinaria.

Servicios de infraestructura:

Cuando no exista posibilidad de conexion a una red cloacal préxima, se deberé contar con
plantas de tratamiento de liquido cloacales o pozos sépticos u otro sistema adecuado, segun
la cantidad de personal.

En caso de instalacion de bafios quimicos para uso del personal, debera acreditarse el retiro
de los residuos liquidos. En caso de que la infraestructura del lugar no permita la instalacion
de sanitarios fijos, deberd incorporarse aquella bateria de higiene mdvil que permita la
sanidad del personal diaria (ejemplo, modulos sanitarios).

Debera asegurarse la instalacion de servicios sanitarios (inodoro, ducha - zona de higiene
de manos, vestidor) y el abastecimiento de agua segura para todo el personal, por los medios
gue sean necesarios: conexién a red de agua, adquisicion de bidones de agua para consumo
humano.

Brindar informacién sobre los insumos a requerir, tales como agua y electricidad, su
cantidad, los lugares de captacion y proveedores. Cantidad de personas afectadas a la
actividad.

Carteleria en obrador y campamentos:

Es imprescindible el uso de carteleria y letreros. Incluir una clara definicion de estos y su
sefializacion, sistema de emergencia, incluido salidas, equipos contra incendio, materiales y
equipos para controlar emergencias o dafios al ambiente.

Es imprescindible la identificacion de las diferentes corrientes de residuos que se generan
dentro del lugar y su segregacion por tipo (para obrador y campamentos). Se acompafara
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con la carteleria indicativa segun tipo de residuo, inclusive para aquellas zonas delimitadas
para la eliminacion de los mixers o camion hormigonero.

Delimitacion de la parcela para obrador, estacién de hormigon y campamentos:

Se aconseja, en las areas verdes, bordes de terreno y oficinas, la presencia de especies
arboéreas de manera de servir como barrera forestal. En caso de ser necesario, para
minimizar la voladura de material seco, se debera utilizar alguna barrera fisica como media
sombra, a fin de disminuir los efectos del viento con material particulado en suspension.

Se evitard, realizar cortes en el terreno, rellenos y /o remocion de la vegetacion. Se tendra
maximo cuidado en evitar o minimizar movimientos de suelos, la modificacion del drenaje
superficial, la remocidn de la vegetacidn en general y los cortes de arboles en particular.

Ordeny limpieza:

No se arrojaran desperdicios solidos a las corrientes de agua o a medias laderas, como
tampoco dentro de formaciones vegetales silvestres.

Para depositar escombros o materiales no utilizados y para retirar de la vista todos los
residuos inertes de tamafio considerable hasta dejar todas las zonas de obra limpias y
despejadas. El deposito de escombros con capas superpuestas no se elevara por encima de
la cota del terreno circundante.

Debera destinarse un sitio para la eliminacién de los residuos del lavado de los mixer o
hormigonero.

Seguridad e Higiene:

La empresa contratista y/o subcontratista debera cumplir con todos los lineamientos del
PSSO.

El Contratista debera tomar las medidas necesarias para garantizar a empleados y
trabajadores, las mejores condiciones de higiene, alojamiento, nutricion y salud.

-Disponer de asistencia médica de emergencia.

-Asegurarse la provision en tiempo y forma de agua potable para consumo de empleados y
trabajadores.

-Confeccionar un Programa de Seguridad en un todo de acuerdo al PSSO y la Legislacion
vigente (Programa N°21).

-Provision de elementos de proteccion personal a operarios.
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-Asegurar el cumplimiento de todas las disposiciones vigentes nacionales y provinciales en
materia de Higiene y Seguridad en el Trabajo. (Ley Nacional de Riesgo en el Trabajo N°
24.459, Ley Nacional de Higiene y Seguridad en el trabajo N° 19.587/ Decreto N° 351/ 79 /
Decreto N° 911 / 96 y modificaciones vigentes al momento de ejecucion de la obra) a todos
los empleados y operarios de la obra.

Los obradores deberan contar con equipos y personal idoneo para la extincion de incendios,
atencion sanitaria de primeros auxilios, cumpliendo con la Ley 19587 de Higiene y
Seguridad en el Trabajo.

Manejo de equipos, maquinarias y herramientas:

El equipo mdvil, incluyendo todo tipo de maquinaria pesada, debera estar en buen estado
mecénico de tal manera que la combustion sea de maxima eficacia. El estado de los
silenciadores de los motores debe ser 6ptimo.

Se evitaran los escapes o derrames de combustibles o lubricantes que puedan afectar los
suelos o cursos de agua.

Los equipos deben operarse de tal manera que causen el minimo deterioro a los suelos,
vegetacion, cursos de agua y patrimonio ambiental en el sitio.

Por ningun motivo se podra efectuar las tareas de limpieza de los vehiculos y maquinarias,
maquinas, herramientas en las proximidades u orillas de cursos o fuentes de agua, ni arrojar
alli los residuos de esas actividades de mantenimiento.

Deberé evitarse el escurrimiento de efluentes, aguas de lavado o enjuague de hormigoneras
o herramientas, residuos de limpieza de vehiculos 0 maquinarias, aguas residuales a cursos
de agua o cuerpos, asi como de cualquier residuo proveniente de las operaciones de
mezclado de los hormigones.

El aprovisionamiento de combustibles y el mantenimiento del equipo movil y maquinaria,
incluyendo lavado y cambio de aceites, debera realizarse de tal manera que las actividades
no contaminen los suelos y las aguas.

Se debera poner especial cuidado en los cambios de aceites de maquinarias, disponiéndose
el aceite de desecho en bidones, tambores o recipientes especiales con su correspondiente
identificacion - pictograma, para ser retirados por empresas autorizadas a tal fin a sitios
adecuados aprobados por la autoridad segun jurisdiccion; los procedimientos de disposicion
final de residuos de reparacion y mantenimiento de equipos deberda cumplir con las
especificaciones de la legislacion referida a residuos peligrosos. Se debe asegurar que
mediante los diversos sistemas que se pueden aplicar (ejemplo, lonas enrollables) no se
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dejaran abandonados o se caeran de los vehiculos asignados a las tareas de transporte y
movimiento de materiales, dentro y fuera de la zona de trabajo, los residuos y materiales que
pudieran contaminar el ambiente.

Construir deposito para tambores de lubricantes, combustibles, aditivos y otras sustancias
relacionadas, con piso impermeable, muretes laterales y pendiente hacia un sector interno
de concentracion de derrames (recipiente o pozo impermeabilizado), para su extraccién y
disposicion final.

Gestionar los residuos considerados peligrosos (Ley Nac. N°24.051) a través de empresas
autorizadas.

Disponer de equipamiento de extincién de incendios
Cierre del obrador e instalaciones complementarias:

Deberan implementarse acciones de restauracion ambiental de manera que el area quede
en condiciones similares a la existente previamente a la obra.

Ante la posibilidad de derrame de algin liquido o material contaminante durante el
funcionamiento del obrador y plantas de materiales, se deberan proyectar las obras civiles
que permitan la intercepcion de los mismos antes del desagie de la cuneta o cursos de agua.

En el caso que se desmantele el obrador, los residuos resultantes deberan ser retirados y
dispuestos adecuadamente. (Programa de Manejo Ambiental de Demoliciones Varias y
Material Sobrante). Para los residuos peligrosos, rigen las normas sobre manipulacion,
transporte y disposicion final especificadas en el DR de la Ley 24051.

En las areas de depdsito de aridos, debera restaurarse las mismas, siguiendo la técnica
apropiada a fin de recuperar las condiciones existentes previas a la obra.

FIRMA

RESPONSABLE AMBIENTAL
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