ANEXO 9.8 (ACTIVIDAD 6.10)

CENTRO AMBIENTAL “SANTIAGO”
SANTIAGO DEL ESTERO LA BANDA -
PROVINCIA DE SANTIAGO DEL ESTERO

PLAN DE CONTINGENCIAS
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1 INTRODUCCION

El Plan de Contingencias tiene por objetivo prever una reaccion oportuna y adecuada ante
accidentes y situaciones de emergencia de forma tal de minimizar la extensién de los dafios
y pérdidas que se pudieran ocasionar, enfrentando y dando respuesta a los impactos
ambientales, como asi también a los relacionados con la continuidad de las operaciones
del sitio.

A los efectos del desarrollo del Plan de Contingencias, resulta necesario realizar la
identificacion de los potenciales riesgos, para ello se definiran los siguientes conceptos:

Contingencia

Se entiende por contingencia, a toda situacion anormal que puede provocar dafios a las
personas, las instalaciones y/o el medio ambiente. Las contingencias se clasifican como:

Operativas: Son las que se producen como consecuencia del accionar de las actividades
diarias del Centro Ambiental y reconocen un origen antrépico en tanto obedecen a falencias
en conductas humanas o de construcciones y procesos tecnoldgicos y su nivel de influencia
esta determinado por la dimension de éstos. En la operacién del CA se reconoceran como
tales: incendio, rotura de celda, contaminacion de cauces de agua, accidente vehicular
dentro del predio, explosiones, ingreso de sustancias peligrosas, derrame de residuos, fuga
de lixiviados, derrame de aceite y combustible, fuga de combustible.

No operativas: Son las que resultan de alteraciones en el entorno natural y que, por sus
caracteristicas intrinsecas y extrinsecas, alteran y modifican en forma abrupta las
actividades diarias del Centro Ambiental. Se reconoceran como tales a los siguientes
eventos: sismo o terremoto, vientos intensos, aluvion, deslizamientos de suelos. El nivel de
desastre esta definido por el nivel de impacto e incidencia que estos fendbmenos tienen
sobre los hombres y sociedades.

Emergencia

Se trata de un evento que por el nivel y grado de importancia adquiere caracteristicas
inusuales e infrecuentes, requiere la intervencién de personal directivo y operativo en
rangos y magnitudes diferentes y la implementacion de procedimientos especificos.

Incidente

Es un evento que, por sus caracteristicas, puede ser manejado y resuelto por personal del
Complejo Ambiental, dentro del horario normal de trabajo. No se refiere a un problema
serio.

El término emergencia se refiere a la probabilidad de ocurrencia de un fenémeno natural o
tecnolégico, potencialmente peligroso. Generalmente se aplica a los fenédmenos de
ocurrencia sorpresiva, de evolucion rapida y de relativa severidad (o violencia).

Mas all4 de los fendmenos intempestivos y violentos que ponen en peligro directo las vidas
humanas, un Plan de Respuestas tiene que incluir en su enfoque,ademas, fenbmenos que
no atenten directamente contra la vida, que pueden ser producidos durante periodos largos
(p. €j. clima, inversiones atmosféricas), por los efectos que éstos pueden tener sobre
formas de vida modernas.
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En consecuencia, una emergencia es una:
e Situacién anormal que determina una perturbacién parcial o total de un
sistema.

¢ Interrupcion y/o modificaciébn imprevista en la secuencia légica de un
proceso.

¢ Interrupcion y/o modificacion en la organizacion y/o desenvolvimiento

planificadode un trabajo.

Esto implica estar en una situacion de emergencia y, por lo tanto, en este tipo de
situaciones, se deben manejar los siguientes conceptos:

e Mejorar y optimizar el nivel de seguridad de la planta.

e Proteger y preservar la integridad fisica de los trabajadores.

e Proteger y preservar la integridad fisica y de los bienes de las

personas delmedio circundante a la planta.

e Proteger y preservar las instalaciones, maquinas y equipos.

e Otorgar seguridad a los trabajadores.

e Asegurar la continuidad de los trabajos.

¢ Minimizar las pérdidas.
Por lo expuesto, se desarrolla a continuacion el Plan de Atencion de Emergencias, que

comprende tanto situaciones de Contingencia como de Emergencia, de acuerdo a las
definiciones antes presentadas.

OBJETIVO

El objetivo es desarrollar, implementar y optimizar un Plan de Atencion de Emergencias,
de aplicacion en el ambito del Complejo Ambiental, con el fin de disponer de una
herramienta de gestion ejecutiva y practica destinada a responder eficazmente para
controlar, sea cual fuere, una condicibn de emergencia que represente un factor de
amenaza hacia la salud o vida de las personas, ya sean de la empresa o bien del medio
circundante a la misma, como asi también la integridad del equipamiento instalado en la
Planta.

BASES

Introduccién

Naturaleza del riesgo Para el disefio del Programa de Emergencias, se han
considerado todos aquellos riesgos que pueden dar origen a
situaciones de emergencia en la planta. Los mismos, se
detallan en la Tabla I, e involucran fundamentalmente el
protagonismo de dos componentes basicos:
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e Propiedades fisicoquimicas y eco toxicas delas
sustancias presentes

e Hechos eventuales:
Internos: fallas humanas o mecanicas.
Externos (inherentes al medio circundante,

desastres naturales, acciones sociales y
acciones delictivas).

Origen de una emergencia La existencia combinada de los precitados componentes,
puede dar origen a:

liberacién de liquidos y gases

incendios

explosiones o deflagraciones

contaminaciéon del medio ambiente

Consecuencias: Como resultado de la emergencia podran producirse
consecuencias de diferentes magnitudes, que pueden
afectar a:
e personas

e bienes propios y/o de la comunidad

e medio ambiente (suelo, agua, aire, flora y
fauna)
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Tabla 1. Naturaleza del Riesgo

CONDICIONES INTRINSECAS
Sustancia inflamable
Ecotoxica
Toéxica

HECHOS EVENTUALES

Fallas humanas

Incluye entre otros, errores de operacion,
incumplimiento de las normas de seguridad,
mantenimiento inadecuado o revision deficiente de
equipamiento  critico, construccion o0 montaje
desatendiendo las leyes, normas y reglamentaciones.

Fallas mecanicas

Rotura por fatiga de materiales, vicios ocultos en la|
construccion, rotura de lineas, etc.

Desastres naturales

Deslizamiento de tierra, hundimiento de terreno por
sumision de las napas o0 erosion, inundaciones,
terremotos, tormentas, incendio de campos y otros
fendbmenos que representen riesgos para la
operatoria normal de la planta.

Acciones sociales

Resultantes de huelgas, acciones violentas por parte)
de activistas 0 vecinos, agresiones a instalaciones.

Acciones delictivas

Atentados en lineas u otro accionar delictivo que
resulte un riesgo directo o indirecto para los bienes
de la planta y la vida de los vecinos, por accién directa
0 como resultado de los actos consecuentes de su
represion.
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4 PLANIFICACION

4.1 CONSIDERACIONES GENERALES
El Programa de Respuestas Ante Emergencias debe ser interpretado como un mecanismo
de gerenciamiento de riesgos y emergencias en continuo estado de desarrollo. Debe,
ademas, estar sélidamente integrado con el conjunto de operatorias de la Planta.
En general, el Plan est& orientado a:
e |dentificar y contener los riesgos evitables
e Controlar y minimizar las emergencias inevitables

En el primero esta contenido el gerenciamiento de riesgos, en el segundo el de las crisis.

Solamente un abordaje sisteméatico, especializado y continuamente en revisién, puede
minimizar efectivamente las crisis emergentes.

Lo que hace necesario el reconocimiento temprano de las crisis potenciales, es el hecho

de gue solo ellas pueden ser neutralizadas. Una vez que se desarrolla una crisis aguda, no
hay regreso posible.

4.2 ESQUEMA DE PLANIFICACION

En este sentido, de acuerdo con lo detallado en el Esquema 1, la planificacion de un
programa de este tipo involucra el desarrollo de:

Estructura de la Organizacion, en la cual se establezcan los recursos humanos necesarios,
como asi también las responsabilidades de cada uno de los grupos que son participes de
una situacién de emergencia.

Logistica, en la cual se detallan los recursos necesarios y suficientes como para atender
una situacién de emergencia.

Comunicaciones, internas y externas.

Dinamica de la Organizacion, en la cual se establezcan los roles y los procedimientos
operativos que deben cumplir los integrantes del Plan de Atencion de Emergencias.

Planes de Difusién, Capacitacion y Mantenimiento, en los cuales se agrupe toda aquella
informacién a emplear ante una emergencia (traza de distintas cafierias de fluidos,listados
telefonicos, planos, datos de sustancias empleadas, etc.).
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6 INFORMACION ESPECIFICA DE LA PLANTA

6.1 ACTIVIDAD:

En el Complejo Ambiental, se reciben los residuos soélidos provenientes de las estaciones
de transferencia y de los municipios directamente, los que ingresan a un circuito e
instalaciones de Separacion, Clasificacion y Tratamiento, siendo finalmente la fraccién de
rechazo enfardada con disposicion final en el médulo de RSU del relleno sanitario
emplazado en el mismo predio.

6.2 PERSONAL, DIAS Y HORARIOS DE TRABAJO:
En la Complejo Ambiental se desempefaran 83 (Ochenta y tres) personas. En principio se
establecen dos turnos operativos, no obstante, esto dependera de la implementacion final a

cargo de los municipios en base a los horarios respectivos a adoptar para el sistema de
recoleccion en forma coordinada con todos los municipios de esta region.

6.3 DISPOSITIVOS DE DEFENSA:
La Planta contara con los siguientes dispositivos de defensa:
Lugar de reunién para evacuaciéon de la planta:.  AREA INGRESO AL PREDIO -
OFICINA DE GUARDIA

Lugar de reunién alternativo para evacuacion: FUERA DE LA ZONA DE CUBIERTA
Lugar de refugio en caso de tornado: TALLER DE MANTENIMIENTO

Sistema(s) de deteccion de incendios de la X

planta: Ninguno

Sistema(s) de alarma de incendios en equipos X

N De activacion automatica
principales

De activacion manual

, . , , Sistema de Deteccion y alarmas
Sistema(s) de supresion de incendios y
Linea de agua contra incendio
Bomba de agua de incendios
Reserva de agua de incendios

Extintores portatiles A, B, C

Brigada de Respuestas

KX XK KKK K

Sistema de Comunicaciones

| F-2022-135604823-APN-SCY MA#MAD

Pagina 10 de 79



X Elementos de Proteccién
Personal

4 Equipo de Respiracion
Auténomo

[luminacion

B

Alumbrado de emergencia -
Oficinas

B

Alumbrado de emergencia -
Taller

Y

Sefales de salida iluminadas

Procedimientos L, )
Para Extincion de Incendios

Para control de fugas de gas
Para control de explosiones

Para control de derrames de
productos peligrosos

Actuacibn ante fendmenos
naturales

Para atencibn emergencias
médicas

KKK XK XX K

Para evacuacion del area

Extintores de incendio portatiles, lavaojos de emergencia, duchas de seguridad, equipos
de primeros auxilios de emergencia y equipos de emergencia para controlar derrames
estan ubicados a través de toda la planta. La ubicacién de este equipo esta identificada
en el layout de la planta.

ORGANIZACION DE LA EMERGENCIA

El Supervisor de Operaciones esta a cargo de la planta en todo momento.

El supervisor de la planta tiene la responsabilidad inicial de clasificar el evento de acuerdo
con el esquema de clasificacion de emergencias.

En caso necesario el supervisor de la planta consultard con el personal antes de realizar la
clasificacion a fines de obtener un panorama mas amplio y detallado de la situacion.

La clasificacion del evento en una de las siguientes categorias determinara el nivel de apoyo
requerido y el nivel de notificacion que se efectuara.
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e EVENTO INUSUAL
e EMERGENCIA EN EL AREA DE LA PLANTA
e EMERGENCIA GENERAL

El personal de turno debe proveer los elementos de emergencia. Silas necesidades se hacen
mayores, estos elementos seran incrementados por personal de la planta y por personal de
otras organizaciones responsables.

8 VALORACION Y CLASIFICACION DE LA EMERGENCIA

8.1 VALORACION

Para que el Plan de Atencion de Emergencias funcione en forma correcta, todo el personal
debera tener conocimiento de los detalles generales del incidente. Tan pronto como resulte
posible, el supervisor de la planta debe obtener los datos relevantes para poder valorar la
situacion y poner en marcha el plan de accion. El supervisor debe considerar las
condiciones existentes, estimar probabilidades futuras, revisar detalles del incidente y
evaluar el nivel de respuesta necesaria para mitigar el incidente. Esta evaluacion debera
ser comparada con la capacidad de respuesta de la planta.

Los siguientes aspectos deberadn ser considerados para realizar la evaluacion de la
emergencia:

e Hora en la cual se produjo el incidente
e Lugar donde ocurrié

e Tipo de incidente

e Circunstancias del incidente

e Causas que provocaron el incidente

e Duracion del incidente

e Personal expuesto a riesgos

e Otras personas expuestas

¢ Bienes expuestos

e Riesgo potencial de muertes

e Equipamiento involucrado

e Fuego

e Condiciones climaticas

e Asistencia adicional requerida/disponible

e Notificacién requerida, incluida al personal de la planta en franco y/o
organizaciones externas.

8.2 SISTEMA DE CLASIFICACION DE EMERGENCIAS

Las tres clasificaciones de emergencias vistas anteriormente se pueden describir de la
siguiente manera:

Evento inusual: es una emergencia que puede ser resuelta en la planta y normalmente
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puede ser manejada por el personal de la planta. Esta clase podria ser una notificacion
temprana de eventos que podrian tener consecuencias mayores o indicar que condiciones
mas serias se estan desarrollando. Esto también incluye eventos de publico conocimiento.

e Emergenciaen el area de la planta: refleja que condiciones significantes de riesgo
se estan desarrollando o podrian desarrollarse, pero no necesariamente tienen un
impacto sobre el publico. En esta clasificacién, agencias de respuesta a emergencias
pueden o no ser requeridas.

e Emergencia general: Involucra una actual o inminente condicion de riesgo la cual
tiene un impacto directo sobre el puablico y/o requiere personal externo de apoyo.

La respuesta a la emergencia se determinara inicialmente por la clasificacién del evento,
cuanto mas alta sea la clasificacion del evento, mayor sera el nivel de respuesta.

8.2.1Evento inusual

e Descripcion

Los incidentes que estan en progreso o que han ocurrido, indican una potencial
disminucion de los niveles de seguridad, salud, o medio ambiente de la planta, o bien,
las agencias locales han sido notificadas por el publico. No hay condiciones de riesgo o
fugas de sustancias peligrosas que requiera la respuesta de personal de la planta fuera
de turno o se esperan inspecciones.

Acciones

Valorar y responder

Realizar notificaciones inmediatas, si son recomendables.

Solicite personal adicional, como sea necesatrio.

Realizar una clasificacibn mas severa, si fuera apropiado, o dé por terminado el
evento con un resumen verbal para aquellas organizaciones inicialmente notificadas.
(Solo el personal autorizado por la Supervision).

oCoOw»

8.2.2Emergencia en el area de la planta

e Descripcion

Los eventos que estan en progreso o han ocurrido, involucran una actual e inminente
falla en los sistemas de planta y funciones necesarias para la protecciéndel personal
de la planta o el publico. Se supone que fugas de material peligroso contenidos entre
los limites de la planta no excederan los limites admisibles.

e Acciones

A. Valorary responder

B. Informar inmediatamente al Supervisor de la planta y las agencias locales de la
emergencia en el area de la planta y las razones para la declaracién de esta.
Solicitar personal adicional, como sea necesario.

Realizar estimacion de las fugas y exposicion e informar a las autoridades de

©o
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las actuales condiciones de peligro.

E. Realizar proyecciones de contingencias previsibles, basadas en las condiciones
e informacion disponible.

F. Realizar una clasificacion mas severa, si fuera apropiado, o dé por terminado el
evento con un resumen verbal para aquellas organizaciones inicialmente
notificadas. (Solo el personal autorizado por la Supervision).

8.2.3Emergencia general

e Descripcion

Los eventos que estan en progreso o han ocurrido involucran una actual e inminente
preocupacion por la seguridad, salud o el medio ambiente. Se supone que fugas de
material peligroso podrian exceder los limites admisibles.

e Acciones
A. Valorary responder

B. Informar inmediatamente al Supervisor de la planta y las agencias locales de la
emergencia en el area de la planta y las razones para la declaracion de esta.

C. Solicitar personal adicional, como sea necesario.

D. Realizar estimacion de las fugas y exposicion e informar a las autoridades de
las actuales condiciones de peligro.

E. Elsupervisor debe preparar el Comité de Seguridad de la planta, para consultas

con las autoridades locales.

F. Realizar proyecciones de contingencias previsibles, basadas en las condiciones
e informacion disponible.

G. Realizar una clasificacion mas severa, si fuera apropiado, o dé por terminado el
evento con un resumen verbal para aquellas organizaciones inicialmente
notificadas. (Solo el personal autorizado por la Supervision)

8.2.4 Proceso de clasificacion
Las variadas condiciones que se encuentran agrupadas como Evento Inusual estan
listadas en la Tabla 2, las descriptas como Emergencia en el Area de la planta, se hallan

en la Tabla 3, y las identificadas como Emergencia General, en la Tabla 4 y un resumen
de estas tres tablas se encuentra detallado en la Tabla 5.
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Tabla 2. EVENTO INUSUAL

Condiciones iniciales:

Nota: cabe mencionar que las indicaciones de tiempo son estimativas y no
estrictamente rigurosas. Es decir, en la valoracién inicial del evento lo que
se busca es medir la magnitud de éste para determinar una respuesta
adecuada para lo cual se parte de una referencia temporal estimativa.

FUEGO
Fuego en la planta con una duracién de 10 minutos.

MATERIAL PELIGROSO
Fuga de material peligroso en cantidades menores que las admisibles, suponiendo
gueno exista amenaza a la seguridad y a la salud.

PERDIDA DEL CONTROL AMBIENTAL
A. Fugainusual de sustancias al medio ambiente.
B. Fugas de gas o liquidos inflamables sin ignicion.
C. Las fugas no alcanzan el exterior de los limites de la planta.

FENOMENOS NATURALES

A. Condiciones climaticas severas (tornado, remolinos, vientos
fuertes)pronosticadas para la planta 12 horas antes.

B. Temblor sin producir dafio aparente, se requiere equipamiento de
chequeo paraevaluar dafios.

OPERACIONES INUSUALES Y OTROS RIESGOS
A. Transporte requerido de emergencia médica.
B. Amenaza
C. Explosion (no identificada)
D. Entrada no autorizada a la planta.

FALLA DE LOS EQUIPOS
A. Falla del sistema contra incendio
B. Fuga grande de aceite de lubricacion, gases o productos quimicos
C. Pérdida de energia para los servicios auxiliares
D. Otras roturas (pérdida de aceite de lubricacion, etc.)
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Tabla 3. EMERGENCIA EN EL AREA DE LA PLANTA

Condiciones iniciales

Nota: cabe mencionar que las indicaciones de tiempo son estimativas y no
estrictamente rigurosas. Es decir, en la valoracion inicial del evento lo que
se busca es medir la magnitud de éste para determinar una respuesta
adecuada para lo cual se parte de una referencia temporal estimativa.

FUEGO
A. Fuego en la planta con una duraciéon mayor de 10 minutos, pero menor
de 30minutos.
B. Asistencia exterior requerida.
C. Afectacion a la operacion de la planta.

FUGA DE MATERIAL PELIGROSO
A. Fuga de material peligroso en cantidades mayores que las admisibles.
B. Explosion de material peligroso.

PERDIDA DEL CONTROL AMBIENTAL
A. Fugas de gas o liquidos inflamables en cantidades mayores que las
admisibles,con peligro de ignicion.
B. Las fugas alcanzan el exterior de los limites de la planta.

FENOMENOS NATURALES

A. Dafos producidos por una tormenta (tornado, remolinos, vientos fuertes)
B. Temblor, causando la parada de la planta.

OPERACIONES INUSUALES Y OTROS RIESGOS
A. Emergencia médica, produciéndose multiples dafios y fatalidades.
B. Alerta de seguridad (busqueda de bomba, disturbio civil, rehén o
personas noautorizadas en la planta).
C. Explosion afectando la operacion de la planta.
D. Choque de camion contra la estructura de la planta.

FALLA DE LOS EQUIPOS
A. Falla de los equipos produciendo la pérdida de control de la planta.
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Tabla 4. EMERGENCIA GENERAL

Condiciones iniciales

Nota: cabe mencionar que las indicaciones de tiempo son estimativas y no
estrictamente rigurosas. Es decir, en la valoracién inicial del evento lo que
se busca es medir la magnitud de éste para determinar una respuesta
adecuada para lo cual se parte de una referencia temporal estimativa.

FUEGO
A. Fuego en la planta con una duracion mayor de 30 minutos.
B. Asistencia exterior requerida.
C. Reguerimiento de parada de la Planta.

FUGA DE MATERIAL PELIGROSO

A. Fuga de material peligroso en cantidades mayores que las admisibles.
B. Explosion de material peligroso.

PERDIDA DEL CONTROL AMBIENTAL

A. Fugas de gas o liquidos inflamables en cantidades mayores que las
admisibles,con peligro de ignicion.
B. Las fugas alcanzan el exterior de los limites de la planta.

FENOMENOS NATURALES
A. Dafos mayores producidos a los sistemas de la planta por un temblor.
B. Condicion de vientos fuertes, fuerte lluvia con inundaciones, causando
dafiosmayores a los sistemas de la planta.
C. Dafos producidos por rayos.

OPERACIONES INUSUALES Y OTROS RIESGOS
A. Explosion produciendo la parada de la Planta.
B. Alerta de seguridad requiriendo la evacuacion de la planta.
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Tabla 5. RESUMEN AVANCE DE CONDICIONES (TABLAS |, II, 1lI)

CONDICIONES EVENTO EMERGENCIA EN ELAREA EMERGENCIA
INUSUAL DE LA PLANTA GENERAL
A. Fuego en la plantaconuna| A. Fuego en la planta
duracion mayor de 10 con una duracién
c | | minutos, pero menor de 30 mayor de 30 minutos.
uego en la planta minutos. B. Asistencia  exterior
FUEGO ig%iﬂﬂﬁosuraﬂon de B. Asistencia exterior requerida.
' requerida. C. Requerimiento  de
C. Afectacion la parada de la planta.
operacion la
planta.
E d terial A. Fuga de materialpeligroso| A. Fuga de material
ulga € Mmatena en cantidades mayores peligroso en
MATERIAL PEIgroso en que las admisibles. cantidades mayores
PELIGROSO cantidades menores

que las admisibles,
suponiendo que no
exista amenaza a la
seguridad y a la
salud.

B. Explosion
peligroso.

material

gue lasadmisibles.
Explosion dematerial
peligroso.

PERDIDA DEL
CONTROL

A. Fuga inusual de
sustancias al
medio ambiente.

B. Fugas de gas o

A. Fugas de gas o liquidos | A.

inflamablesen cantidades
que las
admisibles, con peligro

mayores

de ignicion.

Fugas de gas o
liguidos inflamables
en cantidades
mayores que las
admisibles, con

liquidos B. Las fugas noalcanzan el peligro de ignicion.
AMBIENTAL inflamables  sin exterior de los limites de la| B. Las fugasalcanzan
ignicion. planta. el exterior de los
C. Las fugas no limites de la planta.
alcanzan el
exterior de los
limites de Ia
planta.
A. Daos mayores
. producidos a los
A. gion?g;i%gn sistemas de la planta
severa por un temblor.
A. Dafios producidos por | g iz ;

- . Condicién de vientos
FENOMENOS (torngdo, una tormenta (tornado, fuertes, fuerte lluvia
NATURALES remolinos, remolinos, vientos con  inundaciones

wentost.fu%rtes) fuertes). causando daﬁos:

ronosticada

Bara la planta B. Temblor, causando Ia mayores a los

12 horas antes. parada de laPlanta. sistemas de laplanta.
B. Temblor sin C. Dafios producidospor

producir  dafio rayos.

aparente, se

requiere

equipamiento de

chequeo para

evaluardanos.
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A. Transporte A. Emergencia médica,| A. Explosion

requerido de produciéndose multiples produciendo laparada

emergencia dafios y fatalidades. de la planta
OPERACIONES medica. B. Alerta  de  seguridad| B. Alerta de seguridad
INUSUALES Y| B. Amenaza (busqueda de  bomba, requiriendo B
OTROS C. Explosién (no disturbio civil, rehén o evacuacion de la
RIESGOS identificada) personas no autorizadas en planta

D. Entrada no la pIanF:fl).
autorizada a la| C- Explosion afectando la

operacion de la planta.

D. Choque de camion contra la
estructura de la planta

A. Falladel sistema| A. Falla de los equipos

planta.

FALLA DE LOS contra incendio produciendo la pérdida de
EQUIPOS B. Pérdida de control de la planta.
energiapara los
servicios
auxiliares

C. Parada de Ila
Planta debido a
fuego

D. Otras roturas

9 COMUNICACIONES IMPORTANCIA

Efectuar el gerenciamiento de una emergencia, puede conducir a situaciones cuyo
desencadenamiento es incontrolable y obligan a una intervencion posterior que puede ser
inevitablemente tardia.

Sin embargo, es posible reducir los riesgos potenciales y minimizar los dafios resultantes,
si se dispone de un sistema de comunicaciones y avisos tempranos que permitan actuar
adecuadamente y sobre todo rapidamente.

El factor critico es el tiempo. Si hay un lapso de tiempo entre el surgimiento de un problema
potencial y su transformacién en emergencia, entonces se tendra la posibilidad de manejar
el riesgo, idealmente evitarlo antes que el mismo se desarrolle en toda su magnitud.

En el peor de los casos, la accion de intervencién apuntara a una respuesta rapida,
minimizando los dafios y con pleno conocimiento de las implicancias del caso.

10 COMUNICACIONES DURANTE LA EMERGENCIA
Métodos de Notificacion:
a. Notificacion del Personal de la Planta
Cualquier persona que observe una emergencia dentro de la instalacion es responsable de
informarla a la Sala de Control.

El Supervisor de turno, es el responsable de clasificar apropiadamente la emergencia y de
realizar las notificaciones necesarias.
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Al notificarsele una emergencia, ya sea oralmente o por las indicaciones de las alarmas de
la planta, el Supervisor de Sala de Control anunciara la emergencia y su ubicacién por
medio de radios portatiles o altavoces.

Una persona designada se encargara de los visitantes de la Planta y de las areas
operativas. Esta persona es responsable de informar las emergencias a los visitantes
cuando ocurran y de tomar las acciones necesarias.

El personal de la planta estara entrenado con anticipacién en cuanto a las medidas que se
van a tomar en caso de emergencias. Este entrenamiento se realizara antes de asignar los
trabajos iniciales. Hasta el momento en que ellos reciben este entrenamiento, deben ser
escoltados por alguna persona que haya sido entrenada para los procedimientos de
respuesta a emergencias. Este entrenamiento incluye instrucciones en los métodos de
notificacion y las medidas requeridas en caso de una emergencia.

b. Notificacion a Gerencia del Complejo Ambiental
Se debe notificar a la Gerencia del Sistema Integral de RSU todo tipo de emergencias,
incluyendo eventos inusuales. Un informe completo conteniendo detalles del caso sera
enviado por separado.
El Gerente del Sistema Integral de RSU debera enviar una copia de su investigacion a la
Oficina Regional, haya realizado o no una investigacion adicional.

c. Notificacidon al Consorcio de los Departamentos y Municipios
El Gerente del Sistema Integral de RSU es responsable de asegurar que se notifique
inmediatamente al Consorcio de los Departamentos y Municipios cuando sea necesario.
Siendo el principal medio de comunicacién entre la planta y las agencias externas el circuito

telefébnico normal en uso.

También debera asegurarse que los formularios de notificacion estén completos.

d. Notificacion Medioambiental - Derrames o Pérdidas de Materiales Peligrosos.

El Supervisor de Planta es el responsable de notificar al personal apropiado cuando haya
una pérdida o derrame de material peligroso.

El Supervisor es el responsable de notificar al Gerente del Sistema Integral de RSU cuando
una condicion anormal existe con equipos de control medioambiental, el Gerente
notificard a los organismos nacionales, provinciales y municipales correspondientes.

La notificacion se efectuara por medio de los métodos prescriptos por las autoridades del
reglamento.

Nota: Cuando una pérdida tiene el potencial de afectar a la comunidad, los supervisores
seran los encargados de realizar las llamadas necesarias a las autoridades locales, dando
prioridad a los contactos con la Gerencia.- COMUNICACIONES DE EMERGENCIAS

En esta seccion se describen los procedimientos a seguir para las comunicaciones entre
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la planta y la organizacion principal de respuestas.

a. Comunicaciones con la Planta
El medio principal de comunicacion entre la planta y los organismos externos (estatales o
no) es el sistema de circuito telefénico comercial. El Supervisor de Planta es el principal
encargado de llevar a cabo estas notificaciones. Si la clasificacion de la emergencia lo
autoriza, un empleado de la Planta sera designado como enlace para las comunicaciones
de los organismos nacionales, provinciales y locales.

b. Comunicaciones entre el personal de la Planta
Las comunicaciones entre el personal de la Planta en el lugar del hecho y en la Sala de
Control pueden ser llevadas a cabo a través de la utilizacion de sistemas de
intercomunicacion en la planta, radios portatiles y/o teléfonos internos.

c. Respuesta del Personal ante alertas de emergencias
Las notificaciones del personal de respuestas a emergencias locales se completaran a
través de una combinacion de radios y lineas telefénicas comerciales. Todo personal que
no se encuentre en el lugar de la emergencia sera notificado del hecho a través del uso de
teléfonos publicos, celulares, radios, etc., segln resulte mas conveniente.

COMUNICACIONES CON LOS MEDIOS DE DIFUSION

En todo momento la supervision de la Planta buscaré actuar ética y prudentemente y estar
en condiciones de reaccionar adecuadamente en caso de ocurrir alguna emergencia.

Sin embargo, en situaciones de emergencia, la cobertura informativa puede responder a
intereses coyunturales que de una u otra forma se vean beneficiados por una distorsién o
manipulacion de la opinion publica respecto del evento.

Por tal motivo la Unica persona autorizada para difundir informacion y hacer declaraciones
a los medios de comunicacién sobre una emergencia en curso, es el Gerente del Sistema
Integral de RSU.

Como criterio, debe resaltarse la decision de cooperar en la mayor medida posible con los
medios, en tanto y en cuanto los intereses de la planta no se vean vulnerados.

A continuacion, se detallan algunos puntos de guia en la relacion con los medios:
e Tomar la iniciativa para divulgar la informacion tan rapido como sea
posible, una vez conocida con exactitud la magnitud y el alcance de un
evento que genera emergencia.

¢ Mantener un estricto control sobre lo que se declara o se entrega a la prensa.

¢ No prometer entrevistas o informacién que no se esté en condiciones de cumplir.

e Efectuar una estrategia para relacionarse con los medios, que posea
a la vezflexibilidad tactica para adaptarla, conforme evolucionan los
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acontecimientos.
El Gerente del Sistema Integral de RSU proveera toda la informacién necesaria a las
autoridades locales para que se proceda a la notificacion publica a efectos de tomar las
medidas de proteccidn necesarias.
El Gerente del Sistema Integral de RSU tendra acceso a toda informacién necesaria y
relevante, y brindara en tiempo y forma informacion necesaria a las agencias locales y
nacionales.
La notificacion a los residentes, comerciantes, etc. sera responsabilidad del personal oficial
de la zona. La notificacion sera realizada de acuerdo con los sistemas oficiales apropiados
0 necesarios.

Ver esquema operativo basico
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11 - RESPUESTA DE PROTECCION y PLAN DE RESCATE
Respuesta de Proteccion para el Personal que se encuentre en la Planta
e Sistema de Alarmas

El sistema de alarma general (sirena exterior), es Util para notificar a los empleados
acerca de un caso de emergencia; para detener las actividades laborales si fuera
necesario; para atenuar el ruido de fondo con el fin de acelerar la comunicacion y para
comenzar con los procedimientos de emergencia.

La Planta tendra establecido y mantendra un método para comunicar que esta
ocurriendo una emergencia que requiere el accionar (o la evacuacion) del personal.

Otra forma de comunicacién consiste en dar aviso por medio de las radios que poseen
cada uno de los integrantes del personal de planta.

Cada puesto de trabajo contara con un plano con la ubicacién de extintores,
mangueras de incendio, lava ojos, etc.

¢ Toque de llamada y conteo de personas

Al declararse una emergencia, el personal de la Planta que tiene asignadas
responsabilidades de emergencia especificas se presentara en el lugar que
corresponda de acuerdo con la tarea que le corresponda. La responsabilidad se
completara mediante el contacto con la Sala de Control. El personal de la planta, que
no tiene asignada una posiciébn de respuesta a emergencia especifica, y los
contratistas evacuaran el lugar y se reunirdn en una ubicacién especificada a una
distancia segura de la planta. Se anunciara la evacuacién por medio del sistemade
radio, asi como también la via de evacuacion y el punto de reunién designado.

La via de escape principal es la adyacente a porteria, para reunirse con el empleado
designado, no obstante, y de acuerdo con las caracteristicas de la emergencia, existen
salidas alternativas o secundarias.

A medida que este personal ingrese al area de reunion, se los registrard y esperaran
mas instrucciones.

¢ Brigada de Rescate

Durante las horas habituales de trabajo, el empleado designado para el recuento sera
normalmente el Asistente Administrativo. Fuera de las horas habituales de trabajo o
durante la ausencia del Asistente administrativo, se designara un empleado suplente.
Las circunstancias pueden hacer que cualgquier empleado disponible sea elegido como
el "empleado designado”, por lo tanto, es importante que todos los empleados
entiendan la funcion y las acciones requeridas del empleado designado.

Antes de abandonar la planta hacia el punto de reunion, el empleado designado
recogerd el libro de visitantes (que se encuentra en la Porteria y es llevado por el
personal de vigilancia) y una radio portatil para que se pueda hacer un recuento
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completo de los visitantes y se lo pueda comunicar a la supervisiéon de planta. Al llegar
al punto de reunién, el empleado designado verificara que todos los visitantes hayan
abandonado la planta e informara lo mismo a la supervision de planta por teléfono o
radio. SINO SE PUEDE HACER UN RECUENTO COMPLETO DE LOS VISITANTES,
INFORME LOS NOMBRES DE LAS PERSONAS AUSENTES y SU PROBABLE
PARADERO SI LO CONOCE.

Si el recuento de la Planta revela que faltan personas, el supervisor a cargo reuniraun
equipo de Busqueda y Rescate compuesto por personal disponible. El equipode
Blsqueda y Rescate obtendra informacion acerca de la Gltima ubicacién conocida por
informes de otro personal. Se realizard una busqueda en areas probables hasta
gue se localice a la persona que falta.

Tanto la busqueda como el rescate seran llevados a cabo con las debidas
precauciones de seguridad.

El empleado designado y otros empleados evacuados brindaran primeros auxiliosa
los empleados y visitantes cuando lo necesiten. Estos esfuerzos continuaran hasta el
momento en que llegue a escena la asistencia médica competente y los libere de esa
responsabilidad.

Cuando fuere necesario, se llamara al Servicio de Emergencias Médicas y el
personal que asi lo requiera sera trasladado al Centro Médico mas cercano.

Solo el personal que tenga conocimiento intentara el rescate de personas lesionadas
0 incapacitadas y solamente si es seguro hacerlo.

Se intentard el rescate:

a) Solamente si no pone en riesgo a los rescatadores ni los expone a peligro
innecesario.

b) Solamente lo intenta un minimo de dos personas entrenadas, calificadas y
equipadas con aparato de respiracion autébnomo y otro equipo de proteccién
personal que resulte apropiado.

Evacuacion de la Planta

El Supervisor de planta est4 a cargo de la operacion de la planta durante su turno.
Tiene la responsabilidad inicial de la evacuacién y mitigacién de cualquier emergencia
o0 situacion de emergencia potencial. El supervisor de turno notificaraal Gerente del
Sistema Integral de RSU después de tomar la debida accién inmediata para limitar o
prevenir la escalada de la emergencia.

El Supervisor, ordenara la evacuacién de personal no esencial (si es factible) toda vez
gue se determine que existe una amenaza para la seguridad del personal de laplanta.

Si se determina que resulta necesario evacuar, se debera informar el tiemporequerido
para que sea llevada a cabo exitosamente.

Basandose en esta decision, el personal no esencial de la planta, los visitantes y los

contratistas se dirigiran a un area de reunién designada o seran enviados a sus
respectivos domicilios. Habra una persona designada quien suministrard las
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direcciones de vias de evacuacién. La evacuacion generalmente se hace por medio
de cada persona. La decision adecuada de dirigir gente hacia un area de reunion, o
las vias de evacuacion especificas, se determina en base a las condiciones
meteoroldgicas y de la planta.

Mantenga listos los medios de transportes todo el tiempo que sea posible.

Todo el personal permanecera en el area de reunion hasta que se otorgue
especificamente el permiso para abandonar dicha area o hasta que la emergencia sea
declarada segura mediante anuncios realizados por el supervisor o por el empleado
designado, a través de una sefial de fin de alerta.

Todas las actividades de respuesta en las instalaciones de la planta seran coordinadas
en la Sala de Control. Este espacio contiene todo el equipamiento necesario para
evaluacién, monitoreo y comunicacion. La Sala de Control servira en principio como el
Centro de Operaciones de Emergencia para el manejo general de las actuaciones de
recuperacion y respuesta a emergencias.

La Sala de Control se encontrard equipada con el siguiente equipo de
comunicacion:

» Lineas telefonicas comerciales

» Sistema de Intercomunicacién de la Instalacién (teléfonos internos)

» Sistema de Radio Portétil / Radio llamada

» Sistema de Telefonia Celular Ademas contiene los siguientes documentos:

= Procedimientos /Planes en caso de emergencia.

» Archivo de MSDS.

» Diagramas de Flujo y Esquematicos de Operaciones /Equipamiento /
Estructurales de la Planta Lista de todos los Empleados /Contactos.

» Libros de Blogueo y Rotulado/Procedimientos Operativos de la Planta.

Estos documentos estaran disponibles en su forma actual y actualizados cuando sea
necesario.

El equipo para emergencias consiste en botiquines de primeros auxilios, aparatode
respiracion auténomo, traje de proteccién contra quimicos, protectores faciales,
antiparras, capuchas contra acido, respiradores y cartuchos, botas, guantes y arnés
de seguridad. Este equipo es inspeccionado y mantenido en forma regular y después
de cada uso.

Se ha previsto asistir al personal que se encuentre herido o que haya sido
contaminado externamente. Los materiales basicos para descontaminaciéon y el
botiquin de primeros auxilios estan disponibles en la Planta. Todo el personal en el
plantel ha recibido capacitacion en primeros auxilios basicos. Cuando resulte
necesario, se solicitara asistencia médica externa.

El Cuerpo de Bomberos o el Coordinador de emergencia coordinaran la disponibilidad
de ambulancias adicionales, instalaciones médicas, doctores y suministros médicos.
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e Monitoreo y Descontaminacion

Si fuera necesario un proceso de descontaminacion, personal encargado debera
establecer un area de monitoreo y descontaminacion.

El proceso de descontaminacién debera minimizar cualquier efecto en la salud y la
seguridad de los trabajadores de la planta y el publico. Una vez que la emergencia
haya finalizado, la meta sera devolver la planta al estado operativo normal. Puede que
la emergencia no requiera ninglin cambio de las operaciones normales.

El coordinador determinara cuando comienza la fase de Descontaminacién, Critica de
Respuesta y Seguimiento.

Cada persona a quien se le asigna un rol en el proceso de descontaminacion
mantendra un registro de todas las actividades de recuperacion pertinentes. Se
anotara informacion tal como fecha, hora y un breve resumen para la actividad
desempefada. Todos los libros, anotaciones, formularios de notificacion,
comunicados de prensa, revisiones a procedimientos, etc. relacionados con la
emergencia seran presentados al coordinador de emergencia cuando haya finalizado
la fase de descontaminacion.

El coordinador o el empleado designado realizaran una investigacion documentadade
cada incidente que ocurra en la planta. Los objetivos principales de esta investigacion
seran determinar si las reglas y politicas de seguridad existentes requieren
madificacion, si hay una condicidn poco segura en la planta y si las acciones tomadas
fueron las adecuadas.

¢ Respuesta de Proteccion para el Puablico
El Supervisor de la planta es responsable de asegurar que toda notificacion y/o
recomendacién a los organismos oficiales sea realizada en tiempo y forma a efectos
de obtener una pronta accién de respuesta.

Estas agencias oficiales son las responsables de alertar al publico y ordenar el refugio
y/o evacuacién si fuera necesario.

¢ Recomendaciones sobre acciones de proteccion
El Gerente del Sistema Integral de RSU, es el responsable de proveer a las
autoridades de emergencia y del Estado toda la informacién necesaria sobremétodos
de proteccion y respuesta a emergencias como parte inicial de la notificacion oficial, y
realizar un seguimiento de estas comunicaciones.

e Apoyo Médico
Se tomaran todos los recaudos necesarios para atender al personal que resulte herido.
Se encontraran disponibles en la Planta los materiales basicos y el botiquin de
primeros auxilios.
Los Centros Médicos locales estan equipados y entrenados para manejar la mayoria
de las emergencias que se presenten en la planta. EI Gobierno local debera coordinar
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la disponibilidad de ambulancias adicionales, centros de atencion, médicos y
suministros, si una emergencia masiva ocurriera.

12 - PLANIFICACION DE RECUPERACION Y REINGRESO

Se seguiran las siguientes pautas, cuando correspondan a una situacion especifica antes
de finalizar la emergencia:

1. El equipamiento afectado esta en una condicidn estable y puede ser mantenidoen
dicha condicién en forma indefinida.

2. Los incendios o condiciones de emergencia similares no constituyen mas un
peligro para el equipamiento o el personal.

Una vez que las condiciones mencionadas anteriormente hayan sido satisfechas, el
Supervisor anunciara que la emergencia esta concluida y la Planta esta en el modo de
Recuperacion.

12.1 PLANEAMIENTO PARA EL REINGRESO

Sila situacién de emergencia implica una liberacién de material peligroso, se monitorearan
las areas adecuadas de la Planta para determinar el alcance de la contaminacion y la
concentracion. Cuando se requiera el reingreso a un area contaminada para inspecciéon o
trabajo, se planeara previamente la actividad y se seguiran las practicas de seguridad de
la Planta.

En cooperacién con las agencias locales/estatales, se realizara una evaluacién y
recomendaciones relativas al desempefio de procedimientos, personal y equipamiento
para el reingreso a las areas evacuadas.

Se debe rectificar el dafio a la propiedad en cuanto la situacién permita que el
eguipamiento y el personal ingresen al érea.

Los aspectos legales, tales como reclamos, se deben informar con prontitud a la Oficina
Regional para su manejo.

12.2 RESPONSABILIDAD PARA EL REPORTE DE PREPARACION

El Supervisor de Planta tiene la total responsabilidad de las actividades en toda la planta,
incluyendo la aprobacion final del Programa de Respuestas a Emergencias. El Gerente
del Plan Integral de RSU es, especificamente responsable del programay es directamente
encargado del desarrollo y mantenimiento del plan y de su coordinacion con otras
organizaciones de respuesta.

El Plan de Respuesta Ante Emergencias es revisado periédicamente y, si fuera necesario,
sera corregido para mantenerlo actualizado y aprobado para que esté en vigencia
anualmente y estd dirigido a organizaciones y personas apropiadas que sean
responsables para la implementacién de éste. Los numeros de teléfonos que aparecen
en los procedimientos de respuestas a emergencias serdn actualizados cada tres meses.
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SECCION 2

ENTRENAMIENTO DE ORIENTACION A RESPUESTAS DE EMERGENCIAS

13 INTRODUCCION

El objetivo de este entrenamiento a respuestas a emergencias es asegurarse de que todo
personal del lugar esté provisto de capacitacion y entrenamiento en el Plan de emergencia
y su interrelacién con los procedimientos de respuesta a emergencias asociadas.

El programa de entrenamiento esta dividido en tres cursos separados y dirigido a la
totalidad de los empleados de planta: un entrenamiento de orientacidon a respuestas a
emergencias para personal, un entrenamiento de respuestas a emergencias iniciales y un
entrenamiento de repaso y reclasificacion.

13.1 ENTRENAMIENTO DE ORIENTACION A RESPUESTAS DE EMERGENCIAS

Este entrenamiento comprende los siguientes items: el sistema de clasificacion de
emergencias; responsabilidades; las respuestas a las condiciones de emergencia,;
procedimientos de reunion en la Planta; procedimientos de evacuacion.

13.1.1 Entrenamiento de Respuestas a emergencias iniciales

El entrenamiento de respuestas a emergencias iniciales se ha desarrollado junto con el
Plan de emergenciay los procedimientos de implementacion. Esta estructurado de manera
gue el personal con roles y responsabilidades de emergencia designados estén provistos
de descripciones y medidas de ejecucion para cada tarea mayor.

Se capacitara al personal con roles y responsabilidades, mediante la incorporacién de
fichas de instruccion.

13.1.2 Entrenamiento de Repaso y Reclasificacion

El programa de este entrenamiento sigue el mismo estilo que el programa de
entrenamiento inicial. Se dara énfasis en el entrenamiento de repaso con
respecto alos cambios en el plan de emergencia y los procedimientos,
problemas y temas identificados durante las condiciones de emergencia
actuales, ejercicios, y técnicas de comunicacion.

Se implementara un esquema de guia para el entrenamiento de respuestas a
emergencias y la reclasificacion. El entrenamiento se realizara de acuerdo con
los procedimientos y plan de entrenamiento de respuestas a emergencias y
se implementard mediante la distribucion de fichas de repaso entre el
personal con rolesy responsabilidades.
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14 RESPONSABILIDADES EN LA ORGANIZACION DEL PLAN DE
EMERGENCIAS

e JEFE DE OPERACIONES

Sera desempefiado por el Supervisor de la Planta, teniendo como responsabilidades las
siguientes tareas:

item RESPONSABILIDAD
1 Conocer el Plan de Emergencias y en base al mismo coordinar al personal.
Establecer un registro de las personas ajenas a la Empresa.
Instruir al personal en el Rol que corresponda.
Conocer las vias de evacuacion existentes.
Designar un Operador.
Conocer los medios de extincion existentes.
Prevenir accidentes por panico, precipitacion y/o errores.
Organizar la evacuacion y dirigirla hacia las salidas establecidas.
Procurar que la evacuacion se realice en orden, con calma y en silencio.
Impedir el ingreso y regreso de personal al area no autorizado.

O[N] U1 B|WIN
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e OPERADOR

Sera desempefiado por la persona que el Jefe de Operaciones designe durante el horario
de trabajo o el encargado de Vigilancia en horario nocturno, teniendo como
responsabilidades las siguientes tareas:

item RESPONSABILIDAD
1 Conocer el Plan de Emergencias.
2 Corte del suministro de energia eléctrica.
3 Corte del suministro de otros servicios auxiliares (gas, etc.)
4 Conocer las vias de evacuacion existentes.
5 Mantener contacto permanente con el Jefe de Operaciones.

e AVISADOR

Este cargo sera desempefiado por el Administrativo de la Empresa o Encargado de
Guardia y Vigilancia (segun horario de ocurrencia).

Desempefiara las siguientes tareas:

item RESPONSABILIDAD
1 Dar aviso a:

Brigada de Emergencias.

Bomberos Voluntarios de la zona.

Servicio Médico.
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e BRIGADISTAS

item RESPONSABILIDAD
1 Conocer el Plan de Emergencias.

Conocer las vias de evacuacion existentes.

Conocer los medios de extincion disponibles.

Efectuar primera accién de lucha contra incendios.

Prestar primera atencién a accidentados.

gl Bl wN

15 ACTIVACION DEL PLAN DE EMERGENCIAS

DECLARACION DE EMERGENCIA

PRIMERO: Todo personal que detecte una situacion de emergencia (como las
definidas en el Plan de Emergencias), deber4 dar aviso de inmediato al
Supervisor de Planta, el que se encuentra facultado para activar el Plan.

SEGUNDQO: El Jefe de Operaciones evaluard la situacion y activara el Plan de
emergencia segun corresponda.

TERCERO: EIl personal instruido actuara, segun el rol asignado, hasta la
llegada del personal especializado en la lucha contra incendios o prestando
los primeros auxiliossi hubiera accidentados. Una vez que lleg6 el personal
especializado se deberan retirar del lugar de emergencia, quedando a
disposicién del Jefe de Operaciones.

CUARTO: De corresponder dar aviso para ayuda externa, el Avisador contara
con el listado de teléfonos utiles.

QUINTO: El aviso de evacuacion se realizara por medio de altavoces y/o sirenas.

SEXTO: La evacuacion se desarrollara de acuerdo con las consignas
preestablecidas por el Jefe de Operaciones.

SEPTIMO: El Jefe de Operaciones conducira al personal hacia los puntos de reunion.

OCTAVO: En el punto de reunién el Jefe de Operaciones constatara la
presencia de todo el personal presente.

NOVENO: El Jefe de Operaciones quedara a las o6rdenes del jefe del
Cuerpo deAyuda Exterior.

DECIMO: Cualquiera haya sido el siniestro, el Jefe de Operaciones realizara
un informe por escrito de lo sucedido, investigando las causas de éste.
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16 ORIENTAC,IC')N EN LOS PROCEDIMIENTOS DE EVACUACION Y
DE REUNION EN PLANTA.

Como se ha mencionado en la Seccidn referente a la activacion del Plan de emergencias,
todo personal que detecte una situacion de emergencia, debera dar aviso de inmediato al
Supervisor de Planta, el que se encuentra facultado para activar el Plan.

El personal debera estar capacitado, tanto en el conocimiento del plan de evacuaciones
como en los roles que debe cumplimentar, una vez activado el Plan de emergencias.

En tal sentido, se ejemplifican las siguientes situaciones, de distinta naturaleza cada una,
en las cuales se desarrolla una emergencia.

Fuego:

1. El operario que detecte un foco de incendio debera dar aviso mediante el uso del
sistema de radio, informando de la magnitud de éste.

2. Si el foco reviste caracteristicas tales que el mencionado operario pueda realizar
el primer ataque, debe comenzar con estas tareas de extincion, mientras espera
la llegada del supervisor.

3. Este Primer ataque, se debe efectuar con los extintores que se encuentran en
cercanias del sitio siniestrado.

4. Dependera de la naturaleza del incendio y de los materiales involucrados en el
mismo, la utilizacion del sistema fijo (red de incendio).

5. El supervisor seguird el curso de las acciones y evaluara las mismas, en el
caso de no poder llevar a cabo las tareas de extincion, determinando la necesidad
de solicitar ayuda externa.

6. De solicitarse ésta se aguardard su arribo sin abandonar las tareas de extincién

comenzadas. Una vez arribado el Cuerpo de Bomberos, el supervisor se colocara
a disposicion del jefe del cuerpo.

CASOS ESPECIFICOS:

= Incendio de origen eléctrico:
El operario que detecte un siniestro de este tipo (ya sea sobre un motor, tablero,
instalacion, etc.) debera cumplimentar el procedimiento descripto en los pasos 1, 2 y
3y proceder a su extincion con los extintores de aptos para este tipo de fuego.

= Fuga de material peligroso:

Una fuga de material peligroso se puede traducir en una emision gaseosa ho
controlada a la atmosfera o en un derrame de sustancias liquidas.

En todos los casos se debera proceder al cierre de las valvulas, de acuerdo con el
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procedimiento operativo. No obstante, siempre es recomendable proceder al cierrede
dos valvulas como minimo, aguas arriba a la fuga y aguas debajo de la fuga, siempre
y cuando esta operacion no entrafie riesgo alguno para el operario que se encuentra
realizando esta tarea. Asimismo resulta aconsejable no cerrar valvulas muy alejadas,
dado que hasta que se despresuriza la totalidad de la linea, se ha fugado una
considerable cantidad de gas.

e En el caso de derrames de productos quimicos (hipoclorito de Na para limpiezade
planta, etc.) se debe proceder de la siguiente forma:

a. Contener el derrame mediante el empleo de tierra, arena, (en lo posible NO
utilizar materiales absorbentes combustibles) para circunscribir el derrame y
absorber el liquido derramado, barrer cuidadosamente y a continuacién disponer
los desechos en recipientes adecuados con tapa hasta su disposicién final, en
los depositos transitorios especialmente disefiados.

b. Evitar que el derrame de producto se dirija al sistema de desagles pluvial o
cloacal o a un curso de agua.

c. Tratar de reparar la pérdida.

d. Usar en todo momento los equipos de proteccion personal (traje impermeable,
botas de goma, guantes de PVC, protector facial, equipo de respiracion
autobnomo en el caso de corresponder).

e Fendmenos naturales:

Lluvias intensas:
Obstruccién de drenajes por sedimentacién y basuras.
Desborde de cafos y camaras.
Roturas de caferias y camaras por efecto de la presién hidraulica.

ocoTp e

Medidas a tomar:
e Mantenimiento de las redes de drenaje.
e Contar con bombas de achique.

* Vendavales:

Este fendmeno meteoroldgico, se puede presentar ocasionalmente asociado con
tormentas locales. Sus efectos se traducen en cortocircuitos y apagones, en dafios a redes
de comunicaciones, caida de arboles, voladura de techos de edificaciones, caida de
estructuras y en efectos colaterales de aporte de sedimentos a las redes de drenaje.
Cuando las tormentas estan acompafiadas de descargas eléctricas, los dafios pueden

asociarse a la pérdida o mal funcion de transformadores, de redes de energia y de equipos
domeésticos e industriales, causados por sobre voltajes instantaneos.

= Apagones:
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Las interrupciones del sistema eléctrico o “apagones” pueden ser parciales o cubrir el
conjunto de la region. Pueden ser causadas por fallas locales en redes, transformadores
y subestaciones, por desajustes o accidentes en el sistema de interconexion eléctrica, o
por actos de sabotaje. De cualquier manera, un apagon temporal o prolongado, genera
multiples situaciones de emergencia para cuya atencién, debera intervenir el conjunto de
entidades del sector, por lo que resulta prioritario que las entidades del sector eléctrico
dispongan de sus propios planes de contingencia.

=  Sismos:

De producirse un movimiento, se deben tener en cuenta las siguientes indicaciones
generales:

¢ Ninguna persona debera salir de los edificios en los cuales se encuentran.

e Mantener la calma.

e Evitar ubicarse en las proximidades de ventanas, estantes o cualquier otro
objeto que se pueda caer.

e Colocarse de espalda a las ventanas, flexionar el cuello hacia abajo y cubrir
cabeza y cuello con los brazos y manos.

e En el caso de encontrase personas fuera de los edificios, evitar colocarse en
cercanias de torres, cableado de MT, etc.

e Si se encontraran personas trabajando en lugares elevados, mantener la calmay
proceder al descenso utilizando los medios dispuestos.

e No correr.

Una vez transcurrido el movimiento, se deberan seguir las siguientes instrucciones:

e Trasladarse de inmediato al punto de reunién preestablecido.

e Durante el desplazamiento hacia el lugar de reunién, evitar correr y empujar
personas. Hacerlo con calma. Recordar que la seguridad de los demas es tan
importante como la suya.

e Al caminar, evitar aproximarse a muros dafiados, ventanas rotas o cualquier equipo
cuya estabilidad se vea comprometida.

¢ Mantenerse alerta y estar preparado para movimientos posteriores. Tener en
cuenta que son mas débiles que el movimiento principal, pero pueden ocasionar
dafos adicionales.

e Permanecer en la zona denominada de seguridad hasta recibir nuevas
instrucciones.

Eventos inusuales en relacion con la seguridad patrimonial.
El servicio de vigiladores es el responsable por la seguridad patrimonial de la empresa.
Para todos los casos vinculados con el area, se deberan seguir los pasos y procedimientos
de la empresa contratada, ya que, si bien distintos aspectos se relacionan con la
seguridad operativa de la planta, este tipo de acciones no sonmateria de estudio del
presente manual.

16.1 ENTRENAMIENTO ESPECIFICO

Se capacitara al personal en materia de higiene y seguridad, en todos los
aspectos relacionados con los procedimientos de respuestas a emergencias,
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teniendo en cuentalos objetivos y metas a lograr y considerando disciplinas y
subdisciplinas, entre las cuales se pueden mencionar las siguientes:

COD. DISCIPLINA (6{0) SUBDISCIPLINA

1.1D Riesgos Higiénicos
1.é Toxicologia

1 HIGIENE 1.é Ruidos Industriales
1.4 Radiaciones
1.5 Vibraciones
l.é Ambiente térmico
17 Ergonomia
1.é lluminacion
l.é Ventilacion
2.i Riesgos Potenciales y especificos
Z.é Sistemas y Administracion
2.3; Factor humano — Actos Inseguros

2 SEGURIDAD .
2.4 | Factor material — Condicion insegura
2.5 Prevencion de accidentes
2.6 Prevencion de incendios
2.7' Transportes
2.é Proteccion Personal
2.§ Formacion brigada atencién emergencias
21 Plan de Emergencia —Puesta en marcha
3.2. Patologia por accidentes

SALUD S.é Enfermedades profesionales

3 3.?; Primeros auxilios
3.4‘; Transporte de Heridos
3.5 Higiene Personal
3.6‘; Alimentacion
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3.7 |Enfermedades de riesgo social

4.i Riesgos Ambientales

4.2- Calidad factores ambientales

4 MEDIO AMBIENTE 4.3 | Emisiones

4.4 | Efluentes

4.5 | Gestion Integral de Residuos

4.6 |Contingencias ambientales

5 GENERAL 51 | Simulacros

Subdisciplinas de la Capacitacion: cada una de las &reas tematicas en que se
distribuyen la totalidad de las tareas de capacitacién correspondientes a una
Disciplinade Capacitacion.

Fueron reconocidas las siguientes disciplinas:

Alimentacion: Integra las actividades de capacitacion referidas a pautas
sobre distintos aspectos de la dieta.

Ambiente térmico: Integra las actividades de capacitacién referidas al efecto
de la temperatura en el ambiente de trabajo.

Calidad factores ambientales: Integra las actividades de capacitacion
referidas a la determinacién de los pardmetros indicadores de un diagnéstico
referido al medioambiente.

Contingencias ambientales: Integra las actividades de capacitacion
referidas a emergencias industriales con afectacion del medio ambiente.

Efluentes: Integra las actividades de capacitacién referidas a los liquidos
residuales o de desecho.

Emisiones: Integra las actividades de capacitacion referidas a los efluentes
gaseosos.

Enfermedades de riesgo social: Integra las actividades de capacitacion
referidas a enfermedades de trascendencia al y desde el ambito laboral.

Enfermedades profesionales: Integra las actividades de capacitacion
referidas a la prevencion de las enfermedades originadas por la ejecucion de
tareas sometidas a riesgo especifico en el ambiente laboral.

Ergonomia: Integra las actividades de capacitacion referidas a la interrelacion

4.7 | Productos quimicos — Sust. peligrosas
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del hombre con el puesto de trabajo.

Factor humano — Actos Inseguros: Integra las actividades de capacitacion
referidas a la incidencia de las conductas caracteristicas, individuales y
grupales de las personas y a sus consecuencias mediatas e inmediatas sobre
la seguridad.

Factor material — Condicion insegura: Integra las actividades de
capacitacion referidas a la incidencia, en la seguridad, de las caracteristicas
de los bienes fisicos y de sus riesgos derivados.

Formacién brigada atencion emergencias: Integra las actividades de
capacitacion referidas a los distintos aspectos, necesidades y roles a
desempefiar por el grupo de respuesta.

Gestion Integral de Residuos: Integra las actividades de capacitacidon
referidas a la minimizacion de las corrientes de generaciéon de residuos, su
almacenamiento transitorio y disposicion final.

Higiene Personal: Integra las actividades de capacitacion referidas a
recomendaciones de habitos, practicas y costumbres relacionadas con la
promocidnde la salud.

lluminacién: Integra las actividades de capacitacion referidas al efecto de la
energia luminica y su incidencia en el ambiente de trabajo.

Patologia por accidentes: Integra las actividades de capacitacion referidas
al diagnéstico basico de las afecciones a la salud originadas por un accidente.

Plan de Emergencia: Integra las actividades de capacitacion referidas a los
distintos aspectos, necesidades y roles a desempefar por el grupo de
respuesta durante el desarrollo de emergencias especificas.

Prevencién de accidentes: Integra las actividades de capacitacion referidas
a evitarla ocurrencia de accidentes.

Prevencién de incendios: Integra las actividades de capacitacion referidas a
evitar la ocurrencia de incendios.

Primeros auxilios: Integra las actividades de capacitacion referidas a
técnicas ytratamientos médicos de emergencia.

Productos quimicos — Sust. peligrosas: Integra las actividades de
capacitacionreferidas a la utilizacion de productos quimicos y/o sustancias
peligrosas con consecuencias sobre la salud ocupacional y el medio ambiente.

Proteccion Personal: Integra las actividades de capacitacion referidas al uso
deelementos de proteccion personal.

Radiaciones: Integra las actividades de capacitacion referidas al efecto
radioactivo sobre los organismos.

Riesgos Ambientales: Integra las actividades de capacitacion referidas
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principalmente a la afectacion potencial y ponderada de las actividades de la
empresa sobre el medio ambiente.

Riesgos Higiénicos: Integra las actividades de capacitacion referidas
principalmente a la afectacion potencial y ponderada de los ambientes
laborales de la empresa sobre las personas.

Riesgos Potenciales y especificos: Integra las actividades de capacitacion
referidas al analisis de la eventualidad ponderada de ocurrencia de un dafio a
los seres vivos y bienes materiales.

Ruidos Industriales: Integra las actividades de capacitacion referidas al
efecto de la energia sonora sobre el cuerpo humano.

Simulacros: Uno de los principales tipos de Actividades de Capacitacion,
destinado principalmente a representar escénicamente hechos eventualmente
posibles en los lugares fisicos reales, sin las consecuencias de estos.

Sistemas y Administracion: Integra las actividades referidas a las
caracteristicas generales de los programas de seguridad, en relacién, tanto a
su estructura, modalidad, alcance, aplicacion, etc. como a su administracién,
control y correccion.

Toxicologia: Integra las actividades de capacitacion referidas al efecto toxico
de las sustancias.

Transporte de Heridos: Integra las actividades de capacitacion referidas a
técnicas de movilizacién de heridos.

Transportes: Integra las actividades de capacitacion referidas a los bienes
fisicos y humanos durante su transporte.

Ventilacion: Integra las actividades de capacitacién relacionadas con el
movimientode las masas gaseosas en la atmésfera de los puestos de trabajo.

Vibraciones: Integra las actividades de capacitacion referidas al efecto de las
ondasvibratorias sobre el cuerpo humano.
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SECCION 3

ROLES Y PROCEDIMIENTOS

17 INTRODUCCION

En todo ambito de trabajo, en el cual, la calidad, la seguridad y la gestion
ambiental son los pilares de la produccidn, resulta necesario concentrar,
implementar y difundir las Normas y Procedimientos a emplear ante una
emergencia, derivada de un incidente, a efectos de controlar la misma en
el menor tiempo posible y con los mejores resultados.

Por ello, conocer integramente todos los procedimientos a llevar a cabo para
el control de una emergencia, es una tarea que se encuentra dentro del Plan
de Respuestas a Emergencias (P.R.E.), por parte de los integrantes del
Sistema Integral de RSU.

18 SITUACIONES POTENCIALES DE EMERGENCIA CUBIERTAS
POR EL PLAN

18.1 LAS SITUACIONES DE EMERGENCIA CUBIERTAS POR EL PLAN SON LAS QUE A
CONTINUACION SE DETALLAN:

Pequenfios incendios.

Incendios mayores.

Fugas de gas.

Explosiones de recipientes a presion.
Derrames de productos quimicos.
Derrames de hidrocarburos.
Lluvia copiosa o inundaciones.
Sismos.

Tornados.

Caida de rayos.

Amenaza de bombas.
Emergencias médicas.

Invasion de predio.

18.2 UBICACION DE ZONAS DE RIESGOS POTENCIALES EN LA PLANTA
18.2.1 Riesgo de incendio
= Edificio de Oficinas, Sala de Control, Planta de Clasificacién, Planta de

Enfardado.
= Depdsito de Materiales y Repuestos, Taller, Sector voluminosos
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18.2.2 Riesgo de explosiones
» Depdsito de materiales inflamables.
18.2.3 Riesgo de derrames de materiales peligrosos

= Depdsito de aceites.
= Depdsito de materiales inflamables.
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PLAN DE RESPUESTAS ANTE EMERGENCIAS | V/CFNA

REVISION: 0

GRANDES INCENDIOS PR-02

OBJETIVO

Establecer el procedimiento para la extincion de grandes incendios

originados en el ambito del Complejo Ambiental

ALCANCE:

A todo el personal que presta servicios en la Planta.

DIFUSION:

Debera ser de conocimiento de todo el personal, propio y de terceros de la
Planta.

REVISION Y ACTUALIZACION:

Debera ser revisado y actualizado permanentemente, segun el siguiente detalle:
a) De inmediato luego de un incidente o emergencia.
b) Luego de cada capacitacion o simulacro.

TAREA A DESARROLLAR:

El o los operarios que detecten un incendio efectuaran una inmediata
evaluacion de la situacion, teniendo en cuenta el volumen de fuego, material
involucrado en el siniestro, instalaciones afectadas, etc. Con el
entrenamiento que poseen los operarios, se encuentran en condiciones de
determinar la magnitud del siniestro y suclasificacion.

En tales circunstancias, si el operario se encontrara solo procedera en forma
inmediata a comunicar la emergencia a la Sala de Control de Planta. Paso
seguido comenzara a realizar una evaluacion del material contra incendios
gue se debera utilizar para extinguir el fuego y lo dispondra en forma tal, que
cuando arribe al lugar el personal de apoyo poder comenzar con el ataque al

fuego. Si el fuego lo detectaran dos o mas operarios uno dara aviso y el otro
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o los otros realizaran los pasos antes explicados.

Al llegar al lugar el Supervisor de turno de Planta, sera informado por el
operario de cudl es la situacion y de cual es la forma en que se esta

intentando sofocarlo.

El personal superior se colocaréa al frente del operativo y efectuara una
evaluacion rapida del siniestro, observando si los elementos de extincién que
se estan utilizando(al ser un gran incendio se puede suponer que se esta
empleando la red de agua contra incendios), seran suficientes y eficaces para
la extincion del siniestro. Si evaluara que los medios no seran efectivos,
procedera a poner en marcha el rol de llamadas de emergencias (plantas

vecinas, bomberos voluntarios, defensa civil,etc.).

El personal de planta que se encuentre efectuando el ataque al fuego,
procederd de acuerdo con las instrucciones impartidas durante su
entrenamiento, tratando de sofocar el siniestro y tomando los recaudos
necesarios para que ninguno ponga en peligro su integridad fisica. Si en
algin momento se vieran superados por la magnitud del siniestro, se
procedera a efectuar tareas de cuidado de propagaciéon del incendio o sea
gue dejaran el nucleo del incendio y realizaran tareas de contencién de forma
tal que cuando llegue la ayuda solicitada el fuego no se halla esparcido por

las adyacencias del lugar siniestrado.

Al hacerse presente en planta personal calificado (Bomberos, Defensa Civil),
el Supervisor a cargo del incendio, procedera a informar la situacion y
ponerse a sus oOrdenes en todo lo que sea combate contra el fuego. El
personal de planta prestara su colaboracién en acciones secundarias al
ataque del fuego, permitiendo que los bomberos sean los que realicen el

ataque directo al fuego.
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El personal de vigilancia, al ser notificado del siniestro, procedera en forma
inmediata a cerrar los ingresos a planta no permitiendo la entrada ni la salida
de ninguna persona. La vigilancia es el lugar elegido como punto de
encuentro ante emergencias por lo tanto el vigilador mantendra a las
personas reunidas hasta que en forma ordenada y controlada (control del
listado del libro de novedades), permitira la salida de las personas que no
pertenecen a la empresa. De esta forma tendra un control fehaciente de las
personas que entraron y salieron de planta sin tener que suponer la
ocurrencia de algun accidente en la emergencia. En caso de falta de alguna
persona (visitante o contratista), el vigilador lo comunicara al personal de
Sala de Control para iniciar la busqueda de la persona y una vez hallada

proceder a su retiro de la planta.

Asimismo, el vigilador se comunicara con su base de operaciones
transmitiendo la novedad del siniestro, para que se haga presente en planta

el personal de apoyo destinado para tal fin.

El vigilador permanecera en su puesto para permitir la entrada o salida rapida
de equipos de bomberos o0 ambulancias, siendo éstos los Unicos moéviles que
podran circular dentro de las instalaciones en emergencia. Bajo ninguan

motivo se obstruirdel paso de estos vehiculos.

No se permitira la entrada de personal ajeno a planta si no fuera con

autorizacion Unica de la Gerencia del sistema Integral de RSU.

No emitird ningn comentario de lo que ocurre dentro de planta a personas
gue se hagan presentes o telefonicamente (este punto es de suma
importancia para salvaguardar la imagen de la planta, en caso de filtracién

de informacién se hara una
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investigacion de la infidelidad para tomar acciones disciplinarias con el

personal involucrado).

Una vez concluidas las acciones antes mencionadas, el personal procedera
a reacomodar el material de extincion utilizado para la emergencia, los
matafuegos descargados seran retirados del lugar y se enviaran en forma
inmediata para su recarga, en su lugar se colocaran otros matafuegos de

reemplazo hasta que sean devueltos los originales.

Si la extincion se realiz6 con agua, se procedera a acondicionar las

mangueras utilizadas para luego colocarlas en los nichos correspondientes.

Sobre todo lo actuado, el personal involucrado confeccionara un informe lo
més detallado posible al Supervisor de Planta. Este, de acuerdo con lo
establecido en el Plan de Respuestas ante Emergencias, elevara un informe

completo a la Gerencia del Sistema Integral de RSU.
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OBJETIVO

Establecer el procedimiento para el control de incendios dentro del relleno

sanitario

ALCANCE:

A todo el personal que presta servicios en la Planta.

DIFUSION:

Debera ser de conocimiento de todo el personal, propio y de terceros de la
Planta.

REVISION Y ACTUALIZACION:

Debera ser revisado y actualizado permanentemente, segun el siguiente detalle:
a) De inmediato luego de un incidente o emergencia.

b) Luego de cada capacitacion o simulacro.

PROCEDIMIENTO GENERAL:

Muchos materiales que se encuentran presentes en los residuos pueden
entrar rapidamente en combustion. Sin embargo, el principal riesgo de
incendio en un relleno sanitario proviene de las altas temperaturas
alcanzadas en el interior de las capas de residuos por efecto de la
degradacion biolégica anaerobia.

La mejor medida de prevencion contra incendios es la cobertura periddica de
los residuos solidos, sin embargo, podrian presentarse incendios en la masa

de residuos, ya sean provocados o0 espontaneos.
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Para combatir un incendio eficazmente es necesaria la aplicacion del material
empleado para la cobertura y el aislamiento del area del incendio. Este
material minimizara la cantidad de gases, principalmente el oxigeno
atmosférico, lo cual reducira notablemente las llamas y con el tiempo se
eliminard.

En el caso de incendios mayores, los cuales es muy improbable que se
presentaran, si se lleva a cabo una operacion correcta del relleno sanitario,
las medidas a llevar a cabo son las de crear un cordén de material de
cobertura alrededor del incendio para evitar que haya combustible a su

alcance e inmediatamente cubrirlos con material de cobertura.

Si el incendio ha penetrado al relleno sanitario, no debera intentar sofocarse
con agua, dado que esto hara que el incendio se propague o intensifique.
Cuando el agua penetra en las areas de las celdas las altas temperaturas
vaporizan el agua, la presion se eleva y el vapor escapa a la superficie;
cuando el vapor escapa la presion del relleno baja subitamente creando un
efecto de succion que provoca la entrada forzada de aire (oxigeno) el que a

su vez produce un nuevo ciclo de combustion mas intenso.
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OBJETIVO

Establecer el procedimiento para la actuacién del personal de respuesta en
caso de explosiones de recipientes sometidos a presion en el ambito del

Complejo Ambiental.

ALCANCE:

A todo el personal que presta servicios en la Planta.

DIFUSION:

Debera ser de conocimiento de todo el personal, propio y de terceros de la
Planta.

REVISION Y ACTUALIZACION:

Debera ser revisado y actualizado permanentemente, segun el siguiente detalle:
a) De inmediato luego de un incidente o emergencia.

b) Luego de cada capacitacién o simulacro.

TAREA A DESARROLLAR:

Este tipo de situaciones nos colocan en una gran desventaja, puesto que
sucedensin aviso previo, por lo tanto, ante esta situacion es necesario actuar
con rapidez paracontrolar la pérdida del fluido que contenia el recipiente
siniestrado y cerciorarnos deque al ocurrir la explosiébn no se encontraba
ningun operario que pudiera ser afectado por la onda expansiva o por trozos
gue se desprendieran del recipiente. Seguramente al ocurrir un hecho de esta
naturaleza los operadores de Sala de Control seran alertados. El Supervisor
de turno o quien éste designe concurrira al lugar afectado para cerciorarse
de lo ocurrido y proceder al bloqueo manual del equipo. En caso de

encontrar personal accidentado actuara en consecuencia. Si a
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raiz de la explosioén se originara un incendio se actuara tomando las medidas
expuestas en los procedimientos correspondientes a Pequefios o Grandes

Incendios. La comunicacién a la Gerencia seréa inmediata.

Sobre todo lo actuado, el personal involucrado confeccionara un informe lo
més detallado posible al Supervisor de Planta. Este, de acuerdo con lo
establecido en el Plan de Respuestas ante Emergencias, elevara un informe

completo a la Gerencia del Plan Integral de RSU.
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OBJETIVO

Establecer el procedimiento para el control de derrames de productos

guimicos originados en el ambito del Complejo Ambiental

ALCANCE:

A todo el personal que presta servicios en la Planta.

DIFUSION:

Debera ser de conocimiento de todo el personal, propio y de terceros de la
Planta.

REVISION Y ACTUALIZACION:

Debera ser revisado y actualizado permanentemente, segun el siguiente detalle:
a) De inmediato luego de un incidente o emergencia.

b) Luego de cada capacitacion o simulacro.

TAREA A DESARROLLAR:

Los productos quimicos y/o peligrosos deberan contar en su depdsito con
muretes de contencion, por lo tanto, los derrames seran facilmente
controlados, dado que de producirse el mismo quedard contenido en el
interior de la pileta

Ante esta situacion, en primer lugar, el personal de operacion afectado

procedera (de ser posible) a la reparacion de la pérdida.

El personal involucrado en la tarea de reparacion debera utilizar
obligatoriamente loselementos de proteccién personal adecuados (guantes
de PVC, protector facial, botas de goma, delantal de goma, etc.). Una vez
controlada la pérdida y de haber
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resultado el derrame de magnitud, de ser posible se tratara de volver a
envasarlo en recipientes que nos permitan la reutilizacion del producto,
siempre y cuando no haya variado su composicion quimica o ensuciado con
restos de otros materiales que afecten la naturaleza del producto y con ello

se perjudique el funcionamiento de los equipos donde se utiliza el producto.

En la situacién que no se pueda envasar, el producto serd neutralizado. A
tales efectos se utilizaran los materiales absorbentes dispuestos en la planta

(polvos absorbentes, trapos absorbentes, etc.).

El producto utilizado en la neutralizacion se dispondra en recipientes
resistentes contapa, los que seran identificados y almacenados hasta el

momento de su disposicion final.

Los productos absorbentes que sirvieron para controlar el derrame recibiran

igual tratamiento que el anteriormente descripto.

Cualquiera sea la cantidad del derrame involucrada en el incidente, debe ser
informada al Supervisor de Planta para que se notifique a la Gerencia del

Plan Integral de RSU, segun determina el Plan de Atencion de Respuestas.
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OBJETIVO

Establecer el procedimiento para el control de derrames de hidrocarburos

liquidos originados en el ambito del Complejo Ambiental

ALCANCE:

A todo el personal que presta servicios en la Planta.

DIFUSION:

Debera ser de conocimiento de todo el personal, propio y de terceros de la
Planta.

REVISION Y ACTUALIZACION:

Debera ser revisado y actualizado permanentemente, segun el siguiente detalle:
a) De inmediato luego de un incidente o emergencia.

b) Luego de cada capacitacion o simulacro.

TAREA A DESARROLLAR:

Los hidrocarburos o derivados deberan almacenarse en la planta, contenidos
en piletas con muretes. Los derrames de hidrocarburos liquidos que se
pueden evidenciar en la planta resultan de tres tipos, el primero de ellos
debido a undesperfecto de los equipos alimentados o lubricados por éstos,
otro producido por la averia de un camién u otro vehiculo y el otro puede dar
lugar por una pérdida en el depdsito de almacenaje de tambores.

En los dos primeros casos, el personal de mantenimiento mecanico debera
proceder a la reparacion de la/las pérdida/s y en primera instancia utilizara

bandejas
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0 bateas adecuadas para contener el derrame. Una vez controlada la
situacion, se debera proceder a la limpieza del area afectada por los trabajos.
A tal fin se utilizaranlos productos y materiales absorbentes dispuestos en la

planta.

De producirse un derrame en el depoésito de almacenaje, el producto
derramado seracontenido por la pileta dispuesta a tal efecto. No obstante,
de evidenciarse la pérdidaen un recipiente, se dispondra de una inspeccion
del resto de los recipientes y seran retirados los que presenten dafios en su
estructura. Asimismo, el personal afectado procedera a la limpieza del area
de piso alcanzada por el derrame, utilizando para ello los materiales y

productos dispuestos en el interior del depdésito.

El personal involucrado en las tareas de limpieza de las areas contaminadas
con hidrocarburos debera utilizar obligatoriamente los elementos de
proteccion personal adecuados (guantes de PVC, protector facial, botas de

goma resistente a los hidrocarburos, delantal de goma, etc.).

El producto y/o los materiales utilizados en la limpieza de las zonas
alcanzadas por un derrame, se dispondran en recipientes resistentes con
tapa, los que seran identificados y almacenados hasta el momento de su

disposicion final.

Cualquiera sea la cantidad del derrame involucrada en el incidente, debe ser
informada al Supervisor de Planta para que se notifique a la Gerencia del

plan Integral de RSU, segun determina el Plan de Atencion de Respuestas.
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OBJETIVO

Establecer el procedimiento para la actuacién del personal de planta durante
una lluvia copiosa, o probable inundacién, como asi también las inspecciones

a llevar a cabo luego de su ocurrencia, en el ambito del Complejo Ambiental.

ALCANCE:

A todo el personal que presta servicios en la Planta.

DIFUSION:

Debera ser de conocimiento de todo el personal, propio y de terceros de la
Planta.

REVISION Y ACTUALIZACION:

Debera ser revisado y actualizado permanentemente, segun el siguiente detalle:
a) De inmediato luego de un incidente o emergencia.

b) Luego de cada capacitacion o simulacro.

DEFINICIONES:

Una inundacién por agua de lluvia puede originarse por la caida de un
importante caudal en un corto periodo de tiempo, denominandose a este
fendmeno de ocurrencia instantanea, ya que las secciones de los drenajes
existentes no seran suficientes para la evacuacion del liquido caido, ya que
se veran afectadas por la obstruccion por sedimentacion y basuras y por la

rotura de cafierias o camaras por efecto de la presion hidraulica.
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ASPECTOS A CONSIDERAR:

e Estadisticas de maximas crecientes
e Estadisticas de lluvias recurrentes.

e Informaciones de Defensa Civil.

e Referencias externas (Cotas de Nivel msnm).

TAREA A DESARROLLAR:

La tarea debera ser preventiva. Por lo tanto, el Supervisor de Turno tendra en

cuentalos siguientes aspectos:

e Efectuar un andlisis de las condiciones del campo y las rutas del area

circundante en el caso de inundacion.

e No tener personal en recorridas de planta.

e Los tanques, tuberias y otros equipos menores, deben asegurarse con

firmezapara evitar que floten. Los recipientes deben permanecer llenos

si es posible.

e Apagar los compresores y otras instalaciones no esenciales.

e A la finalizacion del fenbmeno efectuar inspecciones en la red de

drenajepluvial y efectuar las reparaciones y o adecuaciones en la

misma.
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ACTUACION EN SISMOS PR-09

OBJETIVO

Establecer las recomendaciones sobre seguridad personal de la totalidad del
plantel del Complejo Ambiental, en ocasion de producirse movimientos de
tierra (sismos), como asi también las funciones a desarrollar por los
supervisores y brigadistas habiendo sucedido el evento.

ALCANCE:

A todo el personal que presta servicios en la Planta.

DIFUSION:

Debera ser de conocimiento de todo el personal, propio y de terceros de la
Planta.

REVISION Y ACTUALIZACION:

Debera ser revisado y actualizado permanentemente, segun el siguiente detalle:
a) De inmediato luego de un incidente o emergencia.

b) Luego de cada capacitacion o simulacro.

TAREA A REALIZAR POR EL SUPERVISOR DE TURNO.

e Cuando se detectare los signos de evidencia de un movimiento sismico
relevante, el Supervisor de Turno, ordenara la inmediata salida de
operacionde la Planta, en prevencion de dafios mayores, tanto al

personal propio como de contratistas y subcontratistas.

INDICACIONES GENERALES DURANTE UN MOVIMIENTO SISMICO.

e Ninguna persona que se encuentre dentro de los edificios debe
abandonarlos.

¢ Mantener la calma. El panico es el principal enemigo en estos casos.

e Evitar estar en la proximidad de ventanas, estantes o cualquier otro

objeto quepueda caer.
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e Dar la espalda a las ventanas, flexionar el cuello hacia abajo y cubrir

cabeza ycuello con sus manos y brazos.

e Si se encuentra sobre la torre del tanque de agua, no se quede en

cercaniasde las barandas.
e No intente lanzarse desde alturas.

e No correr.

PERSONAL DE OFICINAS.

e Esperar a que termine el movimiento.

PERSONAS EN PLANTA.

e No intente correr. Aléjese de los cables de energia eléctrica u
objetos quepuedan derrumbarse.

e Tirese en el piso o introdlzcase en algun vehiculo, flexione su cuello

haciaabajo, protegiéndose la cabeza con las manos y brazos.

INDICACIONES PARA UNA VEZ TERMINADO EL MOVIMIENTO.

e No pierda tiempo, una vez que haya cesado el movimiento trasladese
de inmediato a las zonas de seguridad que se indican en los
procedimientos.

e Al desplazarse hagalo con calma, evite correr y empujar gente,
recuerde quela seguridad de los demas es tan importante como la de
usted mismo.

e Evite aproximarse a paredes visiblemente dafiadas, ventanas rotas o
cualquierotro objeto que pudiera caer.

e Manténgase alerta, esté preparado para sacudidas posteriores,
generalmente son mas débiles que la sacudida principal, pero pueden

causar dafos adicionales.

e Permanezca en los lugares de reunion.

e Resguardarse bajo el escritorio, mesa de trabajo o el marco de una puerta.

CONFECCIONO: REVISO: APROBO:
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ACTUACION EN SISMOS PR-09

UNA VEZ QUE HAYA PASADO EL PELIGRO.
Personal en general:
¢ No corra rumores sin fundamentos,
e No dé informacion de lo sucedido dentro de la Planta.
¢ No entre a locales que hayan resultado dafiados, hasta que hayan sido
inspeccionados por personas autorizadas.

Supervisores:

e El supervisor de la Planta efectuard un chequeo sobre la presencia del
personal a su cargo.

¢ Inmediatamente informara a la Brigada de Atencién de Emergencias,

sobre elpersonal que se encontraba en otros lugares de la planta.

Brigadistas:

e Con el listado de personal emitido por el supervisor, la Brigada de
Atencién de Emergencias recorrera la planta en su busqueda y de
resultar alguna persona con dafios fisicos, se actuara en consecuencia.

e En el caso de produccién de otros incidentes, actuaran de acuerdo con

los procedimientos especificos segun los dafios producidos.

Supervisor de Planta:

e Cesada la condicion de riesgo, el supervisor de Planta efectuara un
minucioso relevamiento de las condiciones de la totalidad de las
instalaciones, desde el punto de vista de la operacion y de la seguridad,
confeccionando un pormenorizado informe del estado de la
situacion, a la Gerencia del Plan Integral de RSU, como asi también
emitird su opinion y recomendaciones parala posterior puesta en

marcha

CONFECCIONO: REVISO: APROBO: HOJA
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TORNADOS O VIENTOS MUY FUERTES PR-10

OBJETIVO

Establecer las recomendaciones sobre seguridad personal de la totalidad del
plantel del Complejo Ambiental, en ocasion de producirse tornados o vientos
muy fuertes, como asi también las funciones a desarrollar por los

supervisores y brigadistas.

ALCANCE:

A todo el personal que presta servicios en la Planta.

DIFUSION:

Debera ser de conocimiento de todo el personal, propio y de terceros de la
Planta.

REVISION Y ACTUALIZACION:

Debera ser revisado y actualizado permanentemente, segun el siguiente detalle:
a) De inmediato luego de un incidente o emergencia.

b) Luego de cada capacitacion o simulacro.

DEFINICIONES

Este fenOmeno meteorologico, cuyos signos evidentes son los fuertes vientos
o lluvias excesivas, tiene como efectos o consecuencias, la produccion de
cortocircuitos o apagones, dafios en redes de comunicacion, caida arboles,
pérdida de techos en edificaciones, caida de estructuras y efectos
colaterales, como el aporte de sedimentos en las redes de drenaje e

inundaciones.

Un tornado es un torbellino violento que se extiende desde las nubes hasta
la superficie terrestre. Los tornados se desplazan rapidamente y sus

vientos pueden

CONFECCIONO: REVISO APROBO: HOJA
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TORNADOS O VIENTOS MUY FUERTES PR-10

alcanzar velocidades de 400 km por hora 0 mas, cambian direccién en forma

erraticay causan gran destruccion.

Algunas veces ocurren durante una tormenta eléctrica o un huracan. En
promedio, los tornados dejan devastacion en una franja de 15 km de largo
por 180 m de ancho, pero algunos llegan a destrozar areas de 80 km de largo

por 1.6 km de ancho.

INDICACIONES GENERALES DURANTE UN VIENTO MUY FUERTE.

e Ninguna persona que se encuentre dentro de los edificios debe
abandonarlos.

e Mantener la calma. El panico es el principal enemigo en estos casos.

e Evitar estar en la proximidad de ventanas, estantes o cualquier otro
objeto que pueda caer.

e Trate de colocarse debajo de una mesa resistente. Si es posible, cubra
Su cuerpo con una manta, una bolsa para dormir (sleeping bag) y
proteja su cabeza con cualquier cosa disponible (inclusive sus brazos).
Trate de no refugiarse en lugares que estén junto o debajo de objetos
pesados como refrigeradores porque el piso donde estan puede
debilitarse.

e Si se encuentra sobre la torre del tanque de agua, tratar de
descender enforma lenta y siempre asido de las barandas.

e Tirese al piso en una zanja, canal o alcantarilla y proteja su cabeza con

sus brazos.

PERSONAL DE OFICINAS.
e Seguir indicaciones generales.

e Aléjese de las ventanas y paredes de vidrio; vaya a la parte central del

local yen el nivel mas bajo posible; cubra su cabeza.

CONFECCIONO: REVISO APROBO:
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e [Esperar a que termine el movimiento.
PERSONAS EN PLANTA.

¢ No intente correr. Aléjese de los cables de energia eléctrica u objetos
gue puedan derrumbarse.

e Sino hay ningun refugio disponible, aléjese de los arboles y los autos,
tirese alpiso en una zanja, canal o alcantarilla y proteja su cabeza con
sus brazos.

INDICACIONES PARA UNA VEZ TERMINADO EL EVENTO.

Los tornados pueden dafar los cables de la luz, las tuberias de gas o de
agua Yy crear las condiciones necesarias para una electrocucion, una
explosion o un incendio. Es importante cuidar que no haya mas heridos una
vez que el tornado se ha alejado.

e Evite aproximarse a paredes visiblemente dafiadas, ventanas rotas o
cualquierotro objeto que pudiera caer.

e No toque los cables de energia eléctrica derribados ni los objetos que
estén en contacto con estos cables. Llame lo antes posible a
Supervisores o Brigadistas para decirles donde se encuentran los
cables.

e Mantenga las lineas del teléfono libres a menos que tenga que reportar
una emergencia. Verifique que todos los teléfonos estén colgados (es
posible que los fuertes vientos los hayan descolgado).

Personal en general:

e No corra rumores sin fundamentos,

e No dé informacién de lo sucedido dentro de la Planta.

e No entre a locales dafados hasta que hayan sido inspeccionados
porpersonas autorizadas.

Supervisores:
CONFECCIONO: REVISO APROBO: + HOJA
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El Supervisor de la planta, efectuara un chequeo sobre la presencia del
personal a su cargo.

Inmediatamente informara a la Brigada de Atencion de Emergencias,
sobre el personal que se encontraba en otros lugares de la planta.
Luego efectuard un minucioso relevamiento de las condiciones de las
instalaciones, (gas, electricidad, agua, etc.) incluyendo la red de
drenajes, desde el punto de vista de la operatividad y de la seguridad
de la planta.

Confeccionara un informe por sector, dirigido a la Gerencia del Plan
Integral deRSU, sobre el estado de situacion. El mismo también debera
contener su opinidén y recomendaciones sobre las tareas a realizar en

los distintos ambitos.

Brigadistas:

Con el listado de personal confeccionado por el supervisor, la Brigada
de Atencion de Emergencias recorrerd la planta en su busqueda y de
resultar alguna persona con dafios fisicos, se actuara en consecuencia.
En el caso de produccion de otros incidentes, actuaran de acuerdo con
los procedimientos especificos segun los dafios producidos.

Durante las labores de limpieza

Use zapatos de seguridad, botas, manga larga y guantes.

Use con precaucion cualquier herramienta mecénica.

Limpie lo antes posible los liquidos inflamables, y cualquier otro
material quese haya derramado.

EVALUACION DE LOS VIENTOS FUERTES O TORNADOS

F-2022-135604823-APN-SCY
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Existen varias escalas para evaluar un viento fuerte, pero la mas aceptada

universalmente es la Escala de Fuijita, elaborada en 1957 por T. Theodore

Fujita dela Universidad de Chicago. Esta escala se basa en la destruccion

ocasionada a las estructuras construidas por el hombre y no al tamaiio,

diametro o velocidad del tornado. No se puede, entonces, mirar un tornado y

calcular su intensidad. Se debe evaluar los dafios causados.

Hay 6 grados (del 0 al 5) y se antepone una "F" en honor a su autor:

INTENSIDAD

FO
F1
F2
F3
F4
F5

VELOCIDAD DEL VIENTO
60-100 km/h (45- 72 mph)
100-180 km/h (73-112 mph)
180-250 km/h (113-157 mph)
250-320 km/h (158-206 mph)
320-420 km/h (207-260 mph)
420-550 km/h (261-318 mph)

DANOS
Leves
Moderados
Considerables
Severos
Devastadores

Increible
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OBJETIVO

Establecer el procedimiento para la actuacion del personal en el ambito del

Complejo Ambiental, en ocasion de caida de rayos que afecten la unidad.

ALCANCE:

A todo el personal que presta servicios en la Planta.

DIFUSION:

Deber& ser de conocimiento de todo el personal, propio y de terceros de la

Planta.

REVISION Y ACTUALIZACION:

Debera ser revisado y actualizado permanentemente, segun el siguiente detalle:

a) De inmediato luego de un incidente o emergencia.

b) Luego de cada capacitacién o simulacro.

DEFINICIONES

Cuando las tormentas se encuentran acompafiadas de descargas eléctricas,

los dafios mayores pueden asociarse a la pérdida o mal funcién de

transformadores, de redes de energia y de equipos domésticos e

industriales, causados por sobre voltajes instantaneos.

INDICACIONES GENERALES DURANTE UNA TORMENTA ELECTRICA.

e Ninguna persona que se encuentre dentro de los locales debe

abandonarlos.

e Si se encuentra sobre torres o equipos en altura, tratar de descender

en formalenta y sin tomarse de las barandas.

CONFECCIONO: REVISO: APROBO:

HOJA
F-2022-135604823-APN-SCY WM AgybAD

Pagina 72 de 79




PLAN DE RESPUESTAS ANTE EMERGENCIAS | V/CFNA
PGIRSU REVISION:

0

CAIDA DE RAYOS PR-11

e Alejarse de los cables de energia eléctrica.

INDICACIONES PARA UNA VEZ TERMINADO EL EVENTO.

Supervisores:

e El supervisor efectuard un minucioso relevamiento de las condiciones
de las instalaciones, y especialmente del sistema eléctrico, desde el
punto de vista dela operatividad y de la seguridad de la planta.

¢ Inmediatamente informara a la Brigada de Atencién de Emergencias,
sobre losaspectos relevados y en los cuales se requiera la intervencién
de ésta.

e Confeccionara un informe por sector, dirigido a la Gerencia del Plan
Integral deRU, sobre el estado de situacién. El mismo también debera
contener su opinién y recomendaciones sobre las tareas a realizar en

los distintos ambitos.

Brigadistas:
e Actuaran de acuerdo con los procedimientos especificos de acuerdo

con los dafos producidos.

CONFECCIONO: REVISO: APROBO:
F-2022-135604823-APN-SCY

HOJA
AN

Pagina73 de 79




PLAN DE RESPUESTAS ANTE EMERGENCIAS

VIGENCIA:

REVISION: 0

EMERGENCIA MEDICA

PR-13

PROCEDIMIENTOS GENERALES DEL

PLAN DE RESPUESTAS ANTE

EMERGENCIAS
PROCEDIMIENTO PARA LA
ACTUACION EN

EMERGENCIAS MEDICAS

COPIA N°

CONFECCIONO:

REVISO: APROBO:

HOJA
F-2022-135604823-APN-SCY M A#EAD

Pagina 74 de 79




PLAN DE RESPUESTAS ANTE EMERGENCIAS | V/CFNA

REVISION: 0

EMERGENCIA MEDICA PR-13

OBJETIVO

Establecer el procedimiento para la actuacion en casos originados en el

ambito del Complejo Ambiental por emergencia médica

ALCANCE:

A todo el personal que presta servicios en la Planta.

DIFUSION:

Debera ser de conocimiento de todo el personal, propio y de terceros de la
Planta.

REVISION Y ACTUALIZACION:

Debera ser revisado y actualizado permanentemente, segun el siguiente detalle:
a) De inmediato luego de un incidente o emergencia.

b) Luego de cada capacitacion o simulacro.

TAREA A DESARROLLAR:

Si una persona sufre lesiones o se enferma dentro de las instalaciones de la
compaiiia se debe contactar al Supervisor de Planta. El mismo determinara

si la situacién se debe calificar como una emergencia.

Lesion o enfermedad de emergencia

1. En el caso que un empleado necesitare atencion médica de emergencia,
elSupervisor de Planta o la persona encargada llamara al numero de

emergencia dela planta inmediatamente.

CONFECCIONO: REVISO: APROBO: HOJA
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. Se debera usar una ambulancia para transportar la victima a la sala de

emergencias del hospital apropiado.

. El supervisor de Planta deberd completar un informe de investigacion del

accidente y el empleado, si esta disponible, deberé rubricar el mismo.

. De acuerdo con las caracteristicas se debera confeccionar el formulario

de denuncia de accidentes para la Caja de Seguro Social y el formulario

de Atencién Médica para el Centro Asistencial.

. Todos los informes de investigacién de accidentes seradn enviados a la

Gerencia del Plan Integral de RSU, donde se determinara si el accidente

se debe calificar o no como un accidente registrable de OSHA.

Lesion o enfermedad que no requiere tratamiento de emergencia

1.

Si un empleado necesita atencion médica sin caracter de emergencia, el
supervisor de Planta o su suplente preguntara al empleado si desea ver a

un doctor.

. El Supervisor de Planta o su suplente hara los arreglos necesarios para

proveer transporte y decidird si es necesario que alguien acompairie al

empleado.

. Si la naturaleza de la lesion lo permite, el supervisor de Planta o su

suplente debera llamar a la compafia de taxis o0 medio de transporte

designada para movilizar al empleado a la consulta médica.

. El supervisor de Planta confeccionara el formulario de denuncia de

accidentes para la Caja de Seguro Social (CSS) y el formulario de Atencion
Médica para el Centro Asistencial.

. El Supervisor de Planta debera completar un informe de investigacion del

accidente.

. Todos los informes de investigacién de accidentes seran enviados a la

Gerencia del Plan Integral de RSU, donde se determinara si el accidente

se debe calificar o no como un accidente registrable de OSHA.
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EVACUACION DE PLANTA PR-14

OBJETIVO

Establecer el procedimiento para la actuacién en casos originados en el

ambito del Complejo Ambiental, ante la necesidad de evacuacion de planta.

ALCANCE:

A todo el personal que presta servicios en la Planta.

DIFUSION:

Debera ser de conocimiento de todo el personal, propio y de terceros de la
planta.

REVISION Y ACTUALIZACION:

Debera ser revisado y actualizado permanentemente, segun el siguiente detalle:
a) De inmediato luego de un incidente o emergencia.

b) Luego de cada capacitacién o simulacro.

TAREA A DESARROLLAR:

El Supervisor de Planta, ordenara la evacuacién de personal no esencial (si
es factible), toda vez que se determine que existe una amenaza para la

seguridad del personal de la planta.

Basandose en esta decision, el personal no esencial de la planta, los
visitantes y los contratistas se dirigirAn a un area de reunion designada.
Habra una persona designada quien suministrara las direcciones de vias de
evacuacion. La evacuacion generalmente se hace por medio de cada
persona. La decision adecuada de dirigir gente hacia un area de reunion, o

las vias de evacuacion especificas se determina en base a las condiciones

mptpnmlégir‘aq Vi de la plam‘a
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Todo el personal permanecera en el area de reunién hasta que se dé
especificamente el permiso para abandonar dicha area o hasta que la
emergencia sea declarada segura mediante anuncios realizados por el
supervisor o por el empleado designado, a través de una sefial de fin de

alerta.

Salidas de Emergencia:

De sala de Control:
e Puerta principal al frente, hacia la zona de descarga con

sefalizacionluminosa y a rampa de ingreso y egreso de camiones.

De Oficinas de Administracion, Comedor y Vestuario:
e Puertas al frente con sefalizacion luminosa con salida al exterior

a travésdel Portén Secundario.

De Planta

e Portdn principal de Planta, con salida hacia camino vecinal.

e Porton secundario de Planta.

Nota: Se debera confeccionar Plano de Rutas y Medios de Escape y colocarlo

en lugares visibles.
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