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“2024 - ANO DE LA DEFENSA DE LA VIDA,
LA LIBERTAD Y LA PROPIEDAD”

EMP TIPO "A"

EMP TIPO "B"

EMP TIPO "C"

Padron de
usuarios
actualizado

Mensualmente
actualizado al ultimo
dia del mes anterior.

Mensualmente
actualizado al ultimo
dia del mes anterior.

Mensualmente
actualizado al ultimo
dia del mes anterior.

Detalle de
planes con
cuadros
tarifarios

Hasta el 30 de abril de
2022 y cada vez que
se produzcan altas y

bajas de planes

Hasta el 30 de abril de
2022 y cada vez que
se produzcan altas y

bajas de planes.

Hasta el 30 de abril de
2022 y cada vez que
se produzcan altas y

bajas de planes

Balance
General con
cierre de
ejercicio fiscal

Dentro de los CINCO

(5) meses siguientes

al cierre del ejercicio
fiscal.

Dentro de los CINCO

(5) meses siguientes

al cierre del ejercicio
fiscal

Dentro de los CINCO

(5) meses siguientes

al cierre del ejercicio
fiscal

Estados
Intermedios con
Informe
Profesional

Cuatrimestralmente, a
los CUATRO (4) y
OCHO (8) meses del
inicio del ejercicio
econdémico, durante
los DOS (2) meses
calendario siguientes.

Presentacion no
obligatoria.

Presentacion no
obligatoria.

Res 483/2024 - PADRON DE USUARIOS DE EMPRESAS DE MEDICINA PREPAGA

ENTREGA DEVOLUCION
PERIODO FECHA DE APERTURA FECHA DE CIERRE PERIODO RESPUESTA NOVEDADES m‘nl&[lsq
PERIODO ACTIVO ACTIVO PRESENTADAS GENERADAS
abril-2024 202404 01/05/2024 07/06/2024 11/06/2024 24/06/2024 24/06/2024
mayo-2024 202405 06/06/2024 08/07/2024 11/07/2024 25/07/2024 25/07/2024
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Capacitacion tecnica para envio de datos de
Padron de Usuarios




SUPERINTENDENCIA “2024 - ANO DE LA DEFENSA DE LA VIDA,
DE SERVICIOS DE SALUD LA LIBERTAD Y LA PROPIEDAD”

Circuito de envio de datos

Cada Entidad de Medicina Prepaga debera entregar a la Gerencia de

Sistemas de Informacion de la SSSalud un archivo que sera enviado a
través del FTP:

= Para el periodo ABRIL 2024 presentara el PADRON COMPLETO
de la Entidad.

= Para el periodo MAYO 2024 presentara ALTAS, BAJAS Y
MODIFICACIONES.
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= Se debera ingresa al FTP, dirigirse al boton “Archivo” e ingresar al
“Gestor de Sitios”

5 FileZilla EE |

IArchivo Editar ‘Wer Transferencia Servidor Marcadores  Syuda

Gestar de sitios.. CTRL+3
Copiar conexidn actual al gestor de sitios,.. -
Muewva pestafia CTRL+T
Cerrar pestafia CTRL +4
Exportar... o
Importar.., ~ | Sitio remotao:
Muostrar archivos que estan siendo editados.., CTRL+E
Salir CTRL+Q d
T T T e T
i | Entorno de red 57
Nombre de archiva | Tamafio d.. Tipo de archiva  Ultima modificacion | Nombre de archiva Tamafio d.. Tipode arc.,  Ultima modificacidn F
L CAS0 LSO EJEM.., Carpeta de arc,., 06102016 14:21:15
| DOCUMENTOS ... Carpeta de arc,..  27/05/2016 10:13:52 N st conectado a ningdn servidor
. GDE Carpeta de arc,.. 060972016 11:18:20
| PERFILES Carpeta de arc...  11/10/2016 13:38:53 il Kl LLI [
10 archivos y 6 directorios, Tamafio total: 10,875,736 bytes Mot connected.,
ServidarfArchivo local Direcci,  Archivo rermota Tarmafio  Prioridad  Estado
-I Archivos en cola (1) 1 Transferencias fallidas l Transferencias satisfactarias

Abre el Gestor de Sitias BH Encola: 8 MEBE @@
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= Se debera conectar al sitio “SSSalud - Prepagas”, teniendo en
cuenta la configuracion general correspondiente

Gestor de sitios

Selecrione el sitio:

e 555alud - Opciones
: 555alud - Padron
555alud - Prepagas
555alud - Res, 331
555alud - Res. 650
555alud - Res, 83

>
General  Avanzado Transfer Settings  Juego de caracteres
Servidar: Puerka:
Protocol: FTF - File Transfer Protocol w
Encrypkion:  [Use plain FTP e
Logon Type:  [Ananimo e

Usuario:

Conkraseria:

Cuenta:

Comentarios:

Muevo sitio | | Mueva carpeta
Muevo marcador Renombrar
Borrar Copiar

Conectar Aceptar | | Cancelar
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Formato del Archivo

» Se debera generar un archivo cuyo nombre debera estar compuesto de la siguiente
forma: RNEMP de la Prepaga,

" n

seguido de un guion bajo “_”,
continuando con la letra “P”,

luego un punto “.”,
seguido de “txt”

Ejemplo: 999999 P.txt (######_P.txt)

= EIFORMATO del archivo debe ser PCy la codificacion del mismo ANSI.

= Solo se aceptara el disefio de registro detallado en el Anexo | del Instructivo.

» Los campos deberan estar separados por un pipe (|)

» Los caracteres alfabéticos deberan estar en mayuscula

» Lalongitud de los campos debe ser respetada.

» Se utilizard el simbolo "|" (pipe= ASCIl 124) como separador de campos, donde cada fila o
renglén representa un registro separado entre si por un salto de carro (ENTER).

» Los campos numéricos obligatorios que no lleguen a cubrir el tamafio de este deben ser
completados con ceros izquierdas.

» Los campos alfanuméricos obligatorios que no lleguen a cubrir el tamafio del mismo deben ser
completados con blancos a la derecha.

» En el caso que un campo (NO REQUERIDO) sea omitido, el tamafio del mismo debe ser
respetado completando con 0 o blancos, ya sea que se trate de un campo N, A o AN.
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= En el momento del envio del archivo, la SSSalud generara automaticamente dos
archivos, uno contendra los registros con errores denominado
“#H#H#H#H## P.txt.err” y otro con los registros que estén aceptados denominado
“##H#H### P.txt.ok” que se publicaran dentro de la carpeta “padrén”.

v s9%me ) 999958 P bxt.err
efectores | 999998 _P txt.ok
~ padran
202401
202402

= Esto permitird conocer qué registros de los enviados fueron aceptados y cuales
rechazados. Dentro del archivo “###### _P.err” se informara el cédigo de rechazo,
permitiendo asi a la Entidad volver a ejecutar el envio de este las veces que sea
necesario (hasta la fecha de cierre del periodo vigente) hasta tanto no se reporten
mas errores.
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= Con la transferencia se generara automaticamente un comprobante que
detallara el total de los registros enviados, aceptados y rechazados.

= Por ultimo, la Prepaga debera ingresar a la web de la Superintendencia de
Servicios de Salud, dirigirse al boton “Entidades de Medicina Prepaga”
luego a la opcion “Mas Informacién”, seguir con la opcion “FTP” y
finalmente al “FTP - Comprobantes”.

Ma3s Informacidn - B
Entidades de Informacidn e instructivos para

ici intercambio de datos FTP
Medicina Prepaga intercambi

!

Intercambio de Datos

ETP- Comprobantes
Permite visualizar los movimientos realizados en el FTP.

Cronograma FTP- (2 con las fechas de envio y recepcion de novedades.

Una vez alli debera loguearse con el mismo usuario
del FTP.
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Bienvenido al Acceso a Consultas On Line

Usuano: EEEERE]

e

Ingresar y seleccionar el sistema “Padron EMP” para retirar loscomprobantes

Retiro de Comprobantes

Seleccione Sistema Sin Seleccion v

Sin Seleccion
Padrén
Opciones
Res. 331
Res. 83
Cambiar C| Res 229
Res. 744
Res. 650

|_Padron Emp.
Efectores Emp
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» Los registros que se encuentren dentro del archivo "“###### P.ok” pasaran a la validacion
integral.

» Los procesos de control a los que seran sometidas las novedades daran como resultado:

% CUILES apropiados, corregidos y verificados
Bajas por fallecimiento detectadas en el padrén completo
Deteccion y depuracién automatica de grupos familiares con afiliacion multiple en la
misma Prepaga.
Datos actualizados para que cada Prepaga corrija o depure sus propios padrones de
afiliados.

) )
0’0 0’0

)
0’0

» Losresultados de estos se informaran al final del proceso:

» Se remitiran los registros ACEPTADOS y RECHAZADOS en (resultado de la aplicacion de Altas
recibidas de las prepagas por FTP).

= Alfinal del proceso MENSUAL se entregara el resultado del proceso de actualizacion del padrén
validdndose con informacién de otros organismos.

» Cada Prepaga recibira estos archivos debiendo:
% corregir los errores de validacion
% tomar conocimiento de los resultados de la aplicacion de las novedades
% aplicar los movimientos informados por la S.S.SALUD a su Padrén de Usuarios.
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Diseno de Registro de Padron de Prepagas a Presentar

Campo Tipo de dato | Longitud Observaciones Obligatorio

1 {édige de Entidad Medicina Prepags N & Segin el otorgade por |z 5.5.541UN0, El cédige se compone de & digitos, el primero 23 2l Tipo de sl
Entidad, los cuatro siguientes son el Nimero otorgado por la 555zlud, v el ditimo es el digito
verificador,

Tipo entidad segin tzbla adjunta.

2 CUIL del Titular N 1 sl
3. Cddige de Parentesco Il z Segin tabla sl
4 CUIL usuario N 11 En caso de titulzr repetir campo N " 4. En caso de familiar, CUIL del familiar, sl
5. Tipo Documento usuaric AN z Segin tabla. Parzs argentines, solo se aceptars DM, LE o LC. sl
6. MNro. Documento usuaric N & sl
Fr Apellido ¥ Mombre AN 32 En caso de mujeres casadas =l apellido debe ser el de soltera. Infermar de acuerdo con el |

documento de identidad

. Sexo A 1 M: masculing — F: famening — X Mo binaric sl
G Fecha de Nacimiento D 10 Formato DD/MM/[aAAA, donde D es diz, M es mes y A s afio. sl
10, Macionalidad M 3 Seglin tabla sl
1. Calle AN 20 sl
12 Midmero de pusrta AN 5 sl
13. Fisa AN % N
14 Departamento AN 4 NG
15. Localidad AN 30 5l

16, Cédige Postal AN 5 sl
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Diseno de Registro de Padron de Prepagas a Presentar

Campo Tipo de dato | Longitud Observaciones Obligatorio
17. Provinciz M 2 Segin Tzbla sl
18, Teléfono fijo M 0 NO
5. Teléfono celular N 20 MO
20 E-mizil AN 50 sl
. Tiene Certificado de discapacidad M 2 o1-5l. oo-NO sl
1L Enfarmedad presxistente N 2 o1-5l. go-NO. NO REQUERIDO
23 Mambre enfermedad preexistente AN 25 Sdlo en caso de campo 23 = 01 (51). Se considerard enfermedad preexistente a aguellas gue fueron MO REQUERIDO

informadas debidamente en |z declaracien jurada de ingreso a |z entidad, bajo articuls 10" de |z Ley

26,63z v su reglamentzcidn,

24, Numero afiliado a |z entidad M 25 El nimers de garnet del usuario |

25 Tipo de Plan A 1 F: Parcial - T: Total (Integral). Se considerard “Flan Total (Integral)” aquellos gue cumplan como sl
minime las prestaciones del Programa Médico Obligatorio (FMOQ). A su vez, “Flan Parcial” a aguellos

incluidos en el articulo 7% de |z Ley 26.682 conforme a resolucidn 1277/201g - 355ALUD,

26, Codigo Plan Afiliacidn N 5 Segln codige de aprobacidn asignado por la 3.5.541 D en los Planes cargados por la Entidad (total sl
o parcial). 5i son Flanes NO COMERCIALIZADOS se colocard ‘g99999” o estdn en PROCESO DE
APROBACION POR LA 5.5.541 1D, se colocard ‘ooooo’ (5 ceros)

27- Modzlidad de adhesidn al glan M 2 Segun Tzbla sl

22. | Es PLAM CORPORATIVO N 2 o1-5l. ao-NO. 5l

2. CUIT empleadar N 1 Si PLAN CORPORATIVO es o1-51 completar con CUIT de la empresa (con aportes de O35 Totzles o sl
Farciales)

0. RNOS N & Si Modzlidad de adhesidn al plan &5 o3=Desregulados, s debe informar 2l cddigo de RNOS, porla sl

cual los aportes llegan a |z entidad.

L Es FLAM con COPAGCO ] 2 o1-5l @o-MC. 5|
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Diseno de Registro de Padron de Prepagas a Presentar

Campo Tipo de dato | Longitud Observaciones Obligatorio
B | N e N @ | ELCAMPO DEBE ESTAR EN EL DISERO SE PUEDE COLOCAR DOCE CEROS O DOCE ESPACIOS I |
3. Fecha de zltz la Entidad o s DD{MMJABAA |
34, Fecha de zltz en el Plan o 10 DD{MMJASAA sl
35, Fecha actuslizacidn padrén o . DDYMMJAAAA 51
36. Cadige de Movimiento A 1 Tipo de Maovimisnto Al Alta, B Baja, M: Modificacion sl
CODIGO | DESCRIPCION | ALINEACION | CARACTERES PERMITIDOS
N Numeérico Derecha Mdmeros
A Alfabético lzquierda Mayisculas o blancos
AN Alfanumeérico lzquierda Mayisculas, ndmeros, o blancos.
o Date Izquierda Nimeros y | (DD/MM/AAAA)
CONSIDERACIOMES:

s L|alongitud de los campos debe ser respetada.

» Seutilizara el simbolo "|" [pipe= A5CIl 124) como separador de campos, donde cada fila o rengldn representa un registro separado entre si por un salto de
carro (ENTER).
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Validaciones que se conforman por la relacion de

dos o0 mas campos

= FECHA DE NACIMIENTO - FECHA DE ALTA A LA ENTIDAD - FECHA DE ALTA AL PLAN: |a
fecha de nacimiento no puede ser mayor a la fecha de alta a la entidad ni a la
fecha de alta al plan.

= FECHA DE ALTA A LA ENTIDAD - FECHA DE ALTA AL PLAN - FECHA DE ACTUALIZACION
DEL PADRON: la fecha de alta a la entidad y la fecha de alta al plan no puede ser
mayor a la fecha de actualizacién del padron

= CUIL - CUIL DEL TITULAR: Si se trata de un familiar el CUIL DEL TITULAR no puede
ser igual al CUIL.

= TIPO DE DOCUMENTO - NACIONALIDAD: Para argentinos, s6lo se acepta DU, LC y

LE. Para extranjeros solo se acepta DU, pasaporte, Certificado Migratorio o Cédula
de Identidad

= TIPO DE DOCUMENTO - SEXO: LC sélo para sexo femenino “F’ y LE sélo sexo
masculino “M".

= PLAN CORPORATIVO - CUIT EMPLEADOR: Si el campo PLAN CORPORATIVO se
informa con 01, el CUIT DE EMPLEADOR debe ser informado.

= MODALIDAD DE ADHESION - RNOS: si la modalidad de adhesion se informa 03, el
campo RNOS debe ser informado.
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Procesos de Actualizacion del Padrdon

» Verificacion de CUILes asignados: Se realizan cruces con la base de todos los CUILes
otorgados por AFIP y ANSES para verificar la correspondencia entre el CUIL y los datos
de identidad de las personas: tipo y numero de documento, sexo, apellido y nombre y
fecha de nacimiento. Solo se aceptaran sin CUILes los usuarios familiares, los titulares
es OBLIGATORIO la presentacion del CUIL en la presentaciéon de ABRIL 2024, a partir
del padrén de MAYO 2024 deberan presentar los cuiles de los familiares también.

= Control de supervivencia: Todos los CUILes otorgados por AFIP y ANSES para marcar
todas las personas fallecidas en el padron. Posteriormente son marcadas en el padron
las bajas de los familiares a cargo de todos los titulares fallecidos.

= Control de mayoria de edad: Los usuarios con mas de 130 afios se dan de baja.

= Control de dobles coberturas: Se cruzan los CUILes de titulares informados
detectandose casos de titulares que ademas son familiares en la misma Prepaga. En
estos casos se procede a dar de baja la afiliacion como familiar. Asimismo, se
controlan los grupos familiares que tienen doble cobertura procediendo a dar de baja
la afiliacion de la Prepaga.

= Familiar sin titular: Se verifica que los familiares tengan un titular asociado, y venga
informado en el campo cuil del titular.

= Cambio de Cuil: Todos aquellos que poseen un cambio de cuil, por un cambio de
numero informado por Afip se aplicara al padron si asi correspondiese.
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Envio de Informacion

— T
A

PADRON DE
USUARIOS
DE LA SSSLUD
k/

=

VALIDACION DE DATOS,
(INCONSISTENCIAS E
INCONGRUENCIAS)
Y COMO RESULTADO SE
OBTIENE

“2024 - ANO DE LA DEFENSA DE LA VIDA,
LA LIBERTAD Y LA PROPIEDAD”

APLICATIVO DE
TRANSFERENCIA DE
DATOS MEDIANTE EL
FTP

NOVEDADES DE
LAS PREPAGAS

a rnos. ERR

Y
)

PROCESO DE

ACTUALIZACION
\ GENERAL DEL
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Validacion de la Persona

NOVEDADES DE
PADRON

ACEPTADOS
Cddigo de Error “000”

VC 100- CUIL correcto, pertenece a la
persona.

VC 101- CUIL apropiado. La Prepaga
informé CUIL erréneo o CUIL anterior. Se
modifican CUIL y CUIL DEL TITULAR en el
GF.

VC 111- CUIL apropiado para familiar. La
Prepaga informo CUIL erroneo o CUIL
anterior. Se modifica CUIL del FAMILIAR.

VC 112- CUIL, APELLIDO Y NOMBRE Y SEXO
coinciden, se apropia NRO. DOC

CRUCE DE INFORMACION
CON AFIP

RESULTADO

Que los CUILES sean validos

Que el CUIL se corresponda con la

persona

Cuando el CUIL no se informo o es
incorrecto, SE APROPIA
identificando la persona por
DOCUMENTO, SEXO y APELLIDO Y
NOMBRE.

LA LIBERTAD Y LA PROPIEDAD”

UNIVERSO
CUIT/CUIL

RECHAZOS
Caddigo de Error “138"

VC 104- CUIL y NRO.DOC coincidentes,
difiere APELLIDO Y NOMBRE

VC 105- CUIL existe en UNIVERSO,
APELLIDO Y NOMBRE no coinciden al
100%, difiere NRO. DOC

VC 106- CUIL coincidente, difieren NRO.
DOCy APELLIDO Y NOMBRE.

VC 107- CUIL, NRO. DOCY APELLIDOY
NOMBRE coinciden, difiere el ANO DE LA
FECHA DE NACIMIENTO

VC 300- persona INEXISTENTE en
UNIVERSO CUIT-CUIL de AFIP.
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Actualizacion de novedades de Padron
Aplicacién de ALTAS, al PADRON por las siguientes claves de identificacién

TIPO DE
PARENTESCO

ALTAS

“2024 - ANO DE LA DEFENSA DE LA VIDA,
LA LIBERTAD Y LA PROPIEDAD”

BAJAS Y MODIFICACIONES

TITULARES
codigo parentesco=0

Se verifica desigualdad en los siguientes
campos:

*CUIL TITULAR
*CODIGO RNEMP
*CODIGO PARENTESCO =0

Se verifica igualdad en los siguientes
campos:

*CUIL TITULAR
*CODIGO RNEMP
*CODIGO PARENTESCO =0

FAMILIARES
codigo parentesco>0

Se verifica existencia del TITULAR en
condiciones de alta de TITULAR y para
cada FAMILIAR se verifica la desigualdad
de los siguientes campos:

*CUIL TITULAR

*CODIGO RNEMP

*CODIGO PARENTESCO
*TIPO Y NRO DOC FAMILIAR

*APELLIDO Y NOMBRE (Primeras 5 letras
del TITULAR)

Se verifica existencia del TITULAR en
condiciones de baja/modificacién de
TITULAR y para cada FAMILIAR se
verifica la igualdad de los siguientes
campos:

*CUIL TITULAR

*CODIGO RNEMP

*CODIGO PARENTESCO
*TIPO Y NRO DOC FAMILIAR

*APELLIDO Y NOMBRE (Primeras 5
letras del TITULAR)
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Respuesta de novedades Presentadas

Rechazos.txt
(Codigos de error > “000")
Aceptados.txt
(Cédigos de error de “000”)

APLICATIVO DE
TRANSFERENCIA
DE
DATOS

— T
\ I

CARPETA ACTIVA
DEL PROCESO EN

E

FTP
\ /
PADRONES DE USUARIOS
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Devolucion de novedades generadas

——
— T
GENERACION ARCHIVO ey
TRANS'I:;EERENCIA CARPETA ACTIVA DEL
NOVEDADES.ZIP DE DROCESD EN FIP
RESULTADO DEL -

PROCESO GENERAL
APLICADO AL PADRON

LA PREPAGA
ACCEDE A SU ARCHIVO
NOVEDADES.TXT CON
TODOS LOS CODIGOS

DE MOVIMIENTOS

GENERADOS
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GERENCIA DE SISTEMAS DE INFORMACION

Las consultas exclusivamente gue eventualmente que
puedan surgir de las personas encargadas del procesamiento de |la
informacion, podran canalizarse via mail a través de la Mesa de
Ayuda especialmente habilitada para estos fines:

e Mail:

GERENCIA CONTROL ECONOMICO FINANCIERO

Las consultas de indole deberan ser dirigidas al
area:

e Mail:
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¢ CONSULTAS ?
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iMuchas gracias!

Gerencia de Control Econdmico Financiero

y
Gerencia de Sistemas de Informacion
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