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‘REGULACIONES Y CONTROLES EN LA CALIDAD

(Produccion organica)”

SECTOR AUDITADO

Direccion Nacional de Inocuidad y Calidad Agroalimentaria

Direccion de Estrategia y Analisis de Riesgo

Coordinacién General de Certificaciones e Informacion

OBJETO

Auditar las acciones realizadas y/o supervisadas por el SENASA sobre los requisitos y
controles para certificar el atributo de calidad diferencial de produccién orgénica

bioldgica o ecologica de Argentina.

ALCANCE

e Periodo auditado:
Abarcé las actividades realizadas durante los ejercicios 2022 y 2023. Las tareas de

auditoria se llevaron a cabo entre los meses de enero y mayo del corriente afo.

e Programa de trabajo:

— Se analiz6 y evalué la vigencia y adecuacion de la normativa aplicable al objeto de
auditoria.

— Se audité la implementacion y cumplimiento del “Procedimiento de Inspeccion de
Producciones Organicas”, del ‘“Instructivo para la Ejecucion del Plan de
Supervisiones”, del “Instructivo Reduccién del Periodo de Conversion” y de la “Guia
para la Realizacién de Auditorias Técnicas a Entidades Certificadoras”.

— Se verifico la informacion cargada en el SIGPO.
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— Se verificd la existencia de controles de gestion realizados en el marco de la
Resolucion SENASA N° 748/2010.

— Se analizé la congruencia integridad precision y grado de actualizacion de los
registros llevados por el area.

— Se constatd la pertinencia y exactitud de la documentacion que conforma los
expedientes de solicitud de acortamiento del periodo de conversion.

— Se constaté la pertinencia y exactitud de la documentacién que conforma los
expedientes de supervision de operadores organicos.

— Se analizé el estado y grado de avance de las observaciones pendientes de
regularizacion del Informe de Auditoria N° 19/2019.

— Se verificaron los denominados “Informes de auditoria técnica” realizados por el
area sobre las Entidades Certificadoras (EC), en cumplimiento del Articulo 125°,
apartado Il del Anexo | de la Resolucion SENASA N° 374/2016.

— Se examinaron las estrategias y acciones de control implementadas por el area en
el marco de “Criterios de Seleccion” (informal) que adjunté el auditado.

— Se visitdo la EC ECOCERT, acompafiando a personal del area de Produccion
Orgéanica de la Coordinacion General de Certificaciones e Informacién en el
desarrollo de su Auditoria anual para tomar conocimiento de los procedimientos,
controles y documentos que dispone para cumplimentar los requisitos exigidos en
la Resolucion SENASA N° 374/2016.

— Se concurrio a la Direccion Centro Regional (DCR) Patagonia Norte a fin de realizar
las tareas de auditoria técnica de campo correspondientes, visitando a los
operadores organicos AGROROCA (La Constancia), PATAGONIAN FRUITS vy
PARRA ROBERTO con el objetivo de auditar el grado de ajuste a requisitos
exigidos en la Resolucion SENASA N° 374/2016. Esta fue acompafada por
personal de SENASA de la DCRPN y Auditoras Regionales de ECOCERT.
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RESENA DE LAS OBSERVACIONES FORMULADAS

¢ Incumplimiento de la normativa aplicable.
e Readecuacion normativa.

¢ Falta de formalizacion de procedimientos.
e Debilidades/Limitaciones en el SIGPO.

¢ Deficiencias en los procedimientos de control interno.

CONCLUSION GENERAL

De las tareas ejecutadas y continuando con las observaciones realizadas en el Informe
de Auditoria N° 19/2019, se evidenciaron debilidades de control interno y del ejercicio
por las Entidades Certificadoras en la integridad, precision y oportunidad, aspecto que
deberia ser tenido en cuenta por parte de la Direccion Nacional de Inocuidad y Calidad
Agroalimentaria (DNIyCA), con el objeto de eficientizar los controles que realizan las
Entidades Certificadoras y el Area de Producciéon Organica de la Coordinacién General

de Certificaciones e Informacion de la Direccion de Estrategia y Andlisis de Riesgo.

Para ello, resulta una necesidad imperiosa por parte del Area articular con las
Coordinaciones que se encuentran dentro de la misma Direccion de Estrategia y
Analisis de Riesgo, como por ejemplo la Coordinacion General de Vigilancia y Alerta de
Residuos Contaminantes (COGVARC) que aportaria datos clave sobre el resultado del
monitoreo insesgado de residuos y contaminantes que se realiza sobre fruta fresca de
exportacion. Asimismo, resulta clave el trabajo conjunto con areas pertenecientes a la
Direccion Nacional de Proteccion Vegetal (DNPV), apuntando a la vinculacion del
Sistema de Produccion Organica (SIGPO) con el CERTPOV (correspondencia de la
condicion organica expuesta en la rotulacién de la mercancia, el Despacho de Aduana,
el certificado emitido por la Entidad Certificador y la Constancia de Certificado emitida
SENASA) como asi también con el SIGPVIMPO para los controles correspondientes a

los productos de importacion.
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Para ello, un tema no menor es que se pueda disponer de un SIGPO mas robusto y
con capacidad de contener informacion en tiempo real, lo cual va a permitir hacer un
analisis mucho mas profundo de los datos, generando la informacién necesaria para
una “Fiscalizacion Inteligente”, optimizando, de esta manera, los recursos del

organismo.

Finalmente, el proceso de actualizacion y readecuacion de la Resolucion SENASA
N°374/2016 resulta indispensable para que, a partir de ello, se puedan elaborar
“Manuales de Procedimientos” que permitan robustecer la “Guia para el disefio del plan
anual de supervisiones” desarrollada por el Area. Esto permitird incorporar al
seguimiento, de manera documentada, de los expedientes de supervisiones con
observaciones identificadas por las DCR, y que requerian un descargo de la EC,
gestionar de una manera efectiva los mismos, por parte de la Coordinacion General de

Certificaciones y realizar una devolucion a la DCR remitente.

Ciudad Autonoma de Buenos Aires, 25 de junio de 2024.-
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