REPUBLICA ARGENTINA

PROSAMA - PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SANIDAD
AGROPECUARIA Y DEL MANEJO SUSTENTABLE DE LOS RECURSOS MARITIMOS DE ARGENTINA

PRESTAMO N° BID 5660/0C-AR
ADQUISICION DE LICENCIAS
PROSAMA-25-LPN-B
CIRCULAR ACLARATORIA CON CONSULTAN® 1

El SENASA ha recibido las siguientes consultas en el marco de la Licitacion Publica Nacional
PROSAMA-25-LPN-B.

CONSULTA N° 1: En referencia a las especificaciones técnicas que corresponden al LOTE 2 -

ftem 2.1 - Software de virtualizacién/backup, quisiéramos consultar si para los tres criterios de
incidencias (Leves, Graves y Muy Graves) que corresponden al Acuerdo de nivel de servicio
(SLA), éla palabra "resolucion" hace referencia a un tiempo de "respuesta o atencién" por
parte del fabricante a partir de la apertura del incidente?”

RESPUESTA N° 1: Efectivamente la palabra "resolucidon" hace referencia a un tiempo de

"respuesta o atencion" por parte del fabricante a partir de la apertura del incidente.

CONSULTA N° 2: En referencia al punto IAO 19.3 de los Datos de la Licitacion para el LOTE 2
estipula una garantia de mantenimiento de oferta de Pesos Tres Millones Seiscientos Mil

(53.600.000.-), quisiéramos consultar si la oferta puede expresarse en USD - Dolares
estadounidenses

RESPUESTA N° 2: Debera tenerse en cuenta lo estipulado en las Instrucciones a los Oferentes,

Clausula 15.2 “El Oferente podra expresar el Precio de su Oferta en cualquier moneda. Si el
Oferente desea recibir el pago en una combinacidon de montos en diferentes monedas, podra
cotizar su precio en las monedas que correspondan. Sin embargo, no podra incluir mas de tres
monedas extranjeras ademas del Peso Argentino.”
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